INFORME DE GERENTE GENFIRAT I ARA ACE TONISTAS DE
SOFTCALMAR S_A
BIERCICICO BCONOMICT AN 2018

Estimados Accionisias:

Presinto i Comdrmncitin el mlorme cormespandlente o las aomividadess de oo mpafiia qoe
st Hevaron a-caib durante sf afo 2ITH,

Devymasntacion:

En cuanto a documentacién, 1a Compaiii ppen con dos e documentos v permisos
de funcionamients exigidios. 5o tuve una demeora en o cheoncon de Ia LUAE e sc
salvinta 1os requerimientos exijsidos.

Ierunmml:

En lo quea los colaboradores se refrere, se revmmplaen o oo administradons v 5e redufo
un poestis e salimiro por Lo mivelos de oot Qe T T AT o

Mantenimenti-

S realian o cambrla ded sl prednclpal, 1 se die il nuariben e Bimpdesn dedictos
e

Ventas:

Fue un afo dificil donde las venbas no alcanzaron ko nive s erperados
e incorpord i sistema de Videllmcion do clentes o travds el Clab Vip

Finalmende, indicar que en Ios Esfmdos Finang iezis en NS ertlrigadod o Cada wig de
ustedes, podemos ver ¢ analizar las principabi ot al AL de diciembre del 318, s
REEL T 110 fue genoeran una wtilidad del et v Vel deducdliles 1as ja eletpacinnes
laborales ¥ Frscalis cuyoemlor el g disposiclon de bssonores Accionitstas
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