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Dando cumplimiento con las disposiciones impartidas por la SUPERINTENDENCIA DE 
COMPAÑÍAS, presento a continuación el informe correspondiente a las actividades financieras y 
administrativas desarrolladas durante el año 2015. 

Durante este período económico, se han realizado diferentes actividades de mantenimiento, la 
mayoría de ellos dentro de los cronogramas establecidos a para ese efecto. 

Se logró obtener el permiso definitivo de la instalación de gas por parte del Cuerpo de 
Bomberos y así como también realizar el registro respectivo en la ARCH para no tener 
inconvenientes con el abastecimiento de GLP. 

En el área de personal se operó con un equipo estable la mayor parte de los meses del año, 

Se implementaron para la comercialización algunos menús como el Comen 2, Comen 4 que han 
tenido buena aceptación por parte de los clientes. Lo cual se ha complementado con una 
gestión de volanteo 

También se realizó un trabajo de campo con el fin de hacer un levantamiento de las diferentes 
zonas de influencia del local para poder realizar en un corto y mediano plazo trabajo enfocado 

de entrega de material para captar clientes motivando a que incrementen su frecuencia de 
compra, 

Se reforzó el serucio al cliente, y tiempos de entrega en los pedidos a domicilio, así como 
también la calidad de los diferentes productos. 

Por otra parte, se implementó el Sistema de Seguridad y salud Ocupacional de acuerdo a lo 
exigido por parte del Ministerio del Trabajo. 

En los Estados Financieros en NIIFS entregados a cada uno de ustedes, podemos ver y analizar 
las principales cifras al 31 de Diciembre del 2015, las mismas que generan una utilidad del 
ejercicio. una vez deducidas las participaciones laborales y fiscales queda un valor que está a 
disposición de los señores Accionistas 

La documentación legal de la empresa se encuentra debidamente actualizada según la 
normativa actual vigente. 

Atentamente, í BN 

tela e) 
José Lois Sattil 

GERENTE end,


