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INFORME DE GERENCIA DE GRANTURISMO AGENCIA DE 
IAJES CIA, LTDA. POR EL Año 2011 

A los socios de Granturismo Agencia de viajes Cia. Ltda. , elevo el 
presente informe económico correspondiente al año 2011. 

En relación a la actividad de la Agencia de Viajes Granturismo, debo 
manifestar que los ingresos en el año 2011, se incrementaron ya que 

se sumaron nuevos clientes aumentando las expectativas de los 
márgenes de ventas que habíamos previsto con relación al año 2010. 

Para mantenernos dentro del mercado local hemos concretado 

estrategias y alianzas con colegas para mejorar el servicio a 

nuestros fieles clientes y a su vez las ventas superen a las del año 
anterior. 

Para este año 2012, aunque el panorama no es alentador debido a 

la crisis, a la eliminación del subsidio de combustibles por parte del 

gobierno a las líneas aéreas y por ende al alza de las tarifas aéreas, 
se mantendrán las mismas estrategias de negocios para 

incrementar nuestros ingresos, a la vez seguir contando con la 

confianza de nuestros clientes.       
Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad. 

Cordialmente 

     
Pablo R. Meneses Dd 
GERENTE GENERAL 
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