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Quite, 03 de abril de 2019,

Estitnados Socios,

Dahdo fiel cumplhmiento conlo-estipulado en la Ley de Comgpafifas ¥ en los Estatutos de |la empiesa,
presento a su consideracion el Inforte de Actividades correspondiente al gjercicio econdmice del afio
2018.

ENTORNO DE MERCADO:

En el afic 2018 |5 princlpal actividad empresarial a la que se dedica nuestra compaitia ha tenido un fusrte
crecimiento de competidores, mativo por el cudl se analizan estrategias d= mejora en ficendias y
acreditaciones pata poder cumplir con los requisitas de nuestros clientes y responder a [as demandas del

mercado.

En este periodo 20019 se buscard cumplir con las acreditactones minimas para alcanzar a cumglir con todos
s clientes,

CUMPLIMIENTO DE METAS ¥ OBIETIVOS:

laz sothddades realizadas on ol 6fe 2012 facilitarsn-=d ingrese de o compaliia o Sabejer dottse de nupyds
clientes brindandao servicios de calidad, precio y en fiempos aceptados. Queda pendiente frabajar con
nuevos tlientes en areas no enfocadas por la competencia.

Se buscara asegurar el trabaje con los clientes actuales brindando las certificaciones necesarias.

n ol presente allo se Wit Ton je iversificadion el poitatolio de ta compaiita pars no aepender Seans
sola rama del mercado y tener abierta la oportunidad a otras industrias.

DISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENERAL DE S0CIO5:

Se siguieran los Uneamianios v directrices establecidos en iz Junta General de Socios, que estuvieron
orlentagdos a trabajar con huevos clientes y continuar con el analisis de mercado para posiclohar a la
compaiifa sostenienda las operaciones denfra de las condicionas dadas.

RESULTARO DEL EJERCICIO:
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Con los inconvenlentes presentados en el equipo de BX v las nuevas politicas de los clientes finales
refersnte a la norma 150 17020. Se perdiaran varios proyectos y sportunidades de trabajo con nuevos
clizntes. Dejando las metas parcialmenta cumplidas.

La pérdida obtenida en este perfodo no impide continuar con las actividades y buscar el crecimiento
Uesead deID de U nueyy ejerciv euondinico, 3¢ rabajard siduamenie parg iegar d Cumipin g
cabalidad con los ohijetivos ¥ metes estable dos.

RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS PARA EL ANO 2018:

s Analizar ¥ establecer nuevos mercados en diferentes industrias para diversificar el portafolio de
negotios de o empresa y asi no depender del mismo segmento para incrementar ventas y ohtener
las utilidades esperadas.

+ VYerificar {as acreditaciones, licencias y certificaclones necesarias para cumplir con |os requisitos de
ios ciienies tanio actudies como nueyos.

» Formar ¥ capacitar personal para poder abarcar mas servicios y poder abarcar varios proyectos a la
Vez,

« Establecer una comunicacton mas directa v amigabie con los clientes actuales para saber sus
necesidades y referencias sobre nuestros trabajos.

s Crear alianzas con |2 eGmpetencia pard podet ganar proyectos mds grandes.

« Conseguir Mivel 3 para entrar a trabajar en empresas o clientes ASME.

Agraderro [a confianza gue ustedes me brindan durante estos afias de trahain frente 3 la empresa
¥ cuento coi la cornpleta seglividad que, con sU apoyo permanente i el transcurse de este nuevo
periodo, se cumplirdn las metas y objetivos planteados per el directorio.

Arentamente,

Lisneros Cornejo.

Gerente General

GeosMidgard Cla. Ltda.




