INFORME DE GERENTE GENERAL DE ETHICS CONTROL S.A.

Quito, 31 de marzo del 2016

Sefores:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Presente.

De mis consideraciones.

El afo 2015 fue un afno de varios desafios macroecondmicos para el pais, siendo este el quinto afio
consecutivo de desaceleracién de las economias emergentes, caracterizado por el desplome de los
precios de las materias primas, entre ellas el petréleo, condiciones financieras mas restrictivas,
pérdida de competitividad y apreciacion del délar estadounidense. Situacion que afecté el crecimiento
econémico del Ecuador, que cerré en 0,3% del PIB, siendo que en el afio 2014 su crecimiento fue del
3,7%.

El afio 2015, al igual que el afio 2014 para ETHICSCONTROL S.A. fue un afo para poner en marcha
las estrategias para crecer e iniciar un proceso para la consolidacién de la Compaiia en el mercado
ecuatoriano, en el mediano y largo plazo. Siendo este, el segundo afio completo de operaciones,
hemos efectuado y mantenemos dos contratos de servicios especializados de Call Center multicanal
y Canal de confianza. Adicionalmente continuamos prestando servicios de gestidon y asesoria a
nuestros clientes.

En diciembre del afio 2015 suscribimos un contrato con una empresa publica del Municipio de Quito
y, alineados con nuestra estrategia, ampliamos el portafolio de nuestros servicios al efectuar la
compra y desarrollo adaptado para el mercado local, de una herramienta de gestion documental y de
procesos, la cual contribuird a futuro como un nuevo producto para optimizar los procesos y la gestion
de nuestros clientes. Hemos presentado el plan de negocios y de comercializaciéon de dicha
herramienta, cuyos presupuestos han sido aprobados por la Administracion de la Compaiia.

Este afio 2015 continuamos consolidado la relacién con nuestros clientes e incrementamos las ventas
en un 24%, incremento que fue invertido en capital de trabajo para apalancar el crecimiento del
negocio, considerando el compromiso de los accionistas por continuar re invirtiendo en la Compaifiia.

Los presupuestos de ventas, gastos y utilidad se cumplieron. La pérdida del afio por US$11.72
generada en el afio 2015, al no ser significativa recomiendo que sea absorbida por el patrimonio en la
cuenta contable correspondiente, ya que es una consecuencia del antes referido proceso de
crecimiento y consolidacion de la operacidn de la compafiia.

En diciembre de 2015, presentamos al accionista el informe sobre: i) la compensacién de pasivos con
partes relacionadas y ii) el aporte efectuado al patrimonio de la Companfia para la compra de la
herramienta tecnoldgica mencionada en parrafos anteriores, ambos valores, respectivamente, al 31
de diciembre de 2015 son de: US$3,103.30 y US$9,000; los cuales, fueron aportados al patrimonio de
la Compania en calidad de aportes para Reserva para futuras capitalizaciones. Dicha operacion
confirma el compromiso de continuar fortalecimiento la solvencia de la Compafiia y de ampliar los
productos, clientes y ventas, a través de la comercializacion de dicha herramienta tecnologica.

Tal como se puede ver en los estados financieros y notas adjuntas, presentados a la Junta General
de Accionistas, la Compaiiia se encuentra liquida, sélida y debidamente apalancada, conforme a las
sanas practicas de gestion financiera, administrativa y operativa.

Nuestra propuesta comercial y operativa para el cumplimiento de objetivos y presupuestos para el
ano 2015 fue la consolidacidn y fortalecimiento de nuestras ventas, estrategia que continuara durante
el afio 2016.



La Gerencia General ha supervisado la correcta aplicacion de todos los principios contables,
tributarios y controles internos para asegurar la operacion y el cumplimiento con todos los organismos
de control en base a una gestién administrativa eficiente.

Se ha dado cumplimiento a todas las resoluciones de la Junta General de Accionistas. No existen
hechos extraordinarios por reportar durante el gjercicio 2015.

Las cifras de los estados financieros de la Compafia al 31 de diciembre de 2015, son de mi
responsabilidad; y, se encuentran presentadas razonablemente, consecuentes a nuestra realidad
financiera, operativa y de conformidad con las normas contables, regulaciones y practicas vigentes.

ETHICSCONTROL S.A.



