INFORME DEL GERENTE GENERAL PRESENTADO A LA JUNTA GENERAL
DE SOCIOS DE LA GIWARE SOFTWARE SOLUTIONS CIA. LTDA.

Esmeraldas, 11 de Enero del 2013

Senores:
SOCIOS DE GIWARE SOFTWARE SOLUTIONS CIA. LTDA
Esmeraldas, Ecuador

Sefores socios:

Me es grato y placentero presentar ante ustedes, el informe econdémico y de actividades por
el afio terminado al 31 de Diciembre del 2012.

La empresa GIWARE SOFTWARE SOLUTIONS CIA. LTDA. Desde el inicio de sus
actividades comerciales en la provincia de Esmeraldas y hasta el cierre de este ejercicio
economico ha desarrollado planes y programas, tendientes a consolidar su posicionamiento
en lo que significa la atencién a clientes como personas naturales o juridicas relacionados
tanto en el sector publico y privado.

Hasta el cierre del afno 2012, los movimientos operativos internos se ven reflejados en la
efectividad y la eficiencia en la gestion administrativa y financiera, que me he permitido
llevar adelante basados en el cumplimiento de los objetivos y metas aprobados en la Junta
General de Socioscon anterioridad de la empresa GIWARE SOFTWARE SOLUTIONS
CIA. LTDA.

Considero que por los diferentes cambios transcendentales en el aspecto econdmico, que
esta pasando nuestro pais, ha sido el motivo que los resultados no cubran las expectativas
anheladas en este periodo econémico, segun lo determinan los estados financieros
presentados por el area contable y revisados por el comisario de la compania.

Espero que este informe cubra en parte sus expectativas creadas sobre la gestién

encargada a la gerencia general y por consiguiente seguir manteniendo el respaldo total de
ustedes.

Atentamente,

Zambon Garcia Cesar Gabiriel
GERENTE GENERAL



