INFORME DE LA GERENCIA DE LA
COMPANIA DATAMALL CIA. LTDA.

Sefiores Socios,

En mi calidad de Gerente General de DATAMALL CIA. LTDA., presento a
consideracién de ustedes el informe de la administracién sobre 1la
gestidén, la situacidén econdémica y financiera de la comparfiia,
correspondientes al ejercicio econdémico del 2015.

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO ECONOMICO.- En el arfo 2015, el Ecuador
sufridé las primeras consecuencias de un decrecimiento considerable
en el precio del crudo, y de un déficit presupuestario elevado, a
causa del alto gasto publico y de la reduccién considerable de los
ingresos del Estado.

PERSPECTIVAS PARA EL 2016.- La situacién politica y econdmica
tendera a complicarse en el afio 2016, debido principalmente a 1la
caida de los precios internacionales del petrdleo. Esto se suma a un
incremento desmedido del gasto publico, frente a un decremento en
los ingresos nacionales. La restriccién en importaciones de algunos
bienes, de seguro afectarad el desarrollo del afio. La inversién
extranjera tenderd a disminuir debido a estas circunstancias.

La empresa continuara manteniendo la calidad, buenos precios de sus
productos, esperamos seqguir concretando alianzas estratégicas
importantes con empresas lideres en Marketing Directo, Mercadeo
Relacional, Mercadeo Digital, Analizadoras de Mercado, Logistica vy
Canales de Contacto, Desarrolladores de software y aplicaciones,
tenemos planeado el lanzamiento de nuevos productos, para continuar
con su consolidacién y liderazgo, asi como mejorar nuestra posicién
econémica.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 2015.- Los objetivos
para este afio fueron desarrollados dentro de los presupuestos vy
proyecciones presentados a la Junta Directiva, las inversiones
realizadas se ajustan a lo presupuestado para la consolidacién de
las operaciones en el Ecuador. Nuestros principales ingresos durante
el aflo, fueron la colocacidén de tarjetas de crédito en el sector
bancario, procesamiento y andlisis de data, data cleansing, campafias
de mercadeo directo y mercadeo digital.

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES.- DATAMALL CIA. LTDA. ha
cumplido con las normas regidoras de la actividad empresarial como
son leyes tributarias, laborales, comerciales, etc.

ANALISIS OPERACIONAL DE LA COMERCIALIZACION.- Se ha 1logrado
desarrollar y consolidar el proceso operacional de la compafiia.
Hemos desarrollado nuevas herramientas tecnoldgicas que nos permiten
Tener un servicio més 6ptimo hacia los clientes.

RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO.- Siendo que el panorama
politico y econémico no son favorables para el 2016, para continuar
con 1la consolidacién vy crecimiento de la empresa se deberan
construir relaciones estratégicas de diversa indole, que permitan
una colocacién masiva de nuestros productos, y la colocacién de
nuestros nuevos servicios. De igual manera se deberd captar nuevos
clientes medianos y grandes en el sector financiero, seguyos,




retail, operadoras telefénicas, operadoras de internet, empresas de
consumo masivo, agencias de mercadeo y publicidad, esto permitird a
la empresa generar un flujo mensual de facturacién, cumpliendo de
esta manera los objetivos y presupuestos gque se planteen.

Agradezco a la Junta Directiva y a los socios de la compafiia por la
confianza depositada en mi persona para el desempefio del cargo de
Gerente  General y representante legal, durante el presente
ejercicio.




