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INFOPME DE LA  GERENCIA DE LA 
COMPAÑÍA DATAMALL CIA.  LTDA. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Señore s Socios , 

En m i  c a l i d a d d e Gerent e Genera l  d e DATAMALL CIA .  LTDA. ,  p resen t o a 
consideració n d e ustede s e l  i n fo rm e d e l a administració n sobr e l a 
gestión ,  l a situació n económic a y  f i n a n c i e r a d e l a compañía , 
c o r r e s p o n d i e n t e s a l  e j e r c i c i o económic o d e l  2013 . 

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO ECONÓMICO.-  E n e l  añ o 2013 ,  l o s e f e c t o s 
de u n añ o d e i n e s t a b i l i d a d política ,  s o c i a l  y  económica ,  l a 
inflació n a l  a l z a y  l a s nueva s leye s e s t a b l e c i d a s po r  u n Gobiern o d e 
I z q u i e r d a / S o c i a l i s t a ,  ha n s i d o un a c o n t i n u i d a d e n l a i n c e r t i d u m b r e 
d e l  mercad o y  d e l a población . 

PERSPECTIVAS PARA E L 2014. -  L a situació n polític a y  económic a 
tender á a  comp l i ca rs e e n e l  añ o 2014 ,  debid o p r i n c i p a l m e n t e a  qu e 
nuevament e e s u n añ o d e campañ a e l e c t o r a l  e n e l  qu e e l  p a i s votar á 
par a e l e g i r  a  d ign idade s s e c t o r i a l e s par a i n i c i o s d e l  año .  Est o s e 
suma a  u n increment o desmedid o d e l  gast o público ,  f r e n t e a  u n 
decrement o e n l o s i ng reso s n a c i o n a l e s .  L a restricció n e n 
impor tac ione s d e alguno s b ienes ,  d e segur o afectar á e l  d e s a r r o l l o 
d e l  año .  L a inversió n e x t r a n j e r a tender á a  d i s m i n u i r  debid o a  es ta s 
c i r c u n s t a n c i a s . 

La empres a continuar á manteniend o l a c a l i d a d ,  bueno s p r e c i o s d e su s 
p roduc tos ,  esperamo s s e g u i r  concretand o a l i a n z a s estratégica s 
i m p o r t a n t e s co n empresa s lídere s e n M a r k e t i n g D i r e c t o ,  Mercade o 
R e l a c i o n a l ,  Mercade o D i g i t a l ,  A n a l i z a d o r a s d e Mercado ,  Logístic a y 
Canale s d e Contacto ,  tenemo s planead o e l  lanzamien t o d e nuevo s 
p roduc tos ,  par a c o n t i n u a r  co n s u consolidació n y  l i d e r a z g o ,  a s i  com o 
me jo ra r  s u posició n económica . 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVO S PREVISTOS PARA E L 2013. -  Lo s o b j e t i v o s 
par a es t e añ o f u e r o n d e s a r r o l l a d o s d e n t r o d e l o s presupuesto s y 
proyecc ione s presentado s a  l a Junt a D i r e c t i v a ,  l a s i n v e r s i o n e s 
r e a l i z a d a s s e a j u s t a n a  l o presupuestad o par a l a consolidació n d e 
l a s operac ione s e n e l  Ecuador .  Nuestro s p r i n c i p a l e s i ng reso s du ran t e 
e l  año ,  f u e r o n l a colocació n d e t a r j e t a s d e crédit o e n e l  s e c t o r 
b a n c a r i o ,  procesamient o y  análisi s d e da ta ,  da t a c l e a n s i n g ,  campaña s 
de mercade o d i r e c t o y  mercade o d i g i t a l . 

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONE S LEGALES. -  DATAMALL CIA .  LTDA.  h a 
cumpl id o co n l a s norma s r e g i d o r a s d e l a a c t i v i d a d e m p r e s a r i a l  com o 
so n leye s t r i b u t a r i a s ,  l a b o r a l e s ,  comerc ia les ,  e t c . 

ANÁLISI S OPERACIONAL DE L A COMERCIALIZACIÓN.-  S e h a log rad o 
d e s a r r o l l a r  y  c o n s o l i d a r  e l  proces o o p e r a c i o n a l  d e l a compañía . 
Hemos d e s a r r o l l a d o nueva s he r ramien ta s tecnológica s qu e no s pe rm i t e n 
t e n e r  u n s e r v i c i o má s óptim o hac i a l o s  c l i e n t e s . 

RECOMENDACIONES PARA E L SIGUIENT E EJERCICIO. -  Siend o qu e e l  panoram a 
p o l i t i c e y  económic o n o so n f a v o r a b l e s par a e l  2014 ,  par a c o n t i n u a r 
co n l a consolidació n y  c r e c i m i e n t o d e l a empres a s e deberá n 
c o n s t r u i r  r e l a c i o n e s estratégica s d e d i v e r s a I n d o l e ,  qu e pe rm i t a n 
una colocació n masiv a d e nues t ro s p roduc tos ,  y  l a colocació n d e 
nues t ro s nuevo s s e r v i c i o s .  De i g u a l  maner a s e deber á c a p t a r  nuevo s 
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c l i e n t e s mediano s y  grande s e n e l  s e c t o r  f i n a n c i e r o ,  seguros , 
r e t a i l ,  operadora s telefónicas ,  operadora s d e i n t e r n e t ,  empresa s d e 
consumo masivo ,  agencia s d e mercade o y  p u b l i c i d a d ,  es t o permitir á a 
l a empres a genera r  u n f l u j o mensua l  d e facturación ,  cumpliend o d e 
es t a maner a l o s o b j e t i v o s y  presupuesto s qu e s e p l a n t e e n . 

Agradezc o a  l a Junt a D i r e c t i v a y  a  l o s soc io s d e l a compañí a po r  l a 
c o n f i a n z a depos i tad a e n m i  person a par a e l  desempeñ o d e l  carg o d e 
Gerent e Genera l  -  y  r e p r e s e n t a n t e l e g a l ,  du ran t e e l  p resen t e 
e j e r c i c i o . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

LyzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA at entaiáente, 

Ktejií̂ ci o ^ v i l a C l a r o 
GERENTE GENERAL 


