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Sres: 
Accionist as de la Compañía I mportadora JSD S.A 
Ciudad.-

Distinguidos Señores: 

El presente Informe de Gerencia tiene como objetivo someter a consideración de la Junta 
General de Accionista de la compañía IMPORTADORA JSD S.A., los temas de mayor relevancia 
en el ejercicio económico 2016 para las actividades de la empresa. 

En relación al Informe presentado en el 2015, se proyectó que para el año 2016, las ventas 
incrementarían en un 20% . Lamentablemente no se pudo lograr, debido a la incertidumbre 
política y a la catástrofe natural que afectó al país fuertemente. Se hizo todo el esfuerzo posible 
para por lo menos igualar las ventas del año 2015, y se pudo superar en un 8% . 

A pesar de estas situaciones, la rotación de Cuentas por Cobrar se ha mantenido hasta 64 días. 
Del total de la cartera, el 88.67%  corresponde a cuentas recuperables hasta 60 días y el 11.33%  
a créditos de 90 días en adelante. 

En el proceso de compras, la herramienta Compafi, ha sido de gran aporte porque nos permite 
tener un abastecimiento constante de producto, de una forma eficaz y rápida, ya que nos 
permite visualizar saldos en la filial y en la matriz, la mercadería que se encuentra en tránsito, lo 
que está en backorder y los pedidos que están a futuro. Además nos permite ingresar dolientes a 
compras, lo que permite reservar la mercadería. 

El reto para este año 2017 es aún más grande, dentro de un contexto de optimización de costos 
y de una creciente competencia. 

Finalmente quisiera agradecer a los accionista por su apoyo y dirección durante el 2016, al igual 
que todo el equipo de Importadora JSD S.A Tenemos lo necesario para lograr los objetivos 
planteados para este nuevo año. 

Atentamente, 

Adelina Alvarez <^  
Gerente General 
I MPORTADORA JSD S.A. 


