MAAS

INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE S0CI05%
CQuito, 29 de abril del 2015
A la Junta General de Socios:

En mi calidad de Representante Legal de la Compafiia SERVICESMAAS ECUADOR ClA. LTDA., por el ejercicio
econdmico 2014, y durante mi gestion ponge en conocimiento a la Junta General de Socios lo siguiente:

1. CUMPLIMIENTO DE OBJIETIVOS PREVISTOS EN EL 2014

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2014, periodo en el cual se ha podide ver un
crecimiento de la firma, la situacion financiera de la Compafia ha sido moderadamente favorable, lo que

se refleja en su crecimiento en el mercado ecuatoriano.

Los esfuerzos de |a administracién han estade encaminados para gue la empresa mantenga un
crecimiento en el giro normal de sus actividades, lo que incluye un fortalecimiento en conseguir
importantes clientes.

Durante el afio de operaciones que termind el 31 de diciembre del 2014, con el esfuerzo desplegado
conjuntamente entre |2 gerencia v sus profesionales se consiguieron importantes metas v logros como
San;

—  Lograr un crecimiento y posicionamiento en el mercado desde su constitucion siendo el afip 2015
aio en el cual |z firma tenga 2 afos de existencia.

~  Mantener € incrementar alianzas estratégicas con el objeto de buscar un crecimiento sostenido
en el mercado, gue impligue tener adecuadas herramientas de trabajo, desarrollando una
practica que garantice |a calidad de trabajo y el desarrollo de sus profesionales.

—  De acuerdo a los objetivos planteados en el 2013, para el 2014 se contd con herramientas
internaciomales de trabajos, gue permiten una practica de trabajo acorde a estandares
internaciones, lo que permiten dar valor agregado a nuestros clientes y desarrollo profesional
para nuestros colaboradores.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE 50C105

Cabe indicar 2 |2 junta general de socios, gue todas las disposiciones tomadas por este organismo, han
sido cumplidas a cabalidad por la administracion,

3. HECHOS EXTRACRDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2014 EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL

»‘/ ¥ LEGAL



Durante el afio 2014, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales v legales, la empresa se ha
desenvuelto en un ambito narmal manteniendo al dia sus obligaciones contraidas con organismos de
control y con sus empleados,

Actualmente las condiciones de mercado son cada vez mas complicadas por lo gue |3 alta demanda de
profesionales con experiencia provoca gue nuestra profesion, servicio, tenga una demanda gue solo la
calidad de servicio y experiencia atraera clientes para un crecimiento solido y constante.

COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA ¥ LOS RESULTADOS ANUALES DE LA COMPARIA

Durante este ejercicio econdmico gue ha concluido el 31 de diciembre del 2014, la situacion de
SERVICESMAAS ECUADOR ha sido moderadamente favorable, lo que se refleja en sus estados financieros
anuales, con una gran proyeccion para el afio 2015, dejando por escrito que la firma en sus estrategias de

negocio se mantendra siempre de forma conservadora, con fe en sus profesionales y socios,

EVOLUCION DEL INGRESD COMPARATIVO 2014 ¥ 2013

De acuerdo a las actividades y contratos realizados durante 2| afio 2014 se observa estabilidad en las
operaciones con relacion al 2013, llegando la firma aun punto de estabilidad v de organizacidn que
permite proyectarse a nuevos clientes en cada uno de los sectores con una capacidad de respuesta gue
garantice |a calidad de servicio dentro de los mejores estandares, dicha estabilidad se presenta a
continuacion,
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CRECIMIENTO FUTURO EN BUSCA DE LA EXCELENCIA

Con el objeto de tener un crecimiento salido en conccimiento, experiencia, recurso humano iddneo, los

socios de |a firma buscan generar la suficiente capacidad de respuesta para sus colaboradores vy clientes,

por lo gue se augura objetivos mds amplios en el 2014 gue permitan ser la base inicial de crecimienta

para una firma solida, con conviccion, independencia y transparencia en el mercado, estos objetivos
bracardan temas como;



- Especializacion de los colaboradores en las herramientas que ha Adgquirido la Firma para la realizacién

del trabajo.
Adguisicion de herramientas para el manejo de bases de datos y de muestreo estadistico.
Alianzas con Organizaciones Internacionales gue permitan tener Capacitaciones continlas para cada

_)
‘%/ uno de los colaboradares.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes muy agradecido.

Atentarmente,

GaIuJ.In apg O, Regre :
SERVICEAMAAS ECUADOR CIA. LTDR.



