INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
S0CI05 BIERCICIO ECONOMICO DEL 2018

Servicompiement Cia. Ltda.

Cumpiiendo con lo que estipula el Articuiol? de ia Constitucion de fa Compafila, me dirfjo a
ustedes para presentar el informe anual de actividades por el periodo terminado al 21 de
diciembre de 2018.

1. - ANTECEDENTES

La Compafiia Servicomplement (a. Ltda,, se censtituyd el 23 de Agosto del 2012 ante el
Notario Vigesimo Octave det Cantdn Cuite snte ef Dr. Jaime Acosta Holguin, e inscrita en ef
Registro Mercantil bajo &l No.3316, tomo 143 dei 23 de agosto del 2012,

Su capital es de USDS 10.00,00

2. - OBIETIVOS PROPUESTOS Y ALCANZADOS

Como es de conocimiento, el pals esta atravesando por una saria recesion v esto nos ha
gfectado enormemente, ya que varios dientes nuestros ootaron por la reduccion de
nrestacidon de servicios, y por lo tanto reduccion de personal.

* Esperamos gue en el préoximo afio, podamos crecer con la adquisicidn de clientes nueavos, 0
podamos oirecer servicios de mejor calidad v cantidad con precios competitivos.

» Con el nombramiento del nuevo gerente general, esperamos gue se trate de conseguir
nueves clientes, & pesar de la sifuacion inclerta gue vivimos en &l pais.

3. - GESTION ADMINISTRATIVA

En lo referente a los aspectos administratives, laborales y legales, Ia empresa se ha
desenvyelte en un dmbito normal fogrando conservar 1as fuentes de trabajo. Nuestras
obligaciones tributarias y demas compromisos fiscales han side cumpiidas 3 cabalidad.

4, - SITUACION FINANCIERA

En el afio 2017, hemos manterido un salde igualisario sin embargo hemos tenido que
pasar por cificultades en cuznte a cumglir con ias obligaciones adguiridas.

$e han controlade los costos vy gastos de i3 compahia, manteniendo sciamente los
nNeCesarics.

Las cuentas por pagar que mantenemos podremos ir s2ldando en fas praximas fechas.

5.- CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES
» Se recomienda que se mantenga ia situacion de |a empresa, con el fin de cumplir

con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer ia imagen ante sus
clientes stin mas de [a gue ha zanado hasta ia fecha.



+ Incentivar al personat en las responsabilidades para que su rendimiento sea al
maximo.
e Atraer nueva clientela a la compafiia.

Sin mas por j?l‘nmmenm, gqueds 92 ustedes agradecido.
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Atemtotfiente,
Angel Marcelo Cevalios V.
GERENTE
SERVICOMPLERMENT CiA LTDA



