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Santo Domingo, 28 de mayo del 2020.

Se expone a los sefiores socios de la empresa TELEALFACOM CIA. LTDA., las gestiones
administrativas que se realizaron durante el periodo 2019.

1.- En el primer semestre del afio 2019 ya con la disponibilidad de cobertura de fibra
Optica en nuestras sucursales, se implementd en nuestras oficinas el area comercial de
Alfanet, activando en cada sucursal un Gerente Comercial y fuerza de ventas compuesta
por asesores comerciales freelance bajo comision. Adicional a esto se realizé la
contratacion de cuadrillas externas para realizar las instalaciones de ultima milla.

2.- En el mes de abril 2019 se activd una nueva sucursal en el cantén Portoviejo
realizando cobertura con red de fibra dptica

3.- En mayo 2019 se realizé la adquisicidn de cuatro busetas marca Chevrolet N300 para
poder activar de técnicos de planta y atender la demanda de instalaciones de FTTH.

4.- En septiembre 2019 se realizé negociaciones con los proveedores para adquirir lo
necesario para culminar cobertura de redes FTTH en todas nuestras sucursales;
alcanzando un monto de crédito directo de 700.000 USD y plazos de hasta 18 meses.

5.- En el mes de noviembre 2019 se realizé la adquisicion de 2 busetas marca Chevrolet
N300 y una camioneta Dmax cabina simple para poder activar cuadrillas de técnicos de
planta y atender la demanda de instalaciones de ultima milla.

6.- La cartera de clientes aumento en 90% con relaciéon al afio anterior (6.224 clientes),
danto un total de 11.857 clientes.

En cuanto al informe econdmico, la empresa registré ventas por $ 3.155.394,33
mientras que los gastos de venta y administrativos la suma fue por $ 3.108.374,64 por lo
que se registré una ganancia de S 47.019,69 antes de impuestos, valor base para el
calculo de utilidades de los trabajadores y pago de impuesto a la renta.

En el afio 2020, se estima tener un incremento de clientes de un 120% sobre la base del
afio 2019, considerando coberturas en redes FTTH y se ha programado activar 3
sucursales, mismas que se van a ubicar en los cantones de Manta, Rocafuerte y Duran.

Atentamente,

JUAN CARLOS
GUALOTUNA
HENRIQUEZ
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