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TONELLO SOLUCIONES INTEGRALES CIA. LTDA.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

CORRESPONDIENTE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

1. INFORMACION GENERAL TONELLO SCLUCIONES INTEGRALES CIA. LTDA. Es una
Empresa legalmente constituida en el Ecuador, segun escritura del & de octubre de
2008, inscrita en el Registro Mercantil, Notaria 6 del cantdn Quito con fecha 23 de
octubre de 2009.

OBJETO SOCIAL: La empresa se dedicara a:

a) La importacién, exportaciéon, distribucién y venta de toda clase de maquinaria
agricola e industrial en general;

b) El disefio y planificacion de proyectos hidraulices, eléctricos, electrénicos. De riego,
paisajisticos;

¢) El tratamiento de aguas residuales;

d) Importacion, fabricacién, exportacidén y comercializacion de equipos anti incendios;
e) De cabezales de riegc, agua potable y aguas residuales;

f) Alquiler de maguinaria caminera, agricola, equipos hidraulicos;

g) Levantamientos topogréficos;

h) Importacién, exportacién y comercializacion de insumos agricolas, semiltas,
fertilizantes, pesticidas, y sustratos;

i) Construccion de obras civiles;

j) Podra representar a personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
fabricantes y/o distribuidoras de productos, maquinarias, equipos vy servicios afines
con su objeto social;

k) La venta de materiales de construccion vy ferreteria, hormigones, material
hidrosanitario, eléctrico, comunicaciones y redes.

PLAZO DE DURACION: 50 afios contados a partir de la fecha de inscripcion del
contrato constitutivo en el Registro Mercantil del 23 de octubre de 2009.

DOMICILIO PRINCIPAL DE LA EMPRESA: Panamericana Norte N11-01 Y Mariana de
JesUs, Cayambe - Ecuador

DOMICILIO FISCAL: En la ciudad de Cayambe con RUC: 1732234549001
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2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

A continuacion se describen las principales bases contables adoptadas en la
preparacién de estos estados financieros.

2.1. Periodo Contable

La informacion que se revela en los estados financieros, corresponde al periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017.

2.2. Moneda

Las partidas incluidas en las cuentas anuales se presentan en délares americanos, por
ser la moneda del entorno econdmice principal en que la empresa opera.

2.3. Responsabilidad de la informacion

Los Estados Financieros y sus notas son responsabilidad de la administracion de la
Compafiia y se han preparadc de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF para Pymes), adoptadas por la Superintendencia de
Compafilas y vigentes hasta el 31 de diciembre de 2017.

3. PRINCIPIOS, POLITICAS CONTABLES Y CRITERIOS DE VALORACION

En la elaboracidon de las cuentas anuales de la empresa correspondientes al ejercicio
2017, se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de
valoracion.

3.1. Efectivo y Equivalentes al Efectivo

a. [l efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, los depodsitos a la
vista en entidades del sistema financiero, otras inversiones de gran liquidez con un
vencimiento original de tres meses o menos. Se refiejan los saldos netos en
efectivo de libre disposicidn al cierre del gjercicio.

2,016 2,017
110101 CAJA 12,178.28 56,882.43
110102 FONDQ ROTATIVO 1,312.65
110103 BANCOS 10,116.19 10,896.27
22,294.47 69,091.35
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b. Los sobregiros bancarios, en el balance se presentan en el pasivo corriente. Al
finalizar el periodo, el manejo controlado de los gastos ha permitido una
disminucién de esta cuenta en relacion del afio 2016.

2,016 2,017
21040101 SOBREGIRQS BANCARIOS -197,010.03 -96,980.77
-197,010.03 -96,980.77

3.2. Activos Financieros
3.2.1. Clasificacion
La empresa clasifica sus actives financieros en las siguientes categorias:

a) Documentos y cuentas por cobrar comerciales, b) Cuentas por cobrar al personal,
c)} Otras cuentas por cobrar a terceros, d) Provision cuentas incobrables y deteriore. La
clasificacion depende del propdsito con el que se adquirieron los activos financieros. La
Gerencia determina la clasificacion de sus activos financieros en el momento de
reccnocimiento.

a) Documentos y cuentas por cobrar comerciales

Representan saldos por cobrar a los clientes por ventas de bienes realizadas en el
curso normal de la operacion. Si se espera cobrar la deuda en un afic o menos (o en el
ciclo normal de la operacién, si este fuera mas largo) se clasifica como activos
corrientes, En caso contrario se presentan como activoes no corrientes.

Durante el afic 2017 se ejecutd proyectos con la FAO y el BANCO MUNDIAL, entre
otros, la ejecucion de los mismos se extendid hasta el presente afio, motivo por el
cual, al finalizar el afio, se generd el incremento de las cuentas por cobrar no
relacionadas y su cancelacion se registra en este nuevo periodo.

2,016 2,017

110205 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO 457,748.55 1,043,748.09

110206 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES REL 1,274.19 41.08
459,022.74 1,043,789.17

b) Cuentas por cobrar a empleados

En este rubro deben incluirse los valores entregados a los empleados por concepto de
préstamos, anticipos y otros valores pendiente de liquidacion con el personal de la
empresa.

En periodos anteriores se procedid a la entrega de préstamos al personal, pero a partir
del afio 2017 se procedid a normar estos préstamos y a la recuperacion de los
entregados anteriormente, lo que ha significado la reduccién de los mismos.

2,016 2,017
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11020701 ANTICIPC DE SUELDO G.00 833.32
11020702 CUENTAS POR COBRAR EMPLEADOS 5,372.64 2,405.15
11020703 PRESTAMOS AL PERSONAL 5,401.04 1,561.28

10,773.68 4,799.75

c) Otras cuentas por cobrar a terceros

Se registran los saldos pendientes de cobro por operaciones distintas al giro de
negocio de la empresa. Se los clasifica comeo corrientes excepto los de vencimientos
superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situacién financiera, ahi se
clasificaran en activos no corrientes.

2,016 2,017
11020802 OTRAS CUENTAS POR COBRAR TERCEROS 39,955.32 0.00
11020803 CUENTAS POR COBRAR SILVIA PONCE 26,588.44 26,588.44
66,544.76 26,589.44

En el afio 2016 se inicid un tramite judicial para recuperar el valor consignado en la
cuenta “"Cuentas por Cobrar Silvia Ponce” debido a que son transacciones que tiehe la
presuncion de que fueron sustraidas por la sefiora Silvia Ponce Calahorrano para
beneficio personal. En el afioc 2017 se procedid a realizar una Auditoria Forense de los
afio 2013, 2014 y 2015, para detectar si son estos las valores faltantes o existen otros
adicionales, aun continuamos analizando los resultados de esta Auditoria.

d) Provision cuentas incobrables y deterioro

Al final de cada periodo las cuentas por cobrar seran medidas de acuerdo al costo
amortizado y si existe evidencia de su deterioro se procederd con las provisicnes
correspondientes por deterioro o por incobrabilidad.

Para el calculo del deterioro, se considerd a tasa activa vigente al 31 de Diciembre
2017 del Banco Central del Ecuader 7.13% vy para la provision de incobrabilidad, se
clasificod las cuentas de clientes en virtud de la antigliedad de mora de la cartera,
categorizando la incobrabilidad.

2,016 2,017
11020902 PROVISION POR DETERIORO CUENTAS POR COBRAR -9,384.68 -13,848.93
-9,384.68 -13,848.93

3.3. Servicios y pagos anticipados

Corresponden a los saldos por liquidarse por anticipos de proveedores, garantias,
arriendos u otro tipo de pago anticipo que no se han devengado al cierre del estado de
situacion financiera.
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Al finalizar el afio 2017 se procedid a liquidar la mayor cantidad de anticipos que se
entregaron a los proveedores, dejando solamente los que alin no han sido devengados
en su totalidad, este ha permitido disminuir el salda de esta cuenta en especifico.

2,016 2,017

11020801 ANTICIPOS A PROVEEDORES 56,584.15 25,909.74

11040102 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 5,726.95 4,767.13
62,311.10 30,676.87

3.4. Impuestos

a) Son los rubros por crédito tributario del impuesto a la renta e IVA que se obtuvieron
durante el periodo declarado.
En el mes de diciembre del 2017 se procedid a ingresar una solicitud, al Servicio de
Rentas Internas, por la devolucidon de retenciones no compensadas de IVA. Al
finalizar el afio aun no teniamos una respuesta favorable por parte del ente

regulador
2,016 2,017
11050101 CREDITO TRIBUTARIO IVA COMPRAS 2.12 0.00
11050102 CREDITO TRIBUTARIO IVA RETENCIONES 90,569.60 86,784.72
50,571.72 86,784.72

b) Los valores a pagar por concepto de agente de retencion de la fuente de impuesto a
la renta, retencidn del impuesto al valor agregado, impuesto a la renta del afio. Ver

Nota 3.4.C.
2,016 2,017
21070102 RETENCIOMNES DE IVA POR PAGAR -3,225.47 -4,905.15
21070103 RETENCIONES EN LA FUENTE POR PAGAR -12,854.63 -6,567.81
21070104 IMPUESTO RENTA EMPLEADOS POR PAGAR -2,275.29 -122.19
21070201 IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICI -3,601.52 -73,277.63
-21,956.91 -84,872.78

c) La conciliacién del estado contable — tributario que de acuerdo con disposiciones
legales, la tarifa para el impuesto a la renta se calcula en un 22% sobre las
utilidades sujetas a impesicion.

d)
2.016 2,017
UTILIDAD NETA ANTES DEL IMPUESTO A LA 235.798,27 326,995.91
RENTA
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{-) INGRESOS EXENTOS 13.604,60 1,173.78
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES 22.780,92 7,257.99
BASE IMPONIBLE IMPUESTO A LA RENTA 244.,974,59 333,080.12
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 53.894,41 73,277.63

3.5.

Inventarios

Los inventarios son los bienes para ser vendidos en el curso normal de un negacio, se
valoran a su costo o su valor neto realizable, el menor de los dos. El costo se
determina por el método de “promedio ponderado”. Se realizard provisiones por el
valor neto de realizacién o por deterioro fisico si el andlisis del inventario al final del
periodo lo amerita.

Como politica de la compafiia, se realiza 1a toma fisica al cierre del ejercicio fiscal y
considerando estos resultados, se aplica el calculo del VNR.

Al finalizar el 2017 el calculo del VNR registro una reduccion en comparacién del afio
2016, lo que genero un ingreso por reverse del deterioro del inventario por VNR.

2,016 2,017

11030101 INVENTARIOS RIEGO 604,092.78 1,026,578.51
11030102 INVENTARIOS INFRAESTRUCTURA 7,105.20 17,679.11
11030103 INVENTARIOS MAQUINARIA 278,511.03 233,285.84
11030104 INVENTARIOS AUTOMATIZACION 92,127.59 57,885.82
11030105 INVENTARIOS ELECTRICO 30,749.18 34,663.07
11030106 INVENTARIOS TRATAMIENTO DE AGUA 327.02 436.02
11030107 INVENTARIOS SEGURIDAD INDUSTRIAL 117.00 26.00
11030108 INVENTARIOS HERRAMIENTAS 340.44 6,305.68
11030701 PROVISION DE INVENTARIOS POR VALOR NETOQ DE -10,427.71 -8,246.86
1,002,942.53 1,368,617.19

3.6.

Propiedad Planta y Equipo

Los bienes comprendidos en propiedad, planta y equipe, de usc propio, se encuentran
registrados a su costo de adquisicion.

No obstante la NIIF 1 permite optar por valorar elementos individuales por su valor
razonable en ia primera aplicacién. En este sentido la empresa ha mantenide el valor
de costo de sus terrenos, por lo que no ha habido un incremento del mismo.

Los costos de ampliacién, modernizacién o mejoras que representan un aumento de la
productividad, capacidad o eficiencia, o un alargamiento de la vida (til de los bienes,
se capitalizan como mayor costo de los correspondientes bienes.

Las reparaciones que no representan una ampliacion de la vida Gtil y los gastos de
mantenimiento se cargan a la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.
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La depreciacién se calcula aplicando el método lineal sobre el costo de adquisicién de
los activos menos su valor residual; entendiéndose que el terreno tiene una vida
indefinida y que, por tanto, no son objeto de depreciacion.

Los cargos anuales en concepto de depreciacién de los activos materiales se realizan
con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente, equivalen a
los porcentajes de depreciacion siguientes (determinados en funcion de los afios de la
vida (til estimada de los diferentes elementes):

Concepto vida atil
Edificios 20 afios
Muebles v Enseres 10 afios
Maquinas y Equipos 10 afios
Equipo de Computacion 3 afios
Vehiculos y Equipos de Transportes 5 afnos

Con ocasién de cada cierre contable, la empresa analiza si existe indicios, tanto
internos como externos, de que el valor neto de los elementos de su active material
excede su correspondiente imporkte recuperable; en cuyo caso, reducen el valor en
libros de! activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos
futuros en concepto de depreciacién en proporcién a su valor en libros ajustado y a su
nueva vida Gtil remanente, en caso de ser necesaria una reestimacion de la misma.

2,016 2,017

12010101 TERRENOS 600,313.77 600,313.77
12010201 EDIFICIOS 612,566.11 635,794.44
12010204 MUEBLES Y ENSERES 63,758.06 40,056.53
12010205 MAQUINARIA Y EQUIPO 35,712.47 35,712.47
12010207 EQUIPO DF COMPUTACION 65,737.30 65,737.30
12010208 VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO 464,730.18 430,812.16
12010301 CENTRO DE NEGOCIOS EN CONSTRUCCION 1,323.78 C.00
12011201 (-} DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PL -304,614,76 -383,719.66

1,539,526.91 1,424,707.01

3.7,

Durante este afio se procedid a dar de baja los muebles y enseres que no cumplian la
politica contable establecida en la empresa, debido a que su valor no sobrepasa los
$500,00 ddlares y su duracidn es inferior a 10 afios por lo que fueron consideradas
como gasto, Ademas una camioneta, totalmente depreciada, y dos motos se dieron de
baja, estos vehiculos fueron facturados al finalizar el afo 2017,

Cuentas comerciales a pagar

Las cuentas comerciales a pagar son obligaciones de pago por bienes o servicios gque
se han adquirido de los proveedores en el curso ordinario del negocic. Las cuentas a

7
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pagar se clasifican como pasive corriente si los pagos tienen vencimiento a un ano ©
menos (o vencen en el ciclo normal del negocio, si este fuera superior). En caso
contrario, se presentan como pasivos no corrientes.

2,016 2,017
21030101 PROVEEDORES NACIONALES -311,930.41 -1,235,309.62
21030150 OTROS PROVEEDORES (FONDOS) -395.68 -939.36

-312,326.09 -1,236,248.98

Existe un incrementc en la cuenta Proveedores Nacionales debido a que se realizo
varias compras importantes de mercaderfa para cubrir la demanda de material a
instalarse en proyectos en transito. Estas cuentas son a crédito y deben ser canceladas
dentro del afio 2018,

3.8. Anticipo de Clientes

Corresponden a los fondos recibideos por anticipado por parte de los clientes y que no
han sido liguidados en el periodo correspondiente.

2,016 2,017
21100101 ANTICIPO DE CLIENTES VARIOS -291,349.79 -116,629.61
21100102 FONDO PARA IMPORTACIONES -42,994,53 -13,441.91
21100103 ANTICIPG DE CLIENTES OTROS -3,747.52 -6,768.90
-338,091.84 -136,840.42

3.9. Otras cuentas por pagar

Representan las cuentas por pagar que no corresponden al giro normal del negocio, si
estas cuentas exceden de 12 meses desde la presentacidn del estado financero se
registraran como pasivos no corrientes.

2,016 2,017
210802 CUENTAS POR PAGAR ACCIONISTAS/SOCIOS {PREST -206,683.82 0.00
210803 OTRAS CUENTAS POR PAGAR -453.13 -2,894.72

-207,136.95 -2,894.72

Durante el afio 2017 se procedié a liquidar todas las cuentas por pagar relacionadas
con los socios de la compafia, esto significd una disminucion de esta cuenta.

3.10. Obligaciones con Instituciones Financieras
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Las deudas financieras se reconocen inicialmente por su valor razonable menos los
costos de la transaccion en los que se haya incurrido. Posteriormente, las deudas
financieras se valoran por su costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos
obtenidos (netos del costo necesario para su obtencion) y el valor de reembolso se
reconoce en la cuenta de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el
método del tipo de interés efectivo.

Las comisiones abonadas por la obtencidén de lineas de crédito se reconocen como
costos de la transaccién de la deuda siempre que sea probable que se vaya a disponer
de una parte o de la totalidad de la linea. En este caso, las comisiones se difieren
hasta que se produce la disposicién. En la medida en que no sea probable que se vaya
a disponer de todo o parte de la linea de crédito, la comisién se capitalizara come un
pago anficipado por servicios de liquidez y se amortiza en el periodo al que se refiere
[a disponibilidad del crédito.

2,016 2,017
21040102 BANCO DEL PACIFICO -65,421.31 -75,459.17
21040110 INTERESES POR PAGAR BANCO PACIFICO -1,687.61 -272.79
-67,108.92 -75,731.96

Las obligaciones financleras que excedan de 12 meses desde la fecha del estado de
situacion financiera se clasificaran con pasivos no corrientes.

2,016 2,017
22030101 BANCC PACIFICO L/P -155,836.85 -97,726.30
-155,836.85 -97,726.30

3.11. Beneficios a los empleados

Esta norma permite definir planes de aportaciones definidas vy planes de beneficios
definidos. Un plan de aportaciones definidas es un plan de pensiones bajo el cual la
empresa paga aportaciones fijas a un fondo y no tiene ninguna obligacion, ni legal ni
implicita, de realizar aportaciones adicionales al fondo.

Los planes de beneficios definidos establecen el importe de la prestacién que recibira
un empleado en el momento de su jubilacién, normalmente en funcién de uno o mas
factores como la edad, afos de servicios y remuneraciones.

2,016 2,017
220701 PROVISION POR JUBILACION PATRONAL -35,560.59 -63,808.98
220702 PROVISION POR DESAHUCIO -10,606.15 -24,041.43

-46,167.14 -87,850.41
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3.12. Provisiones

Las provisiones tienen una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como
resultado de sucesos pasados; es probable que vaya a ser necesaria una salida de
recursos para liquidar la obligacién; y el importe se haya estimado de manera fiable.

El incremento en la provision con motivo del paso del tiempo se reconoce como un
gasto por intereses.

2,016 2,017
210703 CON EL IESS -20,278.90 -14,317.58
210704 POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS -20,333.41 -27,837.91
210705 PARTICIPACION TRABATADORES POR PAGAR DEL EJE -43,993.97 -57,705.16

-84,606.28 -95,860.65

3.13. Pasivos diferidos

Corresponde a los ingresos por ventas diferidas, la empresa facturc proyectos, parte
de los cuales seradn terminados y entregados en el proximo periodo, cuando la
empresa los entregue se contabilizara como ingresos obtenidos por el giro normal del

negocio.
. 2,016 2,017
220801 PASIVO POR VENTAS DIFERIDAS -320,500.00 -356,000.00
220802 PASIVO POR INGRESOS DIFERIDOS -15,342.49 -7,132.93
-335,842.49 -363,132.93

Al finalizar el afio 2017 se realizé un analisis de los ingresos por ventas de Proyectos
que aun no fueron entregados de forma integral vy que por lo tanto se consideran un
Pasive por Ventas Diferidas. Esto incremento el valor registrade en este rubro.

3.14. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios se reconocen cuando se produce la entrada bruta de beneficios
econdmicos originados en el curso de las actividades ordinarias de la empresa durante
el ejercicio, siempre que dicha entrada de beneficios proveque un incremento en el
patrimonic neto que no esté reflacionado con las aportaciones de los propietarios de
ese patrimonio y estos beneficios puedan ser valorados con fiabilidad. Los ingresos
ordinarios se valoran por el valor razanable de la contrapartida recibida o por recibir,
derivada de los mismos. El ingreso se expone neto, de impuesto, descuentos o
devoluciones.

2.016 2.017
41010101 VENTAS MAT. RIEGO -1,045,710.45 -1,334,000.0%

10
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41010102  VENTAS MAT. INFRAESTRUCTURA -8,272.54 -18,315.80
41010103  VENTAS MAQUINARIA -202,143.30 -379,289.07
41010104  VENTAS MAT. AUTOMATIZACION -35,096.83 -42,750.66
41030105  VENTAS MAT. ELECTRICO -73,695.10 -24,379.40
41010106  VENTAS MAT.TRATAMIENTO DE AGUA 0.00 -112.29
41010108  VENTAS HERRAMIENTAS -191.39 ~362.44
41010201  VENTAS SERVICIO TECNICO -58.00 -309,017.62
41010202  ALQUILER DE MAQUINARIA -14,947.15 -7,560.48
41010203  LOGISTICA -4,128.38 -3,050.55
41010301  VENTAS BIENES PROYECTOS PUBLICOS -3,231,176.02 -859,443.20
41010303  VENTAS BIENES PROYECTOS PRIVADOS -58,087.37 0.00
41010304  VENTAS SERVICIOS PROYECTOS PRIVADOS 0.00 -2,002,917.31
41611001  DESCUENTOS EN VENTAS 36,802.55 73,238.82
41011002  DEVOLUCIONES EN VENTAS 70,592.06 164,279.67

-4,566,121.92 -4,743,680.42

Durante el afio 2017, a pesar del cambio de gobierno y la matriz productiva se

mantuvo el porcentaje de ventas en relacion al afio 2016.

2.016

41011201 INTERESES FINANCIERQS -3,142.24
41011202 VENTA DE PROPIEDAD, FLANTA Y EQUIPO

41011210  OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS -6,268.10

-5,410.34

2.017
-487.45
-6,328.76
-18,798.64

-25,614.85

En este afio se procedid con la venta de una camioneta totalmente depreciada y de
dos motos, el ingreso por las ventas se registra en Venta de Propiedad, Planta y

Equipo.
2.016 2.017
41011301 REVERSION DETERIORO CUENTAS POR COBRAR -3,616.25 0.00
41011302 REVERSION DETERIORO DE INVENTARIOS -9,988.35 -2,180.85
41011303 REVERSION DETERIORO OTROS PASIVOS 0.00 -8,209.56
-13,604.60 -10,390.41

Se registra ingresos por la reversion en el calculo del deterioro de Inventarios como de

Otros Pasivos (Cuentas por Pagar).

3.15. Reconocimiento de costos y gastos

11
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Los costos y gastos son registrados basandese en el principic del devengado, es decir,
todos [os gastos son reconocidos el momento en que se conoce el uso o recepcion de

un bien o servicio.

2.016 2,017
5101 COSTO DE VENTAS 2,983,496.88 2,962,473.64
5102 COSTOS DIRECTOS TECNICO Y PROYECTOS 344,383.12 477,355.81
5201 GASTOS DE VENTAS 441,104.61 423,595.80
5202 GASTOS DE ADMINISTRACION 504,585.40 498,670.94
5203 GASTOS FINANCIEROS 37,757.12 32,888.42

4,311,727.13

4,394,984.61

4. GESTION DE RIESGO FINANCIERO

La empresa estd expuesta a determinados riesgos que gestiona mediante la aplicacion de
sistemas de identificacion, medicién, limitacién de concentracion y supervision.

Entre los principios de buena administracién destacan los siguientes:

Cumplir estrictamente con todas las normas aprobadas vy divulgadas por el
Presidente y Gerente

Se definen politicas de conocimiento técnicc vy capacidades suficientes para
asegurar una gestidon eficaz a favor del cliente, minimizando el riesgo de control
internc, financieros v ante las entidades de control,

Se desarrollan y aplican control de calidad necesario para asegurar que las
operaciones se realizan seglin las politicas, normas y procedimientos establecidos.

Los principales riesgos de la empresa se derivan del desarrollo de su propia actividad vy
dentro de ésta, los principales aspectos a destacar son:

Politica de calidad: Para garantizar la calidad de nuestros servicios la empresa
cuenta con un sistema de control interno. La organizacion esta trabajando
constantemente para la mejora de todos los procesos internos.

Politica Juridica: En relacién con los conflictos que pudieran surgir en refacién con
la actividad de la empresa, con los diversos agentes del mercado, laboral,
tributario, es practica habitual mantener una linea de solucién a los conflictos por
medio de la mediacién.

Politica de RRHH: La empresa cumple con el cédigo laboral y disposiciones del
Ministerio del Trabajo, motivando permanentemente al valioso elemento de
Recursos Humanos. Esta encaminada a promover el desarrollo de las personas para
que los oriente y fortalezca en el cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucicnales.
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SOLUCIONES INTEGRALES CIALTDA.

5. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

No se tiene conocimiento de hechos ocurridos con posterioridad al cierre de estos estados
financieros, que pudieran afectarlos significativamente a su presentacion.

APROBACION DE CUENTAS ANUALES

tEstos estados financieros, han side aprobados por la Gerencia Geperal y posterior
aprobacién por la Junta General de Socios y son los siguientes: Estade de Situacion
Financiera, Estado de Resultados Integrales, Fstado de Cambios en el Patrimenio, Estado
de Flujo de Efectivo y Notas a los Estados Financieras, firmadas por el Gerente y Contador.

j

e ) [ /}

Ing. Alexandre Tonello atricia Celi
Gerente General Contadora
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