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INFORME DEL GERENTE GENERAL A LOS SENORES SOCIOS DE
TELCENTRAL MOVIL COMPANIA LIMITADA CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2.015

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento a las disposiciones legales contenidas en la Resolucion
92.1.4.3.0013, sobre la obligacion de emitir el informe anual sujeto al reglamento de
requisitos, me permito informar a ustedes lo siguiente:

La administracién de TELCENTRAL MOVIL CIA LTDA, esta bajo la direccion del
Sr. Edwing Flores Gerente General; y, la Presidencia del Sr. Jorge Flores.

OBJETIVOS

El objetivo principal que se planteé esta Administracion fue brindar un servicio
basandose en su calidad de trabajo, eficiencia, responsabilidad y capacitaciéon por
parte de los empleados de TELCENTRAL MOVIL CIA LTDA

Nuestros proyectos mas importantes de gestion empresarial llevado a cabo por la
Gerencia General durante el afio 2.015, fue el servicio, ventas y la capacitacién del
personal tanto administrativo como de ventas para la obtencion de mejores
resultados en beneficio de nuestros clientes

Se habia establecido una politica de costos competitivos con la competencia, aun a
costa de disminuir nuestro margen de utilidad, para mantener a los clientes y ganar
otros, con lo que se aspiraba obtener buenos resultados; los mismos que con el
esfuerzo y sacrificio del personal que compone la empresa se lograron nuestras
metas programadas.

2.- ASPECTO OPERATIVO:

En el afio 2.015, la compafia adquiri® nuevos equipos telefénicos y se ha
mantenido una participacién importante en el mercado, los mismos que nos han
permitido prestar nuestros servicios sin inconvenientes por encontrarse estos en
buen estado con el debido cuidado y mantenimiento.

3.- ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION

TELCENTRAL MOVIL CIA. LTDA, durante el afio 2.015, ha trabajado con la
cadena de locales que se encuentran en la provincia de Esmeraldas, las mismas
que son clientes frecuentes de nuestra compaiiia, como también apertura de otra
red en el mismo sector. :

P T e e} S e iy o o o i o B T ~— iy 3 ~
Oficina Matriz:"Av"6 de Diclernbre N33-32 y Bossant Edificd i T oITes BOSSEN0 Piso § Ofic: 204 T elefona:




RAL MOVIL CIA. LTDA.
°°60° Q L TELCENTRAL M LTD

La empresa ha cumplido con las normas estatutarias y legales como también con
todas las disposiciones emitidas por la Junta General de Socios, las mismas que se
vienen aplicando en todas nuestras actividades.

Es lo que podria manifestar en el periodo comprendido del 01 de enero del 2015 al
31 de diciembre del 2015

Quito, 01 de marzo del 2016
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