INFORME DE GERENCIAL A LOS SENORES ACCIONISTAS DE LA EMPRESA
TELCENTRAL MOVIL CIA. LTDA. RESPECTO DEL EJERCICIO ECONOMICO
CORRESPONDIENTE AL ANO 2013

Durante el afio 2013 nuestra empresa ha tenido varios retos que superar, en
el 4rea de ventas, lo cual ha dificultado en lograr que las operaciones en la
comercializacién de productos y servicios celulares del resultado esperado,
sin embargo se continuen consolidando la organizacion, aprendizaje y
acomodamiento de los diferentes actores del negocio celular.

Luego de hacer un estudio del mercado en el area de comunicaciones nos
damos cuenta que hay oportunidad de negocios diversos dentro de la misma
rama pero con otros productos afines, los mismos que han tenido una
aceptacion buena en el ultimo trimestre del afto, estos productos son los que
nos ha dado la estabilidad econdmica y la proyeccion para continuar
abriendo nuevos puntos y nuevas pelazas.

Considerando las nuevas alternativas de comunicacion y tecnologia y los
nuevos productos que se encuentran en el mercado, nos dan [a pauta que en
el affo 2014 seamos un importante canal de distribucion de la Operadora,
como también en las regiones que estariamos promocionando.

Hay que considerar que para la proyeccion de ventas y recuperacion de
cartera ha sido necesario establecer un programa de provision, ya que los
continuos cambios de de parte de la operadora, como por ejemplo el pago
correspondiente a las ventas se lo ha efectuado con mercaderia (amigos Kit y
amigos Chips), los cuales han sido vendidos en menor precio para la
recuperacion de valores, esperando también los valores adicionales como
concepto de comisioncs y de esta forma lograr cubrir los gastos operativos
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La nueva generacion de instrumentos de tecnologia nos a dado una
alternativa de negocios importantes en esta ramo, por tal motivo aspiramos
en el afio venidero se estabilice para podernos proyectarnos en un
crecimiento sostenido por un largo tiempo, nos damos cuenta que en este
tipo de giro, consta fundamentaimente de aprendizaje, buen ambiente de
confianza para continuar en este linea de negocio.

Es cuanto puedo informar de la operacion mantenida desde el 01 de Enero
del 2013 hasta el 31 de diciembre del 2014.
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Edwin Flores

Gerente General
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