TELECONTACT CIA. LTDA.

Notas a los Estados Financieros.
Al 31 de diciembre de 2.013 (en US Délares Americanos).
Nota1l Constitucion y operaciones

TELECONTACT CIA. LTDA. , es una sociedad de Responsabilidad Limitada, que fue constituida en
la ciudad de Quito, Provincia de Pichincha, con fecha 26 de Enero del 2.010 con Expediente No. 164402.
Su direccion es AV ORELLANA E2-30 Y AV. 10 DE AGOSTO; EDIFICIO FRANCISCO DE
ORELLANA, PISO No. 10.

La Compania tiene entre sus principales objetivos sociales

a. Brindar servicios de telemercadeo.

b. Investigacién comercial y verificacion de informacion;

c.  Manejo, Digitacion y Actualizacién de Base de Datos;

d. Podra dedicarse a la capacitacion.
Nota 2 Bases de presentacion y Preparacion de Estados Financieros
2.1 Declaracion de cumplimiento
Estos estados financieros consolidados se han elaborado de acuerdo con la Normas Internacionales de
Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) emitida por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB).Estas normas han sido adoptadas en el
Ecuador por la Superintendencia de Companiias.
De acuerdo a estas disposiciones regulatorias, esta empresa debi6 iniciar sus actividades adoptando las
NIIF para PYMES a partir de su constitucién, a continuacién presentamos las politicas contables
implementadas para la preparacién de los estados financieros
2.2Base de medicion
Los estados financieros de la Compaiiia se registran sobre la base de devengado.

2.3Moneda funcional y de presentacion

La unidad monetaria utilizada por la Compafiia para las cuentas de los Estados Financieros y sus notas
es el délar americano que es la moneda de curso legal en el Ecuador.

24. Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de conformidad con NIIF para PYMES requiere que la
Compaiiia registre estimaciones, supuestos o juicios que afectan la aplicacion de las politicas y los
valores de los activos, pasivos, ingresos y gastos reportados. Los resultados reales podrian diferir de
esas estimaciones.



2.5. Periodo econémico

La Compaiiia tiene definido efectuar el corte de sus cuentas contables preparar y difundir los estados
financieros una vez al afio al 31 de diciembre para ser presentados a las entidades de control; no
obstante, se presentan internamente los Estados Financieros de acuerdo a las necesidades de los
directivos.

2.6. Autorizacion para la emision de los Estados Financieros

Los estados financieros al 31 de diciembre de cada afio son aprobados por la Junta General de Socios
hasta el 31 de marzo del siguiente afio en que se emiten los mismos.

Nota 3 Resumen de las principales politicas contables
Las politicas de contabilidad mdas importantes se detallan a continuacién:
a. Efectivo y equivalentes de efectivo

La Compafia clasifica en el rubro de equivalentes de efectivo los recursos en caja y depdsitos en
bancos locales.

b. Cuentas por cobrar comerciales

Las cuentas por cobrar se registran al costo. Las partidas por cobrar son activos financieros no
derivados cuyos cobros son fijos o determinables, que no se negocian en un mercado activo.

Estimacién o Deterioro para cuentas por cobrar de dudoso cobro

La estimacién de cuentas de dificil cobro se revisa y actualiza de acuerdo con el anélisis de morosidad
segiin la antigiiedad de cada grupo de deudores y sus probabilidades de cobro.

C Propiedad, planta y equipo

Los siguientes elementos de propiedad planta y equipo estan medidos a su costo, que es igual al costo
histérico menos la depreciacién acumulada: Edificios, vehiculos, muebles de oficina, equipo de oficina,
equipo de computacién.

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende:

a. Su precio de compra y cualquier costo directamente atribuible para poner al activo en condiciones
de operacién para su uso destinado.

b. Su precio de adquisicion, incluidos los aranceles de importacion y los impuestos indirectos no
recuperables que recaigan sobre la adquisicion, después de deducir cualquier descuento o rebaja
del precio;

c. Todos los costos directamente relacionados con la ubicacién del activo en el lugar y en las
condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la gerencia.



Los Costos que no forman parte del costo de un elemento de propiedades, planta y equipo son los
siguientes:

a. Costos de apertura de una nueva instalacién productiva;
b. Los costos de introduccién de un nuevo producto o servicio (incluyendo los costos de actividades
publicitarias y promocionales);

c. Los costos de apertura del negocio en una nueva localizacién o dirigirlo a un nuevo segmento de
clientela;

d. Costos de administracién y otros costos indirectos generales.

El reconocimiento de los costos en el importe en libros de un elemento de propiedades, planta y equipo
termina cuando el elemento se encuentre en el lugar y condiciones necesarias para operar de la forma
prevista por la gerencia.

Medicién del costo

El costo de un elemento de propiedad, planta y equipo es el precio equivalente al efectivo en la fecha
de reconocimiento.

Depreciacion

Se deprecia de forma separada cada parte de un elemento de propiedad, planta y equipo que tenga un
costo significativo con relacién al costo total del elemento.

La Compafifa distribuye el importe inicialmente reconocido con respecto a una partida de
propiedades, planta y equipo entre sus partes significativas y deprecia de forma separada cada una de
estas partes.

Vida Util

La vida ttil de un activo se define en términos de la utilidad que se espere que aporte a la Compaiiia.
La politica de gestion de activos llevada a cabo por la Compariia podria implicar la disposicién de los
activos después de un periodo especifico de utilizacién, o tras haber consumido una cierta proporcién
de los beneficios econémicos incorporados a los mismos. Por tanto, la vida ttil de un activo puede ser
inferior a su vida econdmica. La estimacion de la vida ttil de un activo, es una cuestion de criterio,
basado en la experiencia que la Compafifa tenga con activos similares.

Método de depreciacion
El método de depreciacién utilizado es el de linea recta.
La tasa de depreciacion se presenta segtin el siguiente detalle:

Porcentaje de

Tipo de Activo %
(-]

VEHICULOS 20%
MUBBLES Y ENSERES 10%
EQUIPO DEOFICINA 10%

EQUIPO DE COMPUTACION 33%



Valor Residual

La medicién del valor residual, de los componentes de propiedad, planta y equipo de la compafifa es
un asunto que por la naturaleza y condiciones fisicas de los mismos no puede medirse con fiabilidad,
por tanto se aplica este criterio para establecer que los componentes de propiedad, planta y equipo no
tienen valor residual por sus condiciones fisicas. Al no poder medir con fiabilidad el valor residual de
los componentes de propiedad, planta y equipo este es igual a cero (0).

d. Deterioro del valor de los activos

Las NIIF para PYMES requieren que se estime el importe recuperable de los activos cuando exista
indicacién de que puede haberse deteriorado su valor. Se requiere reconocer pérdida por deterioro
siempre que el importe en libros del activo sea mayor que su importe recuperable; esta pérdida debe
registrarse con cargo a resultados si los activos en cuestién se contabilizan por su precio de adquisicion
o costo de produccién, y como disminucién de las cuentas de superavit por revaluacién si el activo se
contabiliza por su valor revaluado.

Anualmente la compafia analiza si existe indice de deterioro para establecer las respectivas
estimaciones de conformidad con la normativa respectiva.

e. Impuesto de Renta Corriente y Diferido

El impuesto sobre la renta incluye el impuesto corriente y el diferido. El impuesto sobre la renta se
reconoce en el estado de resultados, excepto que esté asociado con alguna partida reconocida
directamente en la seccion patrimonial, en cuyo caso se reconoce en el patrimonio.

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto a pagar en el afio sobre las utilidades gravables,
calculado con base en la tasa de impuesto vigente a la fecha de los estados financieros.

La tarifa de impuesto a la renta corriente es del 22% para el afio 2013. Si el valor de las utilidades que
se reinviertan en el pais se destinan a la adquisicién de maquinarias nuevas y equipos nuevos que se
utilicen para su actividad productiva, la tarifa tendra una reduccién de diez puntos porcentuales tal
como dictamina la ley de régimen tributario vigente.

El activo por impuesto sobre la renta diferida se reconoce tinicamente cuando se establece una
probabilidad razonable de que existiran utilidades gravables futuras suficientes que permitan realizar
ese activo. Asimismo, el activo por impuesto sobre la renta diferida reconocido se reduce en la medida
en que no es probable que el beneficio de impuesto se realice.

f. Cuentas por Pagar Comerciales.-

Se reconoce si es un compromiso que supone una obligacion contractual de entregar dinero u otro
activo financiero a otra empresa.

8. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por ventas son reconocidos en el estado de resultados cuando se realiza el servicio, por el
método de devengado.



h. Reconocimiento de costos y gastos

Los costos y gastos son reconocidos en el estado de resultados en el momento en que se incurren, por
el método de devengado.

i Reserva legal

De acuerdo con la Ley de Compaiifas, “La compariia formard un fondo de reserva hasta que éste
alcance por lo menos al veinte por ciento del capital social.”

Nota4 CAPITAL SOCIAL

Al 31 de diciembre de 2.013, el capital suscrito de TELECONTACT CIA. LTDA, es de US$ 400,00 el
cual se encuentra compuesto de la siguiente forma:

Arbol Accionario de Personas

Identificacion Nombre Capital Tipo Inversion
3506228 FORT HURTADO GUY EMILIO 240.00 |EXT.DIRECTA
3831295 TELGE NORIEGA LUIS GUILLERMO 160.00 |EXT.DIRECTA

ANEXOS:
Se presenta los siguientes Estados Financieros:

Estado de Situacién Financiera

Estado del Resultado Integral

Estado de Cambios en el Patrimonio

Estado de Flujo de Efectivo

Politicas contables y notas explicativas a los estados financieros
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