
 

 

INFORME DE GERENCIA 

 

Quito, 28 de Junio de 2020 

  

Señores 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA CIA. ABCLAPTOPS S.A. 

Presente.- 

  

De mi consideración: 

  

Por medio del presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL  de 

ABCLAPTOPS S.A. de conformidad con el Art. 305 de la Ley de Compañías, entrego a 

ustedes el informe anual de actividades económicas y sociales,  por el período comprendido 

entre el 1 de Enero al 31 de diciembre de 2019 con el siguiente contenido: 

1. Para su conocimiento y aprobación adjunto los siguientes Estados Financieros: 

Estado de Pérdidas y Ganancias, Balance General, Notas aclaratorias y Anexos. 

2. Se ha dado cumplimiento a las disposiciones del Directorio y Junta General de 

Accionistas. 

3.  Se prevé presentar las declaraciones de Impuesto a la Renta del año  2019 dentro 

del tiempo estimado, lo que está pendiente de cancelar es la patente la patente 

municipal de 3 años vencidos. 

4. Debido a los altos costos que representaba el manejo de la oficina de Cumbayá en el 

Centro Comercial Plaza Cumbayá se procedió al cierre del local. 

5. Se incursionó en capacitar al personal en temas de marketing digital sin embargo se 

debe considerar que debido básicamente a la cantidad de carga laboral de nuestro 

personal va ha ser difícil la consolidación de un proyecto interno, por lo que se hace 

necesario en un futuro inmediato asignar recursos para incursionar en la creación de 

un departamento de marketing digital que trabaje con las nuevas realidades de 

nuestros clientes y canales de distribución, ya que como es de conocimiento el local 

de la Naciones Unidas se ha especializado en atender básicamente a los clientes de 

manera digital. 

6. El año 2018 se realizó una auditoría de ingresos en la que se detectó que los 

empleados: Miguel Balarezo, Andrea Ponce y Juan Carlos Rojas  realizaban prácticas 

insalubres para la empresa, en el afán de recuperar valores que resultaban hasta 

cierta manera incobrables, se aceptó la renuncia de los funcionarios, mismos que en 

franca aceptación de sus errores firmaron la legalización de liquidaciones y demás 

ante el Ministerio de Relaciones Laborales, lo que obligó a una depuración y 

reestructuración completa del personal de la empresa, está pendiente la baja de los 

valores pendientes por cobrar a estos malos funcionarios con cruce de la liquidación, 

para cuyo efecto se debe esperar el tiempo de 2 años a partir de la separación de los 

funcionarios. 

7. En Junio de 2019, se ha conseguido la representación de la marca ACER como Centro 

Nacional de Servicio Autorizado, en Ecuador, lo que corresponde definitivamente un 

logro para apuntalar el mantenimiento de la marca y defender la posición de la 

empresa en el mercado nacional. 



 

 

8. Se realizó la separación de varios malos funcionarios de la empresa y se redujo el 

personal de soporte técnico, para ajustarnos a la nueva realidad de la empresa. 

9. Debo insistir en recordarles que Abclaptops está obligada a cumplir con la adquisición 

de licencias ORACLE, claro  que entendemos que estámos en situaciones sumamente 

difíciles y la liquidez no es nuestro fuerte en estos momentos sin embargo debemos 

recordar que como parte del contrato firmado con la empresa proveedora del sistema 

contable SILVER ERP, hemos firmado un  acápite  que no debe dejar de considerarse. 

10. Finalmente se debe exponer que la compañía se encuentra ACTIVA, y al día en todas 

la obligaciones fiscales con las entidades: SRI, IESS, Superintendencia de 

Compañías. 

Lastimosamente los factores externos del país no han cooperado para evidenciar un  

crecimiento, sin embargo mantener la permanencia en el mercado es lo que debe priorizar en 

tiempos de crisis.  Para el siguiente año no se espera tampoco un crecimiento pero si una 

estabilización de nuestra nueva realidad debido a la dura situación económica por la que 

atraviesa Ecuador.  

La obligatoriedad del cierre de operaciones desde el 15/03/2020 a causa de la pandemia va 

ha ser sin duda un factor que golpeará más nuestras actividades y nuestra economía, sin 

embargo se estima un repunte debido justamente a que negocios pequeños cerrarán sus 

puertas y otros se cambiarán de giro de negocio. 

 

Sin otro particular de importancia que informar expreso mi consideración. 

  
  

 

Wilson Alvarado Román 

GERENTE GENERAL DE ABCLAPTOPS S.A. 

C.I. 0702231168 

  

  

  

  

  

  

  

 


