INFORME DE GERENCIA

Chsito, 31 do Enero de 2018

Sefores
JUNTA GEMNERAL DE ACCIONISTAS DE LA CIA. ABCLAPTOPS S.A.
Presente -

D mi consiriaemrstn:

Por medio del presanta y on ejercicio de mis funciones como GERENTE GEMERAL de
ABCLAPTOPS SA de conformidad con al Art. 305 de ls Ley de Compafias, entregs o
ustedos @ informe anual de actividades acondmicas y socisles, por el pariodo comprendido
sntre el 1 do Enero al 31 de dicierrixre du 2018 con of siguients conlnido:
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Para su conocmients y aprobacidn adjunio los sigulentes Estados Financiesos-
Eatado de Pérdidas y Ganancias, Balance General, Notas aclaraionas y Anexos.
Sa ha dada cumplimeenic a los disposicones dol Dweclorio y Junta Goneral de
Accionintas.

Se preve prosentar las dedaracones de Impuesto & la Rents del afo 2018 dentro
del iempo estimado, o que ostd pondienis de cancelsr es la patents la patorte
municipal de 2 afios vencidos.

Debido o los altos cosos quo represarials of Manco O la obcina de Cumbayh en
el Centro Comerdal Plaza Cumbayd se procedio 8 mudarta una cusdra mds abajo
en ol mismo sectr, con lo gue se consiguid disminuir of cosio significativaments y
haoendsla operatvamants mas susientable en e bempo.

Se incuniond en capacitar al parsonal en lemas de marketing igdtal sin prmbargo s
oebe considerar gue debide basicaments i la cantidad de cwga Wboral de nuesto
personal va ha ser dificl la consoldacdn de un proyecio inlemo, por ko gue se hase
necesaro on un uluro iInMmediato SSignar recUrsos para INCursionar an la creacidn de
un departamento do markolng digital que trabaje con s nuevas realidades oe
nuestros chentes y canales de distribucidn, ya que como o8 de conoCimianto al kneal
de ia Naciones Unidas se ha especalizado en astender bascamenie a los clientes de
rmuatera digital

El presente afo se resllzd una suditoria ce ingrescs en In que se delectt cue los
empleados: Miguel Balarezo, Andrea Ponce y Juan Carlos Rojas reakzaban
pribcticas insalubres para la empresa en al afdn e recuperar valores qua roscltaban
hasta cierla manora incobrables, s& acepld la renunda de los funcionarios, mismos
qua en anca aceptacin de sus emores ATnarn ia legaizacion de bgudaconss y
demis ante o Ministeno de Relaciones Laborales. 0 que obliod a una depuracidn y
reestructiracikn completa del personal de o emprosa.

Dby ingislir en recordardes que Abclaptops eath obligads o cumplir con i
adquisicibn  de Bcencias ORACLE, claro gue entendemos que esthmos en
sauaciones sumamenio dficies v la kquede2 no es nuestro uerne en #stos momentos
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sin embargo debemos recodar que oMo parta del conmrato femade oon a empros
proveedora del sistema contable SILVER ERP, hemos firnado un aciipite gue no
debe dejar de conederarse.

B Fosdmenie s debe evponer gue la compafia se encusntra ACTTVA, y al dia an
indas la obligaciones fiscales con las eniidades: SR, IESS, Superiniendencia de
Comparias.

Lsstmosaments loa faciores éxtermos del pais no han cooperado pars evadenciar un maryor
oockmiento, sin embargo se ha ganado mucho en oganitacidn y contol, o que
dafinifvaments muestra wh faciorn pesitive pars gue on o sguiente 300 3o pueda oecer a un
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