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En cumplimiento a lo establecido en el literal g) del articulo trigésimo sexio dei Estatuto de
ODONTOSUR S.A., presento a consideracién de la Junta General de Accionistas el

informe Anual del Ejercicio Econémico de 2015.

Durante el afio 2015, he cumplido con todas las funciones dispuestas en el Estatuto de la

Compafiia y lo establecido en la Ley de Compaiiias, conforme lo detallade a continuacién:

EN el mes de abril de 2015 se convoca a Junta General de Accicnistas, para poner en
conocimiento los resultados del afic 2014, de acuerdo a los balances y estados
financieros proporcionados por la Contadora General, adicionalmente en esta sesidn se
dejé constancia ia necesidad de adguirir un nuevo sistema contable, de generar un Plan

Comercial; y, pagar la participacion de trabajadores ya que la empresa genero Ulilidades.

Conforme a las resoluciones tomadas en la Junta mencionada en el parrafo anterior se

procedié a realizar las siguientes actividades de acuerdo a su necesidad:

En primer lugar se procedié a cancelar el 15% de paricipacion de trabajadores sobre la
Utilidad Generada de 6.115 USD.

Posteriormente se tuvo gue tomar la decisidon de prescindir la contratacién de un
Administrador que se encargue de planificar e impiementar un plan de desarroilo
comercial, debido a la dificil situacion del pais, al aumento de costos de insumos y el
estancamiento de las tarifas en los tratamiento odontolégicos; si embargo se realizaron
actividades publicitarias que no requerfan de inversion por parte de la Companias para
socializar dentro del Sector los servicios prestados por Odontosur S.A. y lograr llegar a
mas clientes.

Adicionalmente cumplimiento con la decisién de la Junta General de Accionistas, en el

mes de diciembre de 2015, se inicio el proceso de contratacion de un nuevo sistema
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contable adaptable a Iz realidad de la {

analisis de ofertas v se selecciond la

misma que empezaria a operar desde

Por otra parte conforme a [a resolucion
de 2015, realice |a representacion de |a
Reactivacion de la misma, 1o cual culn
cen la emisidn de la Resolucion de R

por parte de la Superintendencia de G

Clinica. Para la contratacion se realizo un adecuado
nas completa y segura en términos tecnolégicos, la
enero del 2016.

tomada por la Junta de Accionistas el 25 de marzo
clinica en todos los framites concernientes para la
nind satisfactoriamente el 18 de diciembre de 2015
eactivacion No. SCVS-IRQ-DRASD-8D-2015-2811

ompaiiias. Cabe recalcar que dicha resotucion fue

incluida en escritura pablica, misma gue se encuentra inscrita en el Registro Mercantil

Quito y en la Superintendencia de Conﬁpaﬁias.

Curante el afio 2015 se han efectuadg
Quito para el pago de Patente y 1.5x]1
Salud y Bomberos; para gue se rea

dichas gestiones se obtuvo informes

obtener todos los permisos de funcionz

» todos los tramites necesariocs en el Municipio del
000; y, con el Ministerioc de Energia, Ministerio de
llicen las inspecciones de ley preestablecidas, de
favorables que permitieron 2 ODONTOSUR S.A.

amientos necesarios.

Con respecto 2 las chligaciones tributérias, como lo es: declaracién y page de impuestos,

CPDONTOSUR S.A. se encuentra al di
del afio 2014.

El Talento Humano de ODONTOSUR)

que perciben es superior al remunerac

B, e ingluso ha cancelado el de impuesto a la renta

S.A., cuenta con los beneficios de Ley, el sueldo

on minima unificada establecido por el Gobierno; y,

adicionalmente se les cancela un monto por conceptc de horas extras y alimentacion.

Durante este afio se ha revisado el estado de vacaciones pendientes por tomar de cada

una de las personas gue se encuentfan en rol, y se ha determinado necesario que se

comunigue a los empleados que plan

posible para evitar acumulacion.

En cuantoc a los gastos, cabe manifes
mantenido en 900 USD mensuales cor

correspendientes al pago de insumos|

fiquen sus vacaciones y hagan uso lo mas pronto

star que el gasto representativo de arriendo se ha
forme a lo negociado en mayo de 2014, Los gastos

ha n experimentado aumentado lo cual debe ser
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considerado para establecer los costos de tratamientos durante el 2016, de manera que

logren un impacto {an fuerte en {a decision de los clientes por asistir 2 la clinica.

Les equipos odontoldgicos y de oficina han presentado un desgaste razonable conforme
al uso de los 5 afos de funcicnamiente de la Clinica, lo cual ha incrementado 1os costos
por mantenimiento de los mismos. En este punio es imporiante mencionar que por
recomendacion del ingeniero Nelson Lara, es necesario renovar paulatinamente el equipo

de computacion con ia finalidad de prevenir dafios irreversibles.

En el afio 2015 se establecit la atencion en forma reguiar del especiatista de Cirugia, que
ha representado un incremento en el gasto por concepto de page de honorarios, pero que
en su gestion se ve recompensada con el aumento de pacientes en esta rama.

Un logro importante dentro del pago de honorarios es el convenic al que se llego con los
especialistas en la reduccién de su porcentaje de ganancias considerando que las tarifas

de fratamientos ne han experimentado ninglin aumento.

En cuanto a los ingresos es notable gue estos se han incrementado en refacién a los afios
que lo anteceden; sin embargo, proporcionalmente se ha incrementado los costos de los
servicios profesionales prestados por los especialistas odonteldgicos y de los insumos
utilizados para las operaciones de ta Clinica.

Con respecto al uso de Marca “COIE", es importante resaliar que en julio de 2015 la
compafiia suscribié un acuerdo transaccional con el doctor Roberto Chéavez, con el cual
se redujo representativamente le pago por concepto de administracion de base datos y

call center para asignacion de citas, esto constituye un ahorro para la Clinica.

Se ha comprobado que las acciones de promocion directa y las referencias de pacientes
antiguos, han causado reaccién positiva en ia mente del consumidor, esto ha contribuido
al incremento la prestacion de servicios odontolégicos en tratamientos mas costosos que

henefician a los ingresocs de la Compania.

Dentro del analisis del mercado en el que se encuentra ODONTOSUR S.A., se observa &l
incremento de dlinicas odontoldgicas de similares caracteristicas que ofertan tratamientos
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a muy bajos costos convirtiéndose en
precios son atribuidos a que utilizar
producir tratamientos defectuosos co
cultura de los potenciales clientes del

por sus bajos costos.

Finalmente quiero dejar constancia

competencia desleal. Por la experiencia los bajos
insumos baratos de mala calidad que pueden
N consecuencias en el paciente. Sin embargo la

Sector ha convertido a esta opcién mas aceptable

mi compromiso por continuar trabajando con el

objetivo de garantizar de que la emprgsa se mantenga muchos mas afios en el mercado;

e, incremente su participacién para dz
se encuentran subutilizadas, hasta la
2016.

Agradezco a los sefiores accionistas p(¢

Atentamente,

S AT LU ?'i'-‘-f-tﬁ:_

Dra. Andrea Rodriguez Chavez
GERENTE GENERAL
ODONTOSUR S.A.

ar mayor usos a las instalaciones que actualmente

fecha gue culmine mi nombramiento en mayo de

br la confianza que me han brindado.




