Informe del Representante Legal Sobre la Operacion del Afio 2011

Dunathelia S.A.

Quito, 17 de Abril 2012.

Sefiores Accionistas
Presente.

En cumplimiento de los preceptos legales y estatutos, el Representante Legal de Dunathelia
S.A. presenta a ustedes el informe de las actividades realizadas y los resultados obtenidos
durante el afio 2011.

a) Cumplimiento de los objetivos previstos para este ejercicio econémico.

El afno 2011 fue el segundo aio para nuestra empresa Dunathelia S.A., donde el objetivo
principal era continuar con el posicionamiento de la empresa dentro del mundo comercial, asi

operacion del 2010.

Dunathelia tuvo ingresos por USD$ 12,040.40, equivalente a un ¥
respecto al afio 2010, sus costos y gastos operativos fueron de 9
bruta de USD$ 2,258.75, que equivale a un crecimiento del 395%

Descripcion del Offering Templetas Componentes # Fact. | GP
Cont
Desarrollo, Mantenimiento y Propuesta / |Hosting, Desarrollo, 7 3,655| 1,329
Soporte de Portales Web. Contrato Implementacién y
Mantenimiento
Consultoria en automatizacion de  [Propuesta/ | Servicios de 1 4,950| 2,970

procesos colaborativos y servicios |Contrato  |Consultoria
de implementacion.

Desarrollo de aplicaciones y Propuesta |Analisis, Disefio, 0

soporte para soluciones de Desarrollo,
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colaboracion. implementacion

Servicios de conversion de bases  |Ninguna Anallisis, Disefio, 0

de datos documentales a bases de Desarrollo,

datos transaccionales. implementacion

Integracién con aplicaciones de Ninguna Analisis, Diserio, 0

colaboracion y los sistemas de Desarrollo,

informacion gerencial. Implementacion

Turbo Cash CD & Ebooks Factura CD del Producto, E 2 555| 555
book, Entrenamiento

Equipamiento de Oficina Factura Laptos, Servidores e 1 2,877 300
Impresoras

Como producto de las actividades realizadas este afio se generaron 2 nuevos offerings como
son el Turbo Cash CD & Ebooks, que es la nueva linea de SW generada el afio 2011, como
también se creo una relacién de Distribuidor con la empresa INACORPSA para la venda de
productos como Laptops, Servidores e Impresoras como un servicio complementario para
nuestros clientes.

b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio.

En base a la comunicacién enviada durante el 2011 por la Superintendencia de Compaiiias del
Ecuador sobre la implementacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera

nuestro manejo financiero.

Para esto se realiz6 la contratacion de la empresa Aseconfinj, Cia.
realizaron las siguientes actividades:

1. Revisién completa de los ejercicios econdémicos 2010y 2011,
Financieros al 31 de diciembre de cada afo, revisando los Libr
cuando fue necesario hacerlo. Es decir que se hizo una nueva reyisignfduditoria) a la
hecha en su oportunidad, con la finalidad de determinar las partidas sujetas a cambios
por el proceso de implementacion de las NIIF.

2. Diserfio particular del Cronograma de Implementacion de las NiF para PYMES, de
acuerdo a las instrucciones de la Superintendencia de Compaiiias.

3. Diagnostico de las partidas, llamadas impactos, a ser ajustadas con la cuenta
Patrimonial denominada como “Resultados Acumulados provenientes de la adopcién por
primera vez de las NIIF”.

4. Disefio del Plan de Cuentas, sugerido por la Superintendencia de Compaiiias,
consolidando el antiguo Plan de Cuentas de la empresa con el determinado por el
organismo de control, dentro del proceso de adopcion de las NIiF.
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Estos resultados fueron comunicados a la Superintendencia de compaiiias el 19 de Marzo del
2012.

c) Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el
ambito administrativo, laboral y legal.

Es muy importante destacar que durante el afio 2011, con los recursos limitados y tomando en
cuenta el esfuerzo realizado por las personas que han participado en la generacion de
propuestas y cierre de negocios, se ha podido:

o El manejo de Cartera fue adecuada con una tasa cercana al 0%

e Firmar e Implementar el primer contrato de Consultoria de Planeamiento Estratégico de
Dunathelia, actividad que fue ejecutada para la empresa ASERCONS.

o Hacer que Dunathelia sea un Canal de Distribucion de la empresa INACORPSA, para
productos como Laptops, Servidores e Impresoras. Estos productos son un
complemento importante para brindar una solucién completa nuestros clientes.

e Creacibn del Offering del sistema Administrativo Financiero, TurboCash, convirtiendonos
en representantes de este SW para Ecuador, este producto ha permitido generar
ingresos por conceptos de ventas de eBooks, capacitacion y a futuro consultorias de
implementacién del mismo.

e Laempresa cumplio con sus responsabilidades de pago de impuestos de manera
consistente durante las actividades del 2011.

s Conrespecto a los temas laborales y debido a su pequefia operacion durante el 2011,
Dunathelia no ha podido contar con personal laboral en relacién de dependencia.

d) Situacion financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio y de lo

comparados con los del ejercicio precedente. S\JVE
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Siendo el segundo afio de operacién de Dunathelia S.A. podemos pararlEhc doR 5

realizada por la empresa duratne el 2011.
e po P o P?—“P‘?‘ O
Operacién Ingresos Costo Utilidad Bruta |% ad Bruta
2011 12,040 9,782 2250\—1  18.77%
2010 3,275 2,509 766 23.38%

Durante el 2011 Dunathelia S.A. tuvo ingresos por USD$ 12,040.40, con un costo que incluye
tanto el costo de venta como el de operacion de USD$ 9,781.65, con una utilidad bruta de USD$
2,258.75 con un % de Utilidad de 18.77%. Se pago el Impuestos a la renta por USD$ 662.84 y
se destino a reservas de ley por USD$ 159.59, por lo que Dunathelia luego de impuestos tuvo
una utilidad de USD$ 1,436.32, siendo esta la Utilidad en el Ejercicio 2011 ya que no tiene
empleados en relacion de dependencia.
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e) Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico; y,
Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para el
siguiente ejercicio econémico.

Se recomienda el no repartir las utilidades este ario para brindar mas liquides a la empresa en
este siguiente afio fiscal, de esa manera invertir en la posibilidad de tener empleados en relacion
de dependencia para de esta manera contribuir en el crecimiento y generacion de nuevos
negocios.

Con respecto a las Politicas y Estrategias para este 2011, recomendamos lo siguiente:

Implementar mejoras en los procesos de Propuestas y Contratos.

Incrementar el nimero de contratos firmados en el area de Software y Servicios que

ayudan en el crecimiento de la rentabilidad de la empresa.

Incrementar la cantidad y calidad de nuestros clientes.

Impulsar la ventas de productos complementarios existentes como es el caso de

TurboCash para abrir lineas con tengan mayor valor agregado para nuestros clientes.
e Crear planes de accién para incrementar las ventas de Dunathelia y de esa manera

generar crecimiento de la empresa.

Por ultimo, en nombre de la Junta Directiva y en el mio propio, expresamos nuestros
agradecimientos a nuestros Clientes por la confianza depositada en nuestra em




