
INFORME DE GERENCIA DEL EJERCICIO ECONÓMICO 2017 

SERVICIOS AUTMOTRICES VENTAS EIGHT SAVE CIA. LTDA. 

En mi calidad de Gerente General de la Compañía cumpliendo con las disposiciones 
de la Ley de Compañías, me permito poner en su consideración el informe de la Gestión 
realizada por la Administración de la COMPAÑÍA SERVICIOS AUTOMOTRICES VENTAS 
EIGTH SAVE CIA LTDA. Durante el ejercicio económico del año 2017. 

1.-COMPORTAMIENTO DEL MERCADO AUTOMOTRIZ: 

En la actualidad el mercado automotriz se ha mantenido con decrecimiento total y debido 
a esto no nos ha permitido en el ejercicio del año 2017 tener también un crecimiento como 
se tenía previsto en el área de servicios automotrices dentro del mantenimiento 
preventivo, A pesar de lo antes mencionado se logró mantener una parte considerable del 
mercado en las provincias del Norte del País. En este año creo necesario volver a recalcar 
que se dio exclusivamente mantenimiento preventivo y correctivo a los vehículos de 
nuestros clientes considerados en nuestra cartera como clientes VIP con el fortalecimiento 
de nuestro producto como compañía: “AYUDAR A NUESTROS CLIENTES A MANTENER 

SUS VEHÍCULOS COMO NUEVOS”, 

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2017: 

En el ejercicio concluido el 31 de Diciembre del 2017, gracias al mantenimiento de 
nuestros clientes la empresa pudo tener un crecimiento muy bajo el cual se refleja en los 
estados financieros. 

Cada uno de los esfuerzos de la administración ha estado encaminado para que la Empresa 
mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades a pesar de la situación 
económica que sigue afligiendo a nuestro país. 

En el transcurso del 2017 nuestras operaciones fueron buenas, con el esfuerzo desplegado 
conjuntamente entre la Gerencia, personal administrativo y sus técnicos profesionales se 
consiguieron las metas previstas y logros como son: 

-Continuación con el mantenimiento de nuestra participación en el mercado automotriz del 
norte del País. 

- Logramos fortalecer el funcionando nuestro sistema de Agendamiento por Citas de 
nuestros clientes para el Mantenimiento preventivo de cada uno de sus vehículos. 

-Se ha Mantenido nuestras alianzas estratégicas con diferentes proveedores, además 
hemos logrado realizar nuevas alianzas con proveedores externos y establecimientos de 
servicios complementarios Automotrices. 

Hemos logrado fortalecer nuestro producto que es “AYUDAR A NUESTROS CLIENTES A > e EVOS"



3.-CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS: 

Cabe indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones tomadas por este 
organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administración. 

4.-HECHOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2017 EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, 
LABORAL Y LEGAL: 

Durante el año 2017 en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legalos, la 
empresa se ha desenvuelto en un ámbito normal logrando conservar los convenios 
existentes con proveedores así como el número de clientes satisfechos con nuestro 
producto. 

5.-COMPARACIÓN DE LA SITUACIÓN FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE 
LA COMPAÑÍA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE: 

Durante este ejercicio económico que ha concluido el 31 de Diciembre del 2017, la 
situación de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los balances de la misma Pose 
a la fuerte situación adversa económica. 

6.-RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y 
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2018: 

La administración recomienda que se mantenga la situación patrimonial de la empresa, con 
el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, así como fortalecer el servicio a 
través de la adquisición de equipos que permitan ampliar nuestros servicios de tal manera 
que podamos mantener nuestra cartera de clientes y cumplir con nuestro producto z s - po > Y 

ía política racional y total para la reducción de gastos y el 
ral en los talleres. 

      por otra parte mantener 
mejoramiento del a 

SAVE CIA. LTDA. 

Ibarra, 30 de Marzo del 2018


