
INFORME DE GERENCIA 

PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DEL 2019 

Estimados 50105 

Tengo el agrado de dingume a ustedes y poner a su consideración una síntesis de las actendades Financieras, 

Agrunistrativas, Laborales, Técmoss, Comerciales y Legales del periodo 2020. 

A continuación se observa un resumen de las ventas mensuales de cada una de las dnvisiones. 

VENTAS " MICROBIOLOGIA _ FISICOQUIMICO INSTRUMENTAL TOTAL 

ENERO 12.290,00. 9.861,00. 7 569, 46 29.729,46 
FEBRERO | — 15.34300 126988,00 1610770 34.148,70 
MARZO 13.394,00. 1012/00 1209300 35.561,00 
ABRÍ 16.499,00. 12.160,04. 10,326,00. 38.980,04 
MAYO 15.226,00. 10.290,00. 7.269,00 32.785,00. 
JUNIO 18.024,50 978100 894600 3675150 
JULIO 18.577,80 11.064,97 9.954,00. 39.596,77. 
AGOSTO 11.734,00. 10.767,60. 9.994,00 — 32.495,60. 
'SESTIEMBRE 15.896,00. 13.426,00. 13.216,00 42 538,00 
OCTUBRE 13.060,50. 9870,46, 10,239.00 33.169,96. 
NOVIEMBRE 11.913,50 10.886,00. 10.963,00 33.762,50. 
DICIEMBRE 14,703,324 1133667 1185600 37.896,01 
TOTAL 176.606,64 132.26574 128. 533,16 437.405,54 

Observándose que la Dwsión de Microbrología genera la mayor cantidad de ventas $176.606,64 luego €: 

Essicoquimco con $132.765,74 e Instumental con $128.533,16. 
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Restizando un comparativo del total de las ventas en los ultimos 3 años tenemos:



  

VENTAS DOLARES 
2017 487.702.202 

2018 439.011,96: 

2019 437.405,54 

  

VENTAS 2017-2018-2019 
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Y su bien se aprecia gue las ventas han disminuido sobre todo desde el 2017 al 2018, y en 2019 se han 

rranterido cas: igual, podemos observar que la utilidad del ejercicio ha do mejoranida. 

AÑOS — UTILIDAD 
2017 20.384,35. 
20 28.059,35. 
2019 31.365,97 
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Lo cual se ha conseguido con dismmución en gastos en mensajería, segundad OCUpaciónal, SumWwisiros, 

matenales y mantenimientos Esto permite estabilizar a la compeñia obteméndose los siguientes máces 
£03nder 05" 

INDICES 
FINANCIEROS 2016 

_ CAPITAL DE TRABAJO _ 15.667,82 
INDICE DE LIQUIDEZ. 0,82 

PRUEBA ACIDA GA 
INDICE DE SOUIDEZ 1,31 

“INDICE DE 
ENDEUDAMIENTO. 0,77 
PROPIEDAD 023 
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OBSERVACIONES 
SE MANTIENE 

SE MANTIENE LIQUIDEZ 

MAYOR CANTIDAD DE 
EFECTIVO 

MAYOR SOLIDEZ 

MENOS DEUDAS 

_ LA PROPIEDAD SUBE 

En este año 2019 se ha cancelado $42.200 dolares en deidendos correspondientes al 2014, y >e aspua a 

cancelar el total de dividendos del 2014 hasta mediados del año 2020,



En el área acounstratwa se puede resunur indicando que el cambio del software permilió agibtar mucho 

procesos y disminuir costos en el área de secretaria donde ya no fue necesana la presencia permanente de 

otra secretana, obtentendose la renunaos de la Sra. Karol Zapata, ya que la mayoria de chentes rensar 

resultados a traves de la pagina web, lo cual también contribuyó a disminue costos en mensajería, 

En el mes de abri concluyó el contrato por tempo parcial que se mantema con la Lcda. Elena Lopez, Do 

reemplazo de matermadad, lo que permitio disminutr en este rubro siendo cubierto el tempo faltante hasta el 

retorno de la ing. Kathenne Nuggerud, por la Ing. Lizeth Guevara. 

En el área Tecnica se Obtiene el alcance de acreditación en ampliación del rango de cenza en la main: de 
calé, y se vuelve a acreditar salmonella por cambio en el metodo de detección molecular. Se elrmina Listeria 
por MOS, ya que no justifica por el numero de muestras. Se suspende temporalmente la acrediación de 
vitammna B1, y vitamina B2, ya que las lámparas son costosas y el número de muestras no jusbfica su 
adqueición, postenormente se revisará sí se incrementa la demanda de estos parámetros proceder cor e 

adquisición y reparación. También se suspende temporalmente la acreditación en vitamina A, hasta que 
lleguen los standares, ya que no se solicitó oportunamente, por la misma razón que no justifica la demanda 

En cuanto a subcontrataciónes se buscan proveedores para mefaies pesados, se consigue mejorar dos UEMpo, 

de entrega. 5e mantiene la subcontratación con Labperreño, ya que la sóquisción de standares. desarrollo de 

método y calificación del equipo de crometografía de gases resulta bastante costosa y no se obtiene las 

garantias pecesanas que jusbfigue el cambr. 

Se recibe capacitación en temas de valdación e incerbdumbre y se planifica la validacion para mucrobiarmgía E 

instrumental, no se pudo realzar la validacion en el área de físico químico, ya que estaba planificado hacerlo 

en el equipo de absorción atómica, pero no se consiguió dsponer de mantenimientos que aseguren el optimo 

compertamento del equipo para iniciar la validación. 

Se debe informar que la mayona de equipos han cumplido su tempo de vida uti, por lO que 25 NECSsano 

renovarios y en otros casos separarlos, se adjunta un cuadro donde se puede apreciar el estado de los equipos 

y los que se darán de baja en el año 2020, stuación gue dificulta la rentebilidao del laboratorio. 

En el area comercia! se obbene crecmiento del número de chentes en 25%, sn embarga debido a que la 

competencia baja los precios y ofrece muchos servicios gratuitos, nos hemos visto en la obligación de tambien 

otorgar descuento a chentes frecuentes o que requieren varios anáhsis, sobretodo en el área de microbiología, 

para poder mantenerse compebiivo. Se realzan algunos convermos con grupos de emprendedores para 

apovarios y amphar la imagen del liaboratono, 

En el Campo Legal se cumple permanentemente con las exigencias de las Autondades de Control como 1ESS, 

SRL Munwpo, Secretaria del medio ambiente, Supenntendencia de Compañias, Ministeno de Gobierno, 

Meusteno del Trabajo atendiendo las constantes actualizaciones y requenmuentos. 

El presente mforme resume las actindades realizadas en el penodo 2019, en caso de requerr nformación 

adicional estaré presta a amphar y contestar sus inquietudes Para el siguiente año se espera Mcrementar 189 

vertas, el numero de nuevos cientes y 105 parámetros acreditados Con el mejor ánimo de poder segur 

estabiizando a la compañia comprometo rs esfuerzos y bempo necesano para contribur en el Crecimiento 

del Laboratorio, 

Atentamente, — 

F E ! 

- Des. Roba Zapata 
GERENTE GENERAL


