INFORME DE GERENCIA

PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DEL 2017

Estimados Socios

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes y poner a su consideracidn una sintesis de las actividades
administrativas y financieras en el periodo 2017.

Se inicia el afio con un estado de resultados del 2% de utilidad del ejercicio 2016, estando a cargo
de la Gerencia General el Ing. Fernando Morillo. En el primer trimestre del 2017 se observa un
decrecimiento en ventas en relacién al afio anterior de un 18.33%. El Ingeniero Morillo decide
separarse de la Empresa y pone su renuncia el 23 de marzo del 2017. Se le solicita concluir con los
documentos que deben ser entregados al Servicio de Rentas Internas y Superintendencia de

compafiias correspondientes del periodo a su cargo, lo cual culmina con horas parciales hasta
abril del 2017.

Se decide cambiar el manejo del area contable y financiera por lo que se despide al Sr. Dario
Baquero y se busca una empresa independiente que maneje esta actividad para el mes de mayo,
no se obtiene el resultado esperado, por lo que para junio se contrata a la empresa Mundasis
quien coloca una persona recomendada por ellos para que trabaje como Auxiliar contable con
relacion de dependencia de Multianalityca Cia. Ltda., la Empresa ademas de ofertar el servicio de
asesoria contable cubre también asistencia técnica en temas legales y de S50.

Al 31 de mayo 2017 acepto la Gerencia General con el compromiso de mantener la compaiiia y
buscar los mecanismos necesartos para estabilizaria; se cambia Ia relacion de dependencia de las
socias a facturacion, con una disminucion en sueldo; con fa renuncias del personal y cambios en
los honorarios se observa un disminucion en gastos por este concepto del 19.10% para el segundo
semestre y una disminucion del 30% en relacion al afio anterior.
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Desde el mes de marzo se produce un incremento en ventas con diferencia al primer trimestre en
un 14.29% como consecuencia de cambios a nivel gubernamental debido a que se inicia el tramite
simplificado para notificacion sanitaria por parte del ARCSA, lo que genera mayor demanda de

analisis de

laboratorio, en septiembre se vuelve a dar una baja en ventas y en el mes de

noviembre se consigue el pago pendiente de La Unidad Centralizada de prestacién de servicios
Laconal, con lo que se consigue mantener equilibrada la empresa.
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Se revisa detenidamente las ventas por division en relacion a los costos y gastos obteniéndose los
siguientes resultados.

DIVISION ' VENTAS
FISICOQUIMICO | 146.450,47
MICROBIOLOGIA | 183.017,28
INSTRUMENTAL | 158.234,47
 TOTAL 487.702,22
DIVISION NOMINA
FISICOQUIMICO | 32.510,20
MICROBIOLOGIA | 37.602,75 .
INSTRUMENTAL | 28.230,10
TOTAL 98.343,05
DIVISION % /VENTA
FISICOQUIMICO | 22.20 %
MICROBIOLOGIA | 20.55 %
INSTRUMENTAL | 17.84 %
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Los costos de ndmina son relativamente equivalentes a las ventas de cada division, representando
aproximadamente un 20% en relacion a las ventas.

DIVISION SUMINISTROS
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Los suministros son mds altos en el drea de microbiologia, luego instrumental y menos en la .
division de fisicoquimico.
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Las divisiones de Fisico quimico e instrumental demandan mayor gasto para mantenimiento de

equipos, que la division de Microbiologia.




La division que mayor gasto genera por subcontratacidn es el area de instrumental.

Si sumamos los costos y gastos por division, se observa que Instrumental leva el mayor
porcentaje.

DIVISION | SUMINISTROS | MANTENIMIENTO | SUBCONTRATACION [ TOTAL |
FISICOQUIMICO ' 6,21 ; 2,78 6,95 . 1594
MICROBIOLOGIA ! 16,61 0,99 : 0,99 . 18,59 .
INSTRUMENTAL | 11,01 ; 3,85 16,36 31,21

Por esta razon en el mes de agosto se realiza inversion extranjera en mantenimiento de equipos y
se adquiere un detector IR, se da mantenimiento y se adguiere repuesto para el cromatografo de
gases, con la finalidad de bajar costos de subcontratacion, esperando incrementar la rentabilidad
de la division en los siguientes meses.

Se observa que los indices financieros han mejorado en refacion al afo 2016.
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Se realizan cambios para mejorar ias condiciones generales como nuevo contrato de arriendo

bajando el incremento anual del 8% al 5%. Se cambia el plan de movistar disminuye el 10%. -

Debido a que el sistema que se mantiene para el manejo de {a informacion técnica se vuelve lento

se decide buscar un software que agilite el manejo y de mayor eficiencia para proformas, ingreso

de muestras y emision de informes.

Se obtiene una disminucion de pedidos de analisis por parte de las Empresas grandes, sin embargo -

se mantiene el servicio con nuevos clientes obtenidos de convenios con instituciones y Empresas.

Se mantiene al dia los pagos y documentos exigidos por las autoridades de control como SR, {ESS,
Superintendencia de Compafias, Ministerio del Trabajo, Municipio, SAE, SETED y se ha cumplido
con los requerimientos en el Area de Salud y Seguridad Ocupacional.

No se incrementa el alcance de acreditacion, y se lieva a cabo la auditoria externa sin novedades.
Se cancela los dividendos a socios correspondiente at afio 2016.

Se cierra el ejercicio fiscal con una utilidad del 3%.




De la misma manera se trabajara en el afio 2018 buscando optimizar los recursos e incrementar las
ventas con la finalidad de buscar mayor solidez para la compaiiia y generar mayor rentabilidad.

Agradeciéndoles por la confianza depositada en mi persona, me comprometo a seguir trabajando.

Atentamente,




