INFORME DE GERENCIA

A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
“TRANSPORTES BILBAO BURGOS CIA LTDA":

Quito, 03 de enaro del 2014

A los sefiores accionistas de la Compafiia, “TRANSPORTES BILBAD BURGOS CIA
LTDA™

Para su conocimiento y aprobacion, me pemmito presentar a Ud. (s) &l informe sobre
las principales actividades desarmolladas y que comesponden al 1° de Enero del 2013
al 31 de Diciembre del 2013, considerando el cumplimienio de las disposiciones
legales y de los estatutos de la Compafia.

1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS:

La Compafia tiene como tarea especifica y objeto Social, “prestacion de servicios de
transporte de carga pesada por carretera”, cuyo objeto ha sido cumplido a
salisfaccion de clientes, socios y empleados, se han establecido directrices para al
cumplimiento de objetivos de cada una de las areas de la compafia tal es asl que &l
personal de la empresa se encuentra comprometido en la busqueda de los optimos
resultados.

2. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

Al presentar el informe anual de las actividades de la compafiia Transpories Bilbao
Burgos Cia Litda. durante el periodo 2013, hago conocer que cada una de las
actividades de operacitn, de gestibn, financieras y de administracidn, se han
realizado bajo el control y aprobacion de los accionistas, cada plan se ha elaborado
tomando en consideracion aspecios claves de logistica, mercadeo y planeacion
financiera.

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DEL CLIENTE.

Parbendo de las principales estrategias de gestion realizadas durante el ejercicio
econdmico 2013 hemos mantenido nuestra cartera de clienles sana y en crecimiento

4. INFORME SOBRE HECHOS RELEVANTES

Gracias a aplicacion de las Normas Intemacionales de Informacion Financiera se
lograron dar de baja las cuentas por cobrar que manteniamos en nuestra cartera y
que no s& iba a recuperar




Asi mismo se lograron dar de baja las cuentas por pagar que manieniamos con
nuestros proveedores y que no se irian a cancelar, por el problema de la pérdida de
un chente

5. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA Y RESULTADOS.-

Los Balances, Estados de Situacién, y Resultados de la Compadia, periodo
comprendido de enero del 2013 al 31 de diciembre del 2013, muestran la situacion
real de la compafia y cumplen con los requerimientos legales y con las normas y
principios de Contabilidad de general aceptacion y con la aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, ademas de haber sido sometidos a la
aprobacion de la junta general de socios.

6. RECOMENDACIONES. -

Se recomienda elaborar manuales de proceso acorde al crecimienio de la compafia,
asl como continuar con la gestion administrativa actual

Se recomienda elaborar un manual de calificacion de proveedores, para asegurarie
a la compafiia la prestacidn de un servicio de calidad.

Se recomienda elaborar planes de manejo del recurso humano.

Se recomienda reallzar Inversiones con instituciones financieras solidas, que nos
permitan adquirr unidades para abarcar mayores plazas de trabajo




