INFORME DE GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA
COMPANIA INDUSTRIANEREYDA CIA LTDA.

De acuerdo a los estatutos de la compafiia en su articulo vigésimo cuarto pongo en conocimiento
de ustedes el informe de la gestion realizada en el afio 2018.

Durante el afic 2018 se realizaron viajes a China, en busca de nuevos modelos de mercaderia y
proveedores, 10 que nos permitid realizar mas importaciones, dando como resultado, un
incremento notoric en nuestras ventas obteniendo una mejor competitividad en el mercado,
puesto que aumentd la diversidad en nuestra mercaderia y eso hace que aumente el interés de
nuestros clientes.

Se incrementd nuestro personal en el Area de Ventas y Disefio, con la contratacién de una
Disefladora nos permitié seguir impulsando y desarrollando nuestro CATALOGO VIRTUAL, al
afrontar esta nueva modalidad nos permitid realizar reduccién en los costos de elaboracion
{Impresion y Distribucion).

burante el Primer Trimestre continuamos con la Asesoria de Markenting y capacitacion al
personal encargado del departamento. Se adquirid nuevos equipos para el departamento de
CALL-CENTER, io que nos permitié mejorar esta area, y se obtuvieron mejores resuitados puesto
que se incrementé nuestra cartera de clientes. De la misma manera realizamos mayor inversion
en campafas publicitarias a través de redes soqiqies, lo cual ayudo at aumento en nuestras
ventas.

En el mes de Octubre del 2018, obtuvimos un préstamo-por el valor de $75.000, a 2 afios plazo,
que se distribuyG de la siguiente manera: Préstamo Accionistas $23000.00; compra de
mercaderia que $52000.00.

Durante el mes de Noviembre JOYAS NEREYDA realizd las Gestiones para implementar la
FACTURACION ELECTRONICA, y asi cumplir con lo solicitado por los entes de Control.

Por los resultados efectivos en la publicidad a través de las redes sociaies, se ha mantenido este
sistema, y se espera ampliar estos medios con fa creacidn de una nueva pagina web para
compras via internet. Adicional hemos patrocinado Mayor cantidad de eventos con lo cual
esperamos posesionar nuestra marca a nivel nacional,



Los resultados de este afno, tomando en cuenta las trabas que el gobierno a puesto en las
importaciones y fa necesidad de disminuir gastos, fueron: Total de ingresos por $ 387516.16
costos y gastos $ 372515.44 dandonos una utilidad de $15005.17 de los cuales se cancela como
participacion a trabajadores $2250.78 y por impuestos $ 3676.32

Esperamos que el 2019 sea un afio de realizacién de nuestros objetivas, a través de nuestra
empresa, facilitando el cracimiento del negacio, a pesar de las restricciones de importacion que
actualmente estamos pasando, buscando nuevas alternativas de produccion nacional en cuanto
al laminado en Oro v plata. Asi mismo concentrandonos principalmente en el drea comercial,
que permita generar trabajo al personal actualmente activo, haremos un seguimiento y
optimizacion de los procesos y de gestiones operativas, comerciales y financieras de Industria
Nereyda para et aflo 2019.

Dentro del Plan de Desarrolioc Empresarial Joyas Nereyda 2019, se involucraré a todo el talento
humano de las distintas areas directivas, operativas y/o administrativas, que de una manera
directa o indirecta, formen parte de fa operacion y desarrollo de Joyas Nereyda. El mismo gue
nos permita alcanzar el presupuesto de ventas del 2019.

Santo Domingo, 07 de marzo dei 2019
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