INFORME DE GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA
COMPANIA INDUSTRIANEREYDA CIA LTDA.

De acuerdo a los estatutos de la compafia en su articulo vigésimo cuarto pongo en
conocimiento de ustedes el informe de la gestion realizada en el afio 2013.

Durante el afio 2013 se realizaron viajes constantes a Panama, aumentando notoriamente
nuestras importaciones y diversificando continuamente la mercaderia de acero, plata pura y
laminado en oro. Para este afio continuamos con las importaciones directas desde la China,
con la ayuda de Felisa que es el contacto que conseguimos en el viaje que se realizo
anteriormente, es la encargada de buscar los productos que le pedimos de en las distintas
fabricas, adicional hemos mantenido negocios con una empresa nueva contactada via internet
que nos dio un muy buen producto. Todas estas acciones han sido complementadas con la
gestion y supervision de la Ing. Ana Lidia Narvaez en la Matriz, estas acciones fueron
aumentando notoriamente nuestras ventas al por mayor y menor en almacén matriz.

En el mes de octubre gestionamos un préstamo de veinte mil ddlares, para inversion de
mercaderia para la temporada alta que se nos acercaba, este préstamo fue sacado a 1 afio
plazo en el Banco de la Produccidn.

De acuerdo a un andlisis realizado y segun el impacto que tienen las redes sociales, en la
actualidad nos hemos visto en la necesidad de incursionar con publicidad y posicionamiento de
marca por estos medios. En facebook hemos invertido en publicidad $942.34 en el afio, de los
cuales tenemos mas de 25000 personas que leyeron este anuncio y hemos conseguido 87
dientes efectivos, generando unas ventas de $10.000 aproximadamente en el 2013. También
nos mantenemos con la pagina web activa y para clientes locales la publicidad en Zaracay T.V.
con una inversion mensual de $500.

En cuanto al catalogo hemos reducido el 60% en costos de realizacion, tanto en disefio como
en fotografia, tecerizando el disefio del mismo y comprando fotos de las modelos por internet,
en este ultimo hemos invertido $276 con mas de 400 fotos guardadas en el banco de
imagenes que vamos ocupando de acuerdo a la ocasion, tanto para catdlogos como para
publicidad de almacenes. También se redujo la cantidad de catalogos impresos haciendo una
entrega estudiada seg(n reporte de ventas para clientes efectivos.
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Los resultados de este afio, tomando en cuenta las nuevas actividades fueron: Total de
ingresos $ 516.446,03, costos y gastos $ 488.446,25, dandonos una utilidad de $28.860,24
de los cuales se cancela como participacion a trabajadores $4329.04 y la cancelacion por
impuestos $ 5.905.05

Esperamos que el 2014 sea un afio de realizacion de nuestros objetivos, a través de nuestra
empresa, facilitando el crecimiento del negocio, a pesar de las restricciones de importacion
que actualmente estamos atravesando y que sabemos nos van a afectar notoriamente.
buscaremos nuevas alternativas de produccién e importacion de productos de calidad. Asi
mismo concentrandonos principalmente en el drea comercial, que permita generar trabajo al
personal actualmente activo, haremos un seguimiento y optimizacion de los procesos y de
gestiones operativas, comerciales y financieras de Industria Nereyda para el afio 2014.

Dentro del Plan de Desarrollo Empresarial Joyas Nereyda 2013, se involucrara a todo el talento
humano de las distintas areas directivas, operativas y/o administrativas, que de una manera
directa o indirecta, formen parte de la operacion y desarrollo de Joyas Nereyda. El mismo que
nos permita alcanzar el presupuesto de ventas del 2014.

Santo Domingo, 29 de marzo del 2014
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