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INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA
EMPRESA GUIDESTINATIONS TOUR OPERATOR CIA LTDA. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2011

Sefiores Socios de:
GUIDESTINATIONS
Presente.-

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compa#iias en calidad de Gerente General pongo a
su consideracién el Informe de la Gestién realizada por la Administracién de Iz EMPRESA
GUIDESTINATIONS durante el ejercicio econdémico del 2011.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EIERCICIO ECONOMICO DEL 2011

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2011, fa situacién de la empresa ha
sido favorable, lo que se refieja en sus estados financieros. Los esfuerzos de la administracién han
estado encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus
actividades.

Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del 2011, con el esfuerzo
desplegado conjuntamente entre {a gerencia y sus profesionales se consiguieron importantes
metas y logros como son:

* Una mejor participacion en el campo turistico nacional e internacional, llegando a ser
reconocida en poco tiempoe como una €mpresa operadora de turismo de prestigio con
respecto a su competencia.

* Mantener e incrementar alianzas estratégicas con los diferentes proveedores turisticos
Que se encuentran en nuestro pais especiaimente en las islas Galapagos.

* Eldesarrollo y comercializacién del nuevo proyecto turistico llamado Chiva de Quito



* Tener una politica publicitaria influyente de tal manera que la persona conozca de que se
trata el servicio turistico que se oferta por medio del internet a los clientes nacionales y
extranjeros.

2.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EUL EJERCICIO DEL 2011 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2011, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, a empresa
se ha desenvuelto en un dmbito normal logrando crear el producto turistico lamado: Chiva de
Quito, siendo el mismo de gran ayuda econémica para la empresa.

3.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2011

La administracion recomienda gque se mantenga Ia situacién patrimonial positiva de la empresa,
con et fin de cumplir con los objetivos que persigue Ia misma, asi como fortalecer la imagen ante
sus clientes aun mads de [a que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2012, se recomienda continuar con los programas (ofertas y descuentos) ¥
proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de ia empresa especialmente basados en
estrategias para mejorar nuestra participacién en el campo turistico, ofreciendo los servicios a
todo tipo de estratos sociales y por otra parte mantener una politica racional para la reduccion de
gastos.

Adicionalmente se recomienda terminar el asunto pendiente con ciertos proveedores, para
egresar los registros contables pendientes en la contabilidad.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente,

Gerente General
GUIDESTINATIONS




