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[RAZON SOCIAL |(SMART HELP SOLUCIONES S.A. - L} ENDENCI Aj
[DIRECCION ~][AV. ELOY ALFARO N44-356 Y LAS } DE - AS
' EXPEDIENTE 163753
SUPERINTENDEY‘fCIA RUC 1792220688001 T hA2612 |
DE COMPANIAS ANO 2011 COLOADG
[FORMULARIO ||SC.NEC.163753.2011.1 Py = |
[NUMERO DE INGRESO  |[38422 e i
FECHA DE LA JUNTA QUE APROBO LOS ESTADOS FINANCIEROS (300312012
(DD/MM/AAAA)
r ESTADO FINANCIERO BAJO NEC PARA LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS 1
[ OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR EN EL EJERCICIO ECONOMICO ]
I CUENTA IR CODIGO T VALOR US$
ACTIVO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR BN 1l
PASIVO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR 12
INGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR 13
[EGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR 1B 14)| |
[TOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR Nl 15)| |
[ BALANCE GENERAL (NEC 1) BN ESTADO DE RESULTADOS (NEC 1) |
| CUENTA [copico J[vaLoruss il CUENTA I[ copIGO |[VALOR USS |
CAJA - BANCOS | 311 384,90| TS NETAS, - OCALES GRAVADAS 601{(208.548,25
INVERSIONES CORRIENTES | 312 |lIVExTAS NETAS LOCALES GRAVADAS 502
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR CON TARIFA 0%
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 313
RELAGIONADOS LOGALES EXPORTACIONES NETAS [ 603
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR OTROS INGRESOS PROVENIENTES 604
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 314 DEL EXTERIOR
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [RENDIMIENTOS FINANCIEROS [ 605 1
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
EOBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 315( 19.270,77 [OTRAS RENTAS GRAVADAS |l 606 |
RELACIONADOS LOCALES UTILIDAD EN VENTA DE ACTIVOS 607
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR FIJOS
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 316
RELACIONADOS DEL EXTERIOR | |[DIVIDENDOS PERCIBIDOS LOCALES || s0g][ |
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RENTAS EXENTAS PROVENIENTES
POR COBRAR CORRIENTE 317 400,00 DE DONACIONES Y APORTACIONES 609
RELACIONADOS LOCALES DE RECURSOS PUBLICOS
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RENTAS EXENTAS PROVENIENTES
POR COBRAR CORRIENTE 318 DE DONACIONES Y APORTACIONES 610
RELACIONADOS DEL EXTERIOR DE OTRAS LOCALES
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RENTAS EXENTAS PROVENIENTES
POR COBRAR CORRIENTE NO 319 1.938,69]||[[|DE PONACIONES Y APORTACIONES 611
RELACIONADOS LOCALES DEL EXTERIOR
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS OTRAS RENTAS EXENTAS [ e12f I
POR COBRAR CORRIENTE NO 320
RELACIONADOS DEL EXTERIOR Xﬁgggmﬁ%s) DE ACTIVOS FIJOS 691
f;}ggSFYASB'PENSCUENTAS 321 INGRESOS POR REEMBOLSO COMO 692
INTERMEDIARIO (INFORMATIVO)
[CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR (WA) || 323)| ] [FOTAL NGRESOS [ oo|208.548.29
[(CRRI,EENI?FlX;D TRIBUTARIO AFAVOR 324)| 2.724,51]|[[[[NVENTARIO INICIAL DE BIENES NO 701 4.072,91
PRODUCIDOS POR LA COMPARIA Uiz,
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA f 325 s S NETAG LOCALES DE
INVENTARIO DE PRODUCTOS EN 226 BIENES NO PRODUCIDOS POR LA 702((117.455,44
PROCESO COMPARIA
INVENTARIO DE SUMINISTROS Y 327 IMPORTACIONES DE BIENES NO 703
MATERIALES PRODUCIDOS POR LA COMPARIA
[INVENTARIO DE PROD. TERM.Y  |[ [ JillmporTACIONES DE BIENES NO || i |
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MERCAD. EN ALMACEN 328 [ 3_744,30| ERODUCIDOS POR LA COMPARIA ” 704
O ESTES — e on o ||| a7440
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS . j @’I“EAFXTAR'O INICIAL DE MATERIA 706
[acTivos PAGADOS POR ANTICIPADO || 331][ ] EMPR S FEToS LOGALSSBE —

[OTROS ACTIVOS CORRIENTES Il 332)[ ~ |IMATERIA PRIMA
T OTAL AGTIVG GORRIENTE 539][ 28.463,17] [MPORTACIONES DE MATERIAPRIMA [ 708]|
X i
INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOS) 341 | @R‘TAXENTARIO FINAL DE MATERIA 709
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y 342 INVENTARIO INICIAL DE PRODUCTOS )
SIMILARES EN PROCESO 7o
MUEBLES Y ENSERES 1B 343| 3.593 87 lgz? lggsggglg FINAL DE_ 1
MAQUINARIA, EQUIPO E
INSTALACIONES 344/ 802,07||[IINVENTARIO INICIAL PRODUCTOS 712
EQUIPO DE COMPUTACION Y TERMINADOS
SOFTWARE 345 3344@"" (-) INVENTARIO FINAL DE 13
PRODUCTOS TERMINADOS
VEHICULOS, EQUIPO DE
TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL 346|| 1.600,47|ISUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
REMUNER Q CONSTITUYEN MATERIA 715
OTROS ACTIVOS FINOS I a7 JillerAvADA DEL iESS
() DEPRECIACION ACUMULADA s8] 3.473 SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
ACTIVO FIJO -9.4/9,64|||[REMUNER Q CONSTITUYEN MATERIA 716( 30.829,78
GRAVADA DEL IESS
TERRENOS 349
[ I u|| ] BENEF SOCIALES, INDEMNIZ Y
OBRAS EN PROCESO 350][ OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 717
MATERIA GRAV DEL IESS
TOTAL ACTIVO FIJOS 369][6.367 31)|| SENer SocIALES MoEWNZY
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE 71 OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 718{| 9.484 21
LLAVE Y OTROS SIMILARES MATERIA GRAV DEL IESS
GASTOS DE ORGANIZACION Y N APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 1o
CONSTITUCION 33 (INCLUYE FONDO DE RESERVA)
GASTOS DE INVESTIGACION 375 APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 720 6.160.63
EXPLORACION Y SIMILARES (INCLUYE FONDO DE RESERVA) -160,
[oTROS ACTIVOS DIFERIDOS Il 377|[14.100,00] mﬁggp‘mos PROFESIONALES Y 74
() AMORTIZACION ACUMULADA ]| 378 | EONORARIOS PROFESIONALES Y | 8.704 15
TOTAL ACTIVO DIFERIDO 379 14.100,00 D';:AS S S —
' HONORARIOS A EXTRANJEROS POR
INVERSIONES LARGO PLAZO L 723
ACCIONES Y PARTICIPACIONES 381 ] SERV'C'OS-OQA‘S IONALES
HONOR E ROT 3ClI
INVERSIONES LARGO PLAZO OTRAS 382 | |SERVIC SIGNALES ~ Lf DA Jﬁ AQ L
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR ERREN[ AMIENTO DE INMUEBLES 1|
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 383 99
RELACIONADOS LOCALES [ARRENGAMIENTO O eSU'%[ 72| 13.270,64
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 384 [MANTEYMIENTQCP R RRACD R ] Zd| |
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [MANTEIMIENTO Y REGIRAGTDEES || 738 1.110,72]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR e
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO NO 385 [comeustisLes L 729 |
RELACIONADOS LOCALES COMBUSTIBLES T 70 415.9)
CTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
CLIENTES LARGO PLAZO NO 386 [PROMOCION Y PUBLICIDAD B 731|( |
RELACIONADOS DEL EXTERIOR
ONADOS DEL EXTERIO PROMOCION Y PUBLICIDAD R 732|| 893,00
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO 387 ",SUMIN ISTROS Y MATERIALES Al 733
RELACIONADOS LOCALES
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS [summisTROS Y MATERIALES | 734 1.100,16
POR COBRAR LARGO PLAZO 388 [TRANSPORTE j[ 735" ]
RELACIONADOS DEL EXTERIOR
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS [TRANSPORTE | |
POR COBRAR LARGO PLAZO 389 PROVISIONES PARA JUBILACION
NORELACIONADOS LOCALES PATRONAL 737
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS ” Ir I IEQOVISIONES PARA JUBILACION “ 738" |
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POR COBRAR LARGO PLAZO 290 lPATRONAL [ J
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR
S PROVISION GUENTAS [PROVISIONES PARA DESAHUCIO 739 |
X 301
INCOBRABLES [PROVISIONES PARA DESAHUCIO  |f 740l |
[oTROS ACTIVOS LARGO PLAZO | 392] PROVISIONES PARA CUENTAS 742

INCOBRABLES
[roaLacTivos LARGO PLAZO | 397|( 0,00
[FoTAL DEL ACTIVG I 93] 48.930 49 [PROVISIONES OTRAS PROVISIONES 743)| B
S OETAS Y DOCUME oS POR ——[liPROVISIONES OTRAS PROVISIONES 744]
géf:gl gﬁgggg?g’éiﬁgso“‘mmﬁ an ARRENDAMIENTO MERCANTIL LOCAL 745|
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR I;RRENDAMIENTO MERCANTIL LOCAL” 746" I
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 412
RELACIONADOS DEL EXTERIOR éQ?Eg,%ARM'ENTO MERCANTIL DEL 747
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 13| 4.600 281X ERIGRENT O MERCANTIL DEL 748
NORELACIONADOS LOCALES
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [comisiones LocaL | |
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 414
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR [comisiones LocAL AL ol 1.771.27]
COMISIONES DEL EXTERIOR 751
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES 415][ 22.717 54
FINANCIERAS - CORRIENTE LOCALES i | sym—— —
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES
FINANCIERAS - CORRIENTE DEL 416 INTERESES BANCARIOS LOCAL || 753]| |
DIERCE [INTERESES BANCARIOS LOCAL || 754|| |
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS
LOCALES 417 INTERESES BANCARIOS DEL 755
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL 18 EXTERIOR
EXTERIOR INTERESES BANCARIOS DEL 756
EXTERIOR
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR PAGAR CORRIENTE 419|| 21.690,68||l[|{INTERESES PAGADOS A TERCEROS 757
RELACIONADOS LOCALES RELACIONADOS LOCAL
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS INTERESES PAGADOS A TERCEROS 758
POR PAGAR CORRIENTE DEL 420 RELACIONADOS LOCAL
EXTERIOR INTERESES PAGADOS A TERCEROS 759
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RELACIONADOS DEL EXTERIOR
POR PAGAR CORRIENTE NO 421
INTERESES PAGADOS A TERCEROS
RELACIONADOS LOCALES RELACIONADOS DEL EXTERIOR 760
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR PAGAR CORRIENTE DEL 422 L'l‘g iﬁi‘é,somﬁ%%%o,_soézfmmos 761
EXTERIOR
INTERESES PAGADOS A TERCEROS
T, ALARENTA POR PAGAR 423 NO RELACIONADOS LOCAL 762
INTERESES PAGADOS A TERCEROS
EQE}E'SQEB’;;S{E?SJADORES POR 424 NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR 763
INTERESES PAGADOS A TERCEROS
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y 764
SUCURSALES (del exterior) 425 NO RE AQOS DEL EXTEROR ellcia
PERDI EN £
[creDITO AMUTUO | 426 [McECAG s RAPARITAS tes
OBLIGACIONES EMITIDAS CORTO PERDIPA EN VEN E i
PLAZO 427)| 6.726.9 IRELA onapAs & 3 MR 2012 66
[PROVISIONES I 428|| 1.118,14({[PERDIDA EN VTP NOR .
RELAGONADAS, PI:
TOTAL PASIVO CORRIENTE 439|[ 56.
l N |1 56.853 s0llli==x5; DA EN VENTA BREVIGHVGSNO oo
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR RELAConAm=s
PAGAR PROVEEDORES LARGO 441
PLAZO RELACIONADOS LOCALES |oTRAS PERDIDAS | 769
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [oTRAS PERDIDAS | 770}f
PAGAR PROVEEDORES LARGO 442
PLAZO RELACIONADOS DEL SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 771
EXTERIOR Y CESIONES)
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 772
PAGAR PROVEEDORES LARGO 443 Y CESIONES)
PLAZO NO RELACIONADOS LOCALES GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS
ESD RIOR P T 773
CTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR s gEng,gk, E,;‘I\S OR POR PARTES
PROVEEDORES LARGO PLAZO NO [ L f ,
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||{RELAC|0N‘ADos DEL EXTERIOR _ |lGASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES D ONASASIOR POR PARTES 74
FINANCIERAS - LARGO PLAZO 445
LOCALES . |cASTOS DE GESTION Ji 775 116,86|
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES NE
FINANCIERAS - LARGO PLAZO DEL 446 e TOS. CONTRIBUCIONES ¥ 776l 630,70
EXTERIOR
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS a7 |cAsTOS DE VIAJE |l 77| |
LOCALES [cAsTOS DE VIAJE 1l 778 |
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL
P TERIOR 448 IVA QUE SE CARGA AL COSTO O 779
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR PAGAR LARGO PLAZO 449 VA QUE SE CARGAAL COSTO O 780
RELACIONADOS LOCALES
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS J 781 ‘ |
POR PAGAR LARGO PLAZO 450 |
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [DEPRECIACION DE ACTIVOS FlUOS || 782
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS [DEPRECIACION DE ACTIVOS FOS || 783)| |
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 451
RELACIONADOS LOCALES [DEPRECIACION DE ACTIVOS FJOS || 784]|  2.040,57|
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS AMORTIZACIONES 785
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 452
RELACIONADOS DEL EXTERIOR AMORTIZACIONES 786
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y o1 , 787
SUCURSALES (del exterior) 453 [ERVICIOS PUBLICOS J__".__l
[creDITO AMUTUO T 9 [servicios PuBLicos | 788][ 1.782,21]
OBLIGACIONES EMITIDAS LARGO o PAGOS POR OTROS SERVICIOS || 789| |
PLAZO PAGOS POR OTROS SERVICIOS 790|[  9.272,902
PROVISIONES PARA JUBILACION 456 —_—
PATRONAL PAGOS POR OTROS BIENES 791
[PROVISIONES PARADESAHUCIO [ 457|| [ll{lPaGOS POR OTROS BIENES i 792|[  6.124,72
[oTRAS PROVISIONES |l 458|( |{ll[BAJA DE INvVENTARIO (INFORMATIVO) | 794/ ]
[rotaLpasivolarGoPlAzo | 469)| 0,00/[[[ToTAL cosTos 797|[117.784,05
[PAsivos piFerIDOS ]l a79f [l[roTaL casToS 798| 93.707,95
OTROS PASIVOS ] 48| _|liflroTaL cosTos ¥ casTOs | 799|[211.492,00]
TOTAL DEL PASIVO 1 499][ 56.853 60| |[[[UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION

A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA 801 0,00
[caPITAL sUSCRITO Y/0 ASIGNADO || 501 800,00][l{RENTA
{-) CAP.SUSC. NO PAGADO, PERDIDA 802|| -2.943,75
ACCIONES EN TESORERIA 503 i > — | ;Il !
e (-) PARTICIPACION A TRABAJADORES || 811|[
ACCIONISTAS PARA FUTURA 505 GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE s1s| 2043
CAPITALIZACION IMPUESTOS ‘ -Z. .75
RESERVA LEGAL 507 |() MPUESTO A LA RENTA ] 820
[oTRAS RESERVAS A soqf |{l[uTiLiDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO | 8s0|[ -2.943,75
UTILIDAD NO DISTRIBUIDA 513
EJERCICIOS ANTERIORES < N
(-) PERDIDA ACUMULADA EJERCICIOS ¥ MWUPERINTENDENCIA
ANTERIORES 515|| -5.779,37 23 D COMPANIAS
[uTiLIDAD DEL EJERCICIO ] 517 i 23 MAYD 2012
[ PERDIDA DEL EJERCICIO | 519|| -2.943 75|
TOTAL PATRIMONIO NETO 508|| -7.923,12 CPERADCR 1

o~

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 599| 48.930,48 L QUITGO i,

DECLARO QUE LOS DATOS QUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANCIEROS SON EXACTOS Y VERDADEROS.
LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORADOS BAJO NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD
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F#RMA DEL REPRESENTANTE J£GAL

! FIRMA DEL GT?ER‘\
NOMBRE: STARNFELD LLAMAZARES PATRICIO NOMBRE: VILLATIS TUFINO NELLY ELIZABETH
CIRUC: 1724310998

CI/RUC: 1710609783001
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