MedicalAudit

INFORME DE GESTION DEL GERENTE GENERAL DURANTE EL ANO 2016 A LA JUNTA
GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE MEDICALAUDIT AUDITORIA Y ASESORIA
MEDICA CIA. LTDA.

Estimados socios:

Atendiendo a lo previsto en los Estatutos hoy 14 de abril del 2017, me permito a continuacién el
informe sobre la gestion como Gerente durante ef afio 2016.

Seguimiento a las metas propuestas para el 2016.

Se consiguié reforzar la parte de vinculacién de pacientes a la empresa. Se lograron contratos
de servicios con éxito especiaimente en la rama de salud ocupacional a cargo de la sucursal
Medical Preventiva. Se fomentoé la confianza con los clientes evidenciado su interés en retomar
a ser atendidos en nuestra empresa por ofrecer un servicio de calidad. Se debio dejar clientes
que no pagaban a tiempo por afectacion al flujo de caja de la empresa, esto ocasiond una baja
notable a finales del afo.

En materia administrativa y organizacional Se realiz¢ la planificacién estratégica para el afio
2017. Al momento todo se encuentra al dia. La Junta General de socios ratificé el
nombramiento como Gerente General al doctor Luis Miguel Porras. Se aumentd personal para
cubrir los servidos de los contratos conseguidos.

- Gestion Comercial.
En el campo de las ofertas comerciales en el segundo semestre del 2016 se evidencio una baja
de las ventas. Se realizé un plan de capacitaciones para las ventas del afio 2017 con la mira a
que la situacién Pals no siga afectando nuestro crecimiento.

Situacién financiera y econémica
El andlisis de este aspecto se soporta en la informacidn contenida en los Estados Financiero
para el periodo 2016, preparados por {a contadora los cuales van adjuntados a la presente.

Perspectiva para el afio 2017.

En la actualidad nos encontramos ya manejando el sistema contable de manera eficaz y se han
realizado las correcciones en el mismo. Esperamos que de acuerdo a la planificacién
estratégica realizada que las ventas se incrementen sustanciaimente.

Con un atento saludo
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Dr. Luis Miguel Porras Torres

Gerente General
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