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INFORME DE GESTION DEL GERENÍE GENERAL DURANTE EI,NRO 2OI3 A LA
JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIO§-]/IEDICALAUDlT AUDITORIA Y

ASESORIA LTDA.

_=._),Estimados socios: , ai :*,
Atendiendo a lo previsto en los Estatutos, hoy 10 de Abril del 2014, me permito a
continuación el informe sobre la gestión como Gerente General durante el año 2013.

Seguimiento a las metas propuestas para e|2013.
Se consiguió refozar la parte de vinculación de pacientes a la empresa. Se lograron
contratos de servicios. Existieron contratos que por causas externas se cayeron. Se
fomentó la confianza con los clientes evidenciado en su interés en retornar a ser
atendidos en nuestra empresa.

En materia administrativa y organizacional.
Se realizó la planificación estratégica para el año 2013. Existió cambio de coliador por
tres ocasiones lo que produjo inestabilidad y retrasos en las presentaciones de la
documentación anté el SRl. Al momento todo está al día. La Junta General de Socios
volvió a nombrar como Gerente General al Doctor Luis Miguel Porras Torres por dos
años más.

Gestión Gomercial.
En el campo de las ofertas comerciales, en los tres últimos meses del 2013 se
disminuyeron nuestros servicios de capacitación Se realizó un plan de ventas de las
capacitaciones para este año 2014.

Situación Financiera y Económica.
El análisis de este aspecto se soporta en la información contenida en los Estados
Financieros para el período 2013, preparados por la Contadora, los cuales se adjuntan
al presente.

Perspectivas para el año 2014.
La empresa tuvo inconvenientes administrativos por la inestabilidad en la parte
contable. En lo referente a ventas, con el nuevo plan de ventas de capacitaciones se
espera que se cristalicen las posibilidades de crecimiento. Se espera que de acuerdo a
la planea n estratégica realizada que las ventas anuales del 2014 promedien en
$100.000,0
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