INFORME ANUAL DE GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA COMPANIA LINKFORCE CIA. LTDA. POR EL PERIODO 2010

Sefiores Socios:

Por medio de la presente cimpleme elevar a su conocimiento el informe de actividades,

llevadas a cabo en el ejercicio econémico 2010, contenido en los siguientes términos.

ANTECEDENTES

La Compafia Linkforce Cia. Ltda. comenzé operaciones el afio 2009 buscando
satisfacer las necesidades del mercado en las areas tecnoldgicas indicadas en la
constitucion de la empresa.

A final del periodo 2009 no se registro ganancias sino Gnicamente ingresos para
operacién de la empresa como pago de sueldos, gastos administrativos y cuentas por
pagar a los socios, pero de forma general no se cerr6 el afio con perdidas.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Nuestro principal objetivo ha sido abarcar el sector Corporativo, la empresa Privada y
Publica, conversando con cada uno de los clientes para encontrar soluciones adaptables
a sus necesidades en las 4rea de servidores, comunicaciones y seguridad informatica.

Los objetivos han sido buscar apertura en el mercado empresarial, donde se ha generado
soluciones informadticas adecuadas a las necesidades de cada uno de los clientes con
precios adecuados al mercado, generando en ellos satisfaccidén y confianza que permite
a nuestra empresa un crecimiento futuro empresa en los ambitos comercial y
econémico.

La capacitacion del personal de la empresa en nuevas tecnologias de las marcas que
manejamos en las soluciones para nuestros clientes como HP, Microsoft, Symantec,
Linux, IBM entre otras ha sido realizada dentro de los recursos econdmicos de la
empresa.

Incremento de la oferta en el 4rea de servicio a nuestros clientes a permitido generar los
proyectos para la sustentacién de la empresa y la ampliacién de la misma con la
adhesién de personal fijo y en honorarios profesionales.
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3.- INFORMP:CI(‘)N SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS
DURANTE EL ANO 2609

Durante este afio de trabajo se planteo el objetivo de aprobar las certificaciones, siendo
en HP certificaciones comerciales como Proliant ASP (Acredited Sales profesional) y
Blade ASC (Acredited Sales Consultant) por Ing. Diego Gordillo, en Microsoft se
aprobé MCP en Windows 7 por el ing. Darwin Solano, también se sigui6é un curso en
Symantec Backup Exec por ¢l ing. Diego Gordillo que esta dependiente de certificacion.
Durante el nuevo periodo de labores 2011 se trabajara en la medida de los recursos en
nuevas certificaciones.

En la parte comercial se ha tenido un crecimiento sostenible manteniendo la estabilidad
de la empresa durante ¢l primer cuatrimestre del periodo por el contrato de soporte con
la Fundacién Charles Darwin, El resto del afio se consiguieron proyectos que
requirieron la adhesion de personal, logrando consolidar la empresa aun que sin repartir
utilidades que se han planificado para operaciones del préximo periodo fiscal 2011.

Cabe resaltar que ha habido un apoyo total por parte de cada uno de los socios para con
la Empresa Linkforce Cia. Ltda., por lo cual agradezco la colaboracién brindada.

Sin més que informarles, y esperando que el afio 2010 hayan mayores €xitos en la empresa.

Atentamente

o

~Ing. Diego Gordillo
GERENTE GENERAL

LINKFORC:
RUC: 179221992200
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