Compan:a de Servicios Aereos

INFORME DE GERENCIA 2011

Sefiores
ACCIONISTAS DE ALPHAORIENT CIA. LTDA.
Ciudad.

Estimados Sefiores:

A los 30 dias de Marzo del afio 2012, cumpliendo con las disposiciones legales, en calidad de
Gerente me presento ante ustedes para rendir ! informe de la gestion realizada durante el afio
2011.

Cumplimiento de los objetivos previstos para el 2011.-

Durante el ejercicio que ha concluido, la situacidn de la empresa ha sido moderadamente
favorabie.

Los esfuerzos de la administracion han estado encaminados para que la empresa crezca.  Durante
este afio la gerentia y sus colaboradores consiguieron importantes logros comeo son: Una mejor
participacién en el servicio aéreo permitiéndonos ser reconocidos por otras companias.
Mantener e incrementar convenios y contratos de servicio.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta de Accionistas.-

He de indicar a esta Junta de Acciconistas, que todas sus disposiciones fueron cumplidas.
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Hechos extraordinarios durante el ejercicio del 2011, en el dmbito administrativo, laborai y
legal.-

Durante el afic 2011, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales v legales, fa
empresa se ha desenvuelto en un dmbitc normal logrande incluir personal a la empresa. La
adquisicion de otra aeronave para prestar mejor servicio ha sido un logro, sin embarge la demora
en el inicio de sus operaciones nas causo un retraso en el plan econdmico y operativo.

Recomendaciones a la junta de Accionistas para el ejercicio 2012.-

La administracién recomienda encaminar todos los esfuerzes para mantener la situacion
patrimonial positiva, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes. Se recomienda mantener los
precios en el inicio del 2012 y de ser posible durante todo el afio. Adicionalmente se sugiere no
adguiriz otra aeronave ni hacer inversiones de montos elevados, hasta recuperar estabilidad,
especialmente si van a existir cambios drasticos a nive! politico nacional, como la posibilidad de
traslado de operacicnes a [a3 ciudad de Tena af Aercpuerte de lumandy, que nos ocasionaria
graves perjuicios por los costos de traslada y |1a disminucién drastica de operaciones aéreas.

Por ser una empresa con poco tiempo de creacidn, considero gque ios avances y retrocesos son
normales, y ofrezco invertir mi maximo esfuerzo para que el periodo 2012 sea favorable para l2
compafiia.

Sin mas por el moments, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente,

alphaorieni Cia, Ltda.
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