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Sefiores Accionistas:

Debo en primer lugar agradecer la presencia de ustedes, lo que demuestra el
interés que tienen en la operacién y crecimiento del proyecto iniciado con mucho
entusiasmo, como un escenario de beneficio para todos, espero gue este interés se
refleje en decisiones positivas y sobre todo en el compromisc de contribuir
positivamente para nuestro crecimiento.

El entorno econémico que roded al ejercicio economico 2012, fue favorable debido
a la estabilidad politica, econémica y social de que goza el pais.

En nuestro ambito comercial, la empresa pudo mantenerse en el mercado,
cumpliendo con todas las exigencias de gobierno y entes de control, gracias a las
acertadas decisiones de la Gerencia.

La empresa financieramente goza de un estado aceptable, gracias a que el activo
corriente permite cubrir las operaciones, y activo exigible es muy poco en relacién
al movimiento comercial.

Las obligaciones contraidas con terceros, son a corto plazo y podran ser canceladas
en el mediano tiempo y corto tiempo.

El patrimonio, gracias al buen manejo econémico ha aumentado y se convierte en
un soporte para futuros afios.

Tenemos que continuar apoyandonos para mantener nuestra estabilidad y
salvaguardaria, para esto hay que disefiar nuevas estrategias en el servicio, tiempo
y costos, solo asi superaremos y lograremos resultados favorables.

Nuevamente agradeciéndoles su confianza y que nuestro trabajo haya cubierto las
necesidades de inicio de este suefio y esperando de todo corazén, un brillante
futuro a esta su empresa que con el apoyo de todos cada dia sera mas grande.

Atentamente,
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