INFORME DE GERENCIA

A los seflores socios de INSUGLOBALMED S.A.

Habiendocuhninadoelejavicioeconémicqzow,yhaegodelosmsnhadosobtmidogqnierohwerun
andlisis de algunos detalles que considero importantes en el desarrollo de nuestras actividades.

En el afio 2009 habiamos iniciado la actividad de la empresa con la primera importacion de concentradores de
oxigeno, los mismos qoe nos permitieron partir con nuestras operaciones y brindar el servicio a pacientes con
deficiencias respiratorias cuyo mercado para el cual nos enfocamos atender. Lamentablemente existe un alto
indice de personas enfermas que posee €scasos recursos economicos, 1o que nos obliga a mantener miérgenes
de rentabilidad bajos, por un lado y por otro no estia todo el tiempo los concentradores ocupados.

Con el fin de mejorar esta situacion y obtener una mayor parsticipacion en el mercado la empresa se vio
obligada a contratar 2 una persona, la cual nos ayuda en el mejoramiento de atencion al cliente y en Ia
colomciéndcloseqaiposmloshogmes._

La situacion econdémica del pais no estd pasando por los mejores momentos y existen campaiias de salud que
tratan de cubrir las necesidades de los pacientes con atenciones y medicinas gratis. El Oxigeno no estd
contemplado en estas gratunidades por lo que contamos con demanda. Aun asi con el incremento de la
competencia nuestra demanda se ha visto afectada y es por eso que los resultado en las ventas no ha sido los
esperados, motivo por ef cual jos resuftados alcanzados en este ejercicio han sido negativos, pero en cambio
hemos ganado una muy buena experiencia que esperamos capitalizar en los proximos ailos, para bien de la
empresa y sobre todo de quienes invirticron con vision.

Finalmente, quiero indicarles que a pesar de los resultados negativos, estamos al dia en todas nuestras
obligaciones, esto es con nuestros colaboradores y los organismos de control en cuanto al pago oportuno y
Jjusto de salarios, impuestos y contribuciones.

Junto a este informe sirvanse encoutrar un copia del balance general y del estado de resultados, con el fin de
que conozcan la sitwacion actual de la empresa, y si alguna inquictd existc, estoy listo para cualgaier
aclaracion.

Gracias.

Christian Marcelo Nieto Martinez

Gerente General




