
Quito, abril 15 del 2012 

SEÑORES 
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 
SOUTHERN PARADISE TOURS 
OPERADORA DE TURISMO CIA. LTDA. 
PRESENTE. 

INFORME ANUAL DE LA GERENCIA GENERAL 

Cumpliendo con los estatutos de Southern Paradise Tours Operadora de Turismo 
Cia. Ltda...y lo dispuesto por la ley de compañías, me es grato informar a la Junta 
General de Accionistas, sobre la actividad gerencial y los resultados obtenidos 
durante el período comprendido entre enero 01 y diciembre 31 del 2011. 

1.- Los actividades del período originaron una utilidad de USD $454.53 
notándose una disminución notable con respecto a la utilidad del año anterior, 
esto se ha originado a que las inversiones en publicidad y a la abundante 
competencia del mercado han servido para dar a conocer a la empresa a nivel 
nacional e internacional . 

2.- Los libros de actas de la Junta General de accionistas se encuentran 

debidamente actualizadas y localizadas. 

3.- La satisfacción de los clientes por el servicio será de mucha ayuda para la 
apertura de nuevos clientes y captar el mayor mercado posible. 

4.- Las utilidades obtenidas en este período, serán utilizadas como aportes a 
futuras capitalizaciones para poder seguir aperturando mercado e incrementar las 
ventas y sus resultados. 

Atentamente, 

Sanit María Ferrfanda Borja Endara 
Gerente General 
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