TRYSKELWORK SOLUCIONES S.A
Ruc: 1792214041001
INFORME DEL GERENTE GENERAL

Seior Presidente del Directorio, Sefiores Directores, Sefioras y Sefiores Accionistas:

El presente informe de gerencia tiene como objetivo someter a consideracion de la Junta General
Ordinaria de TRYSKELWORK SOLUCIONES S.A los temas de mayor relevancia del 2016 para las
actividades de la empresa. Se incluyen también los resultados de gestion alcanzados por esta gerencia
general.

El 2016 ha sido un afo marcado por avances tanto en el dmbito empresarial como en el dmbito de
nuestra gestiéon en todas nuestras operaciones. Gracias al trabajo del equipo de trabajo, finalizamos
el afio con una operacién econdmica importante.

Es el trabajo del equipo de TRYSKELWORK SOLUCIONES S.A que nos ha permitido cerrar el afio
con los buenos resultados que hemos podido constatar. Como TRYSKELWORK, buscamos
promover la capacidad de innovacién, liderazgo y aprendizaje de nuestros equipos, justamente para
mantener un proceso de mejora continua. Es esta capacidad de asumir nuevos retos y lograr los
objetivos propuestos que ha convertido a TRYSKELWORK, en un negocio de mejor rendimiento.

Cabe resaltar que el 2016 fue también un afo de resultados positivos en los programas de
responsabilidad social corporativa, implementados por TRYSKELWORK, tanto en las comunidades
aledanas a sus operaciones como en su cadena de valor. Por ejemplo, este afio se ha continuado
apoyando la generacién de ingresos en las comunidades cercanas a la empresa, mediante convenios
de cooperacién con las comunidades.

El afio 2016 ha sido un afo de logros y de crecimiento. Por esta misma razén, el reto para este
nuevo afio es ain mas grande, dentro de un contexto de optimizacién de costos y de una creciente
competencia. Finalmente, cabe también recalcar que todavia tenemos que trabajar para alcanzar
nuestra meta de aumentar las ventas, por lo tanto el Compromiso de Seguridad continuara su
implementacion con ain mds fuerza en el 2016.

Finalmente, quisiera agradecer al directorio por su apoyo y direcciéon durante el 2016, al igual que
a todo el equipo TRYSKELWORK. Tenemos lo necesario para lograr los objetivos planteados para
este nuevo afo.

A los 15 dias del mes de enero de 2017
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Representante Legal

Maranon Berrezueta Pablo Andrés
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