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« DE GESTION

Manta, 31 demarzo del2017

Safyres accionistas:

Dando cumplimiento a las obligaciones legales v estatutarias, en mi calidad de representante legal de la
Compaiifa me permito presentar el Informe anual de gestion correspondiente al ejercicio del afio 2015 v los

resultaclos del misto.

ENTORNO ECONOMICO

La economia ecuatoriana en el afo 2016 presents
Una fuerte desaceleracisn enlos primeras meses por
los bajos precios del petréles que persistieron
durante el afio & hicieron que se deteriorara atn mas

la economia ecuatoriana por lo gue se tuvo un

crecimiento negativa en el afio.

Es darc que la reduccién en el precio del petrdlea y
laimportacidn de los derrados obligh o Geblernn 2
reducir €l gasto publico lo que afectd directamente
&l ingreso interno del pais.

Este complejo panorama econdmico se complicd
aln m&s por los efectos dal terermnnte ocurrida el 146
de abril que dejé 83 muertes ¥ cerca de 80.000
dasnlazadas, o que generd reguerimiento
financieres del orden 33500 millones para
reconstruir las zonas afectadas, v esto contribuyé a
que el crecimiento del P1B bajase en un0,7% del afio
2015 al 2014, siendo los sectores econdmicos mas
afectados la acuiculturs, el cornercio, la manufactura
y el turismo. No obstante, se espera un impulso
econdmica positive pac los efedes de la
reconstruccién de |a infraestructura afectada por el
fendmeno natural.

Por otra parte se observd una disminucién de la
inflacidn en un LA% debido a la eliminacion del
efectn causado por las salvapuardias 2 las
importaciones que se introduferon en marzo del
2015y ai débil dinamismo de la economia del pals.




Perspectivas de Evoludién

Se preve una ligera recuperacion en el pais para el
anc 2,01/, aungue |a sifuacidn acondmica seguira
siendo complicada yva que los bajos precios del
petréleo obligardn a implementar recortes en e
gasto plblice, lo que conllevara a una reduccidnen |a
inversion y el consume, mitigada en algo pot el
aumento de |as remesas v por el crecimiento de la
dernanda interna, siendo claros que un repunte del
precio imternacional del petréleo mitigara alnmas lo
antes enunciado.

El Gobierno ve necesario adoptar una cansolidacion
fiscal, dado gue los ingrescs de los sectores
petroleros y tributarios se encuantran en niveles
bajos y el deficit fiscal es crecientea.

Esta situacion obligd en el mes de abril del afn 2016
a que se aprobara la Ley Orgénica para el Equilibrio
de las Finanzas Piblicas que incluyd un nuevo
impuesto del 15% al consume telefdnico de las
empresas ¥ el aumento de los impuestos a las
bebidas arucaradas vy al tabaco entre otras. Esta
reforma inicid el 30 de abril de 2.016, por lo cual &l
eobierno incrementd sus ingresos fiscales del orden
de $340 millones durante el afio.

Es claro que el crecimiento del déficit fiscal va a
obligar 2 una mayor deuda puablica, dependiendo
directamente de la financiacién externa de China
quien es el mayor financiador del pals, asicomode la
Comunidad Econdmica Europea, €l BID y otras
entidades internacionales quienes han ofrecido su
colaboracion para mitigar el dana sufride por efecto
delterremotay que hizo necesaria la reconstruccion
de lainfraestructura.
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VENTAS Y OPERACIONES

Las ventas totales alcanzaron la cifra de 14.14% toneladas, 13.522 toneladas menos que el ano anterior, lo que
representd uha disminucion del 48.8%; esto debidoe ala afectacidn de la infraestructura de los productores del
sector pecuario del pals por efectos del terremote, a la disminucian de ventas a porcicultares debido 2 los
efectos del contrabando de carne de cerdo v al paro gue tuvimes en nuestra planta debido a los dafos que causd
&l terremoto que afectd al pais el 16 de abril de 2.016.

Nuestro decrecimiento fue del orden de 1.293 tonsladas de mascotas v 12.856 toneladas en alimentos
balanceados,

Mascotas

El acumulado del 2016 representa un decrecimiento del 10% en volumen v 6% en dinero frente al 2.015. Esta
cafdla en ventas se presenta sobre todo enla linea KalCan la cual pasé de facturar 1,131 toneladasenel 2015a
%92 ton en el 2.016; todo ello basado en la estrategia de mercadeo de buscar la venta de producto de mayor
margen y mejor nutricion alimentaria para las mascotas.
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También cambiamos el proceso de distribucion de nuestros productos con &l fingde obtener una relacicn directa
con los centros de comercializacion de nuestra linea de mascotas para con los clientes finales v es asi como se
logra negociar v comprometer 2 |as cadenas de almacenes, clinicas veterinarias v almacenes agropecuarios;
Estamos haciendo inversidn en la capacitacion pertinente tanto 3 los veterinarios comao a |os dependientes de
mostrador para que diesen ef correcto impulso a nuestros productos.

La Linea Chunky merecic una especial atencion de nuestra parte de tal manera que fue la menoes afectadaensu
proceso de facturacidn al pasar de 402 toneladas en el 2015 a 395 torneladas enel 2.014.

A partir del mes de julio se implementd un mayor enfogue en |z venta directa con cuatro vendedores para fa
ciudlad de Quito y manteniendo uno en Guayaquil. Su objetivo fue cubrir con mayor énfasis los espacios del
mercado de cada uno de los canales camerciales vy hacer la capacitacion directa en los argumentos
diferenciadores con la linea Chunky.

El 2.016 realizamos ajustes en la estructura comercial buscando personal especializado de tal manera que se
generasen las bases futuras de nuestros productos siends innovadores en los procesos de mercadeo coma de
atencidn directa a nuestros dientes con € fin de fijar la fidelizacion 2 cada uno de nuestros productos en cada
una de las poblaciones objetiva.

En VENTA DIRECTA s& ha lograde un crecimiento constante hasta alcanzar |as 531 toneladas al cierre del
2.016. lgual sucede con DISTRIBUIDORES ESPECIALIZADOS donde alcanzarmnas 182 toneladas. El reto &n
este canal es consolidar relaciones con distribuidores masivos de productos pecuarios y que vean como Un $ocio
estratégico nuestros productos de |3 Iinea de masaotas.

En el canal AUTOSERVICIOS mejoramos la relacién con Corporacian Favorita y Gerardo Ortiz sumando a esta
base los comisariatos CONORQUE.




Balanceados
Enelano 2.016 se prasenta una disminucion de 12,087 toneladas, pasando de 26.135 toneladas en el afio 2015
a14.047 toneladas en 2016, Io gque equivale auna disminucion del 46,2%.

Esta disminucién enventas en general se debid a tres grandes temas:

= Fl efecto econdmico del terrentoto en los clientes de la zona de nfluencia de la Compania va que este causc la
cafda de galpones vy cierre de la actividad de |os pequenos productores, el deterioro de los locales en los cuales
nuestros distribuidores tenian sus puntos de venta v a la disminucién en el consumo por dificultades
econdmicas de |a zona. Muestra empresa estuvo cerrada sin producir durante 45 dlas mientras se hacian los
arreglos de |as instalaciones, |o que causod pérdidas de ventas muy importantes mientras se volvia a paner a
puntc nuestrafabricayde todas formas hubo clientes que se perdieron debido a que hicieron negociaciones con
ia competencia con el fin de garartizar el surninistro para sus animales.

e Las dificultades que tuvieron los medianos productores avicolas y potcicolas por [a sobre oferta de pollo v
cerdo causados por contrabando desde Colombia v Perl, por la consalidacion de los grandes productores
pecuarios ecuatorianos que siguieron creciendo en el mercado y por la integracién de las fabricas de alimento
balanceadoes en el negocio de polloy del cerdo.




Por linea de productos

Aviculiura

Fue otro afic complejo para lz industria avicola debida a que el precio de pollo alcanzé un rango de $ 0,60 por
libra en pie come el precic mas baja y no superd los $ 0.8 como rango més alto y con costo de preduccién de $
0,75 con alimento comercial, lo cval causéd dificultades a ios avicultores medianos que no son eficientes en |3
produccidny Jos llevd al cierre de sus operaciones.

El terremoto acaecido en abril de 2016 en la Zona costera, nuestra zona de influencia por la ubicacidn de la
planta en el canton de Manta, perjudics de manera signifizativa la operacién de la produccidn de pollo en las
provincias aledafias al epicentro, pues hubo derrumbes de sus galpones, deterioro de sus eguipos de ambients
contralade, asi cama el deteriora de las instalaciones de los pequenos v medianos comercielizadores de carne
e canal,

En Ecuadot se produjeron en 2016 un total de 230 millones de pollos, los cuales en un 77 % se encuentran
concentrados en los ¢cinco mayoras productores del pais lo gue hace necesario un esfuerzo grande de formacién
¥ capacitaciin al mediang v pequeiic productor de nuestra parte de tal manera que su operacion sea rentable v
se fogre 12 fidelizacion.

Muestrasventas de alimento balarceado para avicultura seredujeron en 8.252 toneladas {58%) con respecto al
afio 2015, pasando de 14.259 toneladas a 6,097 toneladas.




Porciculhira

El afia 2016 fue muy complicado para el sector porcicola debido al descense de precios de venta que se traia
desde junio de 2,015 v gue siguieron su tendencia hasta mediados de Qctubre porel exceso de oferta en
especial de animales en pie v faenados traldos de contrabando desde Colombia v Peryl, paises con mejores
costos de produccidn por sus paliticas de importacion de maiz y sova v en ios cuales las devaluacion de sus
rmonedas les permitid tener unos precios en délar muy atractivos vy competitivos para el Ecuadeor.

Las ventas de alimento en el afio 2014 alcanzaron una cifra de 7.387 11.127 toneladas, con una disminucidn de
3.740 toneladas {34%) con respecto al afio 2014 cuande se vendieron 11127 toreladas.

Ganaderia y equinos
Se vendieron 540 toneladas en el afio 2015, ko oue representa una reduccicn de 73 toneladas convespecto ale
vendido en el afio anterior.

Clientes

Es bien positive mostrar como para finalizar el afo 2,016 contames con 31 distribuidores de todas nuestras
lineas de producto de tal marera gue hemts doblado su cantidad con respecto al afo 2.015, situacidn que nos
garantizara una muy buena permanencia ensus zonas deinfluenciay traerdn en el tiempo nuevos clientes por (a
bondac de nuestros procluctos.

Con respecto a [os Clienfes Directos mantenemos el ndmeroe de 29 con [os que podremos fortalecer nuestra
lineadenegocios vy polendiar mejor sus resuitados 2oo0téonicos de tal manera gue se optimicen sUs marzenes del
negocio v asi tener una formula ganadora para las partes.




RECURSOS HUMANOS

Las actividades del departarmento de talente humano en el ano 2016 se caracterizaron por la atencidn a tres
grandes fremtes:

* 5e atendio diligentemente la tragedia personal causada por el terremoto del 16 de abril que causé daiios en las
viviendas de los erpleados y dafios ffsicos en los parientes de algunos de ellos.

Los empieados de lalcol en Colombia, los accionistas de la empresa y los proveedores del exterior hicieron
donaciones en dinero para ayudar a sus colegas ecuatorianos, por [0 gque desde e] principio de la tragedia se
atendié las necesidades de agua, albergues temparales, comida y muchas de las necesidades hisices del
personal de laempresa,

Posterior a la tragedia se atendieron las necesidades de reparacién de las viviendas, reemplazo de muebies v
enseres destruidos en el sismoy compra de terreno y construccion de nuevas casas a los gue le perdieren todo.

= Se inicid con el trabajo de mejorar las comunicaciones de la empresa v para ello se hizo una capacitacion en
Comunicaciones Asertivas a todo el personal administrativo v se le hizo seguimiento a los talleres definidos por
esta metodologla.

» Se empezd a trabajar en la mejora del clima organizacional de la ernpresa para lo cual s& reaiizo una encuesta
gue describié lz situacién actual v se definieron vy empezarcn a aplicar una serie de actividades para
mejoramiente de clima.

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

¢ Durante e] 2016 se impartieron capacitaciones en prevencién de incendios, uso ¥ manejo de extintores,
astahilizacién y rescates de heridos a todo el personal de brigadas, con el fin de estar preparadas para dar una
primera respuesta en caso de emergendcias,

» Se realizaron simulacros para |a evacuacién de personas en caso de accidentes [aborales, para ello contamos
¢on [z ayuda de la ambulancia del cuerpo de Bomberos de Manta, y se sincronizé el tiempo de respuesta de la
misma,

» Debido al trauma de nuestra gente causado por el terremoto en nuestro pais, se procedit a dictar charlas 2
todo el personal en temas de como actuar en casos de sismos ¥ pusimas puntos de encuientro en laempresaen
caso de requerirse, para asi evitar accidentes dentroy fueradela empresa.



= Se dictaron campanas de prevencidn de consumo de aleshol, tabaco v drogas.
» Realizacidn campafias devacunacidn contra la influsnza

« Sefinalizé el ano 2.1 & con 450 dias sin accidentes, siendo un logro alcanzado gracias ala colaboracion de cada
uno de |35 persanas que hacemos PRODUCTOS BALANCEADOS COPROBALAN S.A,

ADMINISTRACION E INFORMACION FINANCIERA

Los estados financieros gue se presentan alos accionistas fueron auditados por la compafia Audicomes

SITUACION JURIDICA

Las actividades dela sociedad se desarrollaron de conformidad con lo dispuesta enlas normas vigentes. De igual
maners, [a socdiedad v sus representantes aterdieren en forma oportuna fos reguerimientos v solicitudes de
informacion de las entidades gubernamentales v de terceros.

RETOSY OBJETIVOS PARAEL 2.017

Los retos del préxime afio los podemos resurnir en los siguientes grandes temas:
= Rentabilizar la operacion y recuperar la ¢aja.
» Incrementa de vertas hasta 3000 tonsladas mes paraverder enelafo 27,217 ton
oTerminar el afocon &0 distribuidores v ventas de 1.250 toneladas mes, Hoy 800 ton mes.
o [ncrementar la verta a clientes directos hasta llegar 2 1.750 toneladas mes. Hoy 650 ton mas.
» Adecuada gestidn de compras para lograr costos competitivos.

e Calidad arecuada a las necesidades dal mercado.

» Mejorar en la productividad.



Comercial

Tendremos un incremento 2n la red de distribuidores entodo el pais para terminar en 2.017 con 40, Paraello se
hardn algunos cambios en el personal de vertas v se conseguiran 2 vendedores nuevos, Lo para para atender |a
zona del Austro y otro para el centro v ariente sur del pals.

Hay obietivos de distribuidores por zana v ciudad que deben ser cumplidos por los vendedores.

Buscaremos acuerdes con Cistribuidores pars usar sus bodegas en Esmeraldas, Santo Domingo, Quevedo,
Oriente y Ambato; potencializar |a bodega de Globandinag Guayaqguil para alimento de Caballos v tendremos
una logistica eficiente adaptada a las necesidades del mercado.

Todos los distribuidores deberan tener &l aviso de Italcol en su fachada, tendremos material POP adecuado a las
necesidades de promeocion del producto v un Plan de Activacidén Comercial {PAC) para clientes con
programacidn semanal v mensual de actividades,

Tendremos un Portafolio adaptade a l2s necesidades de los clientes del mercado ecuatoriano con precigs
competitivos de acuerdo a cada uno de los mercadoes y desarrollaremos nuevas lineas para Ponedoras, Cuyes,
Pisticulturay Camarones.

Incrementaremos las ventas a os clientes directos actuales buscando el aumento de clientes de pollo y cerde,
recuperando los clientes perdidos por las diferentes circunstancias vividas y el acercamiento a clientes nuevos
en las diferentes zonas del pafs.

Buscaremos alianzas estratégicas con productares de cerdos en el cual nosotros aportamos el alimento y ellos
los lechones, come las instalaciones gue poseen v el personal idoneo soportado por el drea nutricional d=
Coprobalan. Buscaremos hacer alianzas con comerdalizadores fineles de carne de cerdo con contratos de
suministro.

Buscaremoes el arrendamiento de una granja experimental para la produccian de huevas con &l fin de fijar la
escUela de galponercs y asl optimizar ef adecuado mangjo de nuestros productos por parte det avicultor, asi
vincularernos a los comercializadores paraevaluar el sistema de mercadeay capacitar al pequens productar en
sumejor forma de la adecuada comercializacion de su producto.



Compras

Dentro del procesa de cimplimiento ante gl estado ecuatoriano de la Compra de la Coserha Macional de Malz
se han venido disefiando las estrategias que nos faciliten el dar cabai cumplimiento v es por gllo que estarnos en
bisnueda de botegas en arriendo o en alianza conlas cooperativas de productores de maiz en la Provincias de
Los Rlos y Manabf de tal manera que tengamos facilidad en el acopio de la cosecha de primer semestre del ano
para consumos hasta el mes de noviembre v en la cosecha del segundo semestre camprar los consumos hasta
enerc del afo siguiente, de tal manera gue optimicemos los costes durante el afe 2017 en nuestras materia
prima vy poder tener derecha a importar la cantidad adecuada v suficierte de maiz para los consurnes desde
enero hasta mavo de 2 018,

Incrementaremos el portafolio de materias primas tanto nacionales como importadas las cuales seran
registradas ante Agrocalidad v buscaremos el apoyo del amplio conocimiento de nuestros Sefiores Accionistas
para obtener las sinergias necesarias con los proveedores internacionales y nacionales de tal manera gue sean
lys socios estratégicos en el crecimiento v fortalecimientos de relaciones rentables a lo largo dal tiempo.

Producdien

Implementarernos en 2.017 el programa de certificacion [talcof en la ptanta de Manta,

Mejoraremos la productividad en los diferentes procesos de |a Planta, con el fin de obterer los mefores
restultados tanto téenicos como econdmicos de cada uno de nuestros procesos v para ellos contaremos con todo

los procesos de capacitacian de nuestra ESCUELA DE LIDERES de tal manera que padamos compartiy en el
futuro desarroflo integral de nuestros funcionarios.

Finalmente mis agradecimientos a todos los miembros def Directorio y de funcionarios de la empresas en
diferentes dreas por el apoyo recibido.

Cordialmente,

Gerente General



