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Señores Accionistas: 

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, es un honor para mí presentar a 
ustedes el informe de la Gerencia General correspondiente al ejercicio financiero y fiscal de 
GESTIONTEC CIA LTDA. por el año terminado al 31 de diciembre del 2011 

1. SITUACION GENERAL 

En el año 2011 la situación general del país no ha cambiado, sin embargo esto no ha sido 
obstáculo alguno para poder lograr un fortalecimiento de las actividades comerciales de 
nuestra empresa y sus negocios en al área informática y de sistemas. 

La gerencia general enfocará sus esfuerzos en todo el año en los siguientes puntos 
. importantes: 

Mantener, mejorar y optimizar los servicios de calidad de la empresa. 

Fortalecer las relaciones con nuestros clientes corporativos. 
Cuidar los gastos y costos en todas las áreas de la empresa 
Creatividad en las ventas y mercadeo 
Desarrollo y capacitación de nuestros colaboradores 

" 2. ANALISIS FINANCIERO 

A continuación presento a ustedes un análisis de los recursos financieros y operativos 
obtenidos por GESTIONTEC CIA LTDA. entre enero y diciembre del 2011 

2.1. INGRESOS 

Al cierre del año 2011 la empresa obtuvo ingresos por 797.950,86 dólares logrando un 
incremento con relación al año 2010 

2.2. COSTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN 

Los costos y gastos durante el año 2011 fueron de 779.024,95 dól 

2.3. UTILIDAD EN OPERACIÓN 

    Como resultado operacional de la compañía en el 2011 se obttvo una utili 

18.925,91 dólares, a pesar de haber tenido un incremento en pérsonal 
publicidad y compra de mobiliario no contemplado para este año, p8ro por temas de 
crecimiento se vio en la necesidad de hacerlo. 
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3. CONCLUSION 

En el año 2012 estamos empeñados en fortalecer aún más el posicionamiento de la 
compañía y de nuestros productos y servicios, basados en la experiencia y en nuestros 
casos de éxito. 

El crecimiento sostenido se ve reflejado en las cifras y los resultados detallados 
anteriormente, lo cual nos impulsa a continuar creciendo. 

Agradezco a todos nuestros colaboradores y demás representantes de la Compañía, 
quienes con se esfuerzo y dedicación personal, han hecho posible obtener los resultados 

eto a consideración de ustedes, para su aprobación.     
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