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MAYO 2011

Sefnores Accionistas:

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, es un honor para mi presentar a

ustedes el informe de la Gerencia General correspondiente al ejercicio financiero y fiscal de
GESTIONTEC CIA LTDA. por el afio terminado al 31 de diciembre del 2010

1. SITUACION GENERAL

En el afio 2010 la incertidumbre politica y juridica del pais no ha cambiado, sin embargo
esto no ha sido obstaculo alguno para poder lograr un fortalecimiento de las actividades
comerciales de nuestra empresa y sus negocios en al area informatica y de sistemas.

La gerencia general enfocara sus esfuerzos en todo el afio en los siguientes puntos
importantes:

Mantener, mejorar y optimizar los servicios de calidad de la empresa.
Fortalecer las relaciones con nuestros clientes corporativos.

Cuidar los gastos y costos en todas las areas de la empresa
Creatividad en las ventas y mercadeo

Desarrollo y capacitacién de nuestros colaboradores

2. ANALISIS FINANCIERQO

A continuacion presento a ustedes un andlisis de los recursos financieros y operativos
obtenidos por GESTIONTEC CIA LTDA. entre enero y diciembre del 2010

2.1. INGRESOS

Al cierre del afio 2010 la empresa obtuvo ingresos por 455.173,01 ddlares logrando un
incremento con relacion al afio 2009

2.2. COSTOS Y GASTOS DE OPERACION

Los costos y gastos durante el afio 2010 fueron de 447.658,01 ddlares

2.3. UTILIDAD EN OPERACION

Como resultado operacional de la compariia en el 2010 se obtuvo una utilidad de
7.025,75 dolares, que corresponde a una disminucion del 7% con respecto al afio
2009 resultado que es bueno considerando que se ha crecido en el numero de
empleados y se realizado una inversion importante en temas de publicidad.
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3. CONCLUSION

En el afioc 2011 estamos emperfiados en fortalecer ain mas el posicionamiento de la

compaiiia y de nuestros productos y servicios, basados en la experiencia y en nuestros
casos de éxito.

El crecimiento sostenido se ve reflejado en las cifras y los resultados detallados
anteriormente, lo cual nos impulsa a continuar creciendo.

Agradezco a todos nuestros colaboradores y demas representantes de la Compaiiia,

quienes con su esgflerzo y dedicacion personal, han hecho posible obtener los resultados
que hoy someto“a consideracion de ustedes, para su aprobacion.

Hinojosa
rente General
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