INFORME DE GERENTE

EMPRESA: VALORES TECNOLOGICOS CREAVALTEC CIA LTDA
EJERCICIO FISCAL: ANO 201%

EXPEDIENTE: 163202

FECHA: Quito, 27 de marzo de 2020

En mi calidad de Administrador de la Empresa, ponge en su consideracién el
informe de la Gerencia en relaciéon a los Estados Financieros correspondientes al
Ejercicic Econdmico 2019:

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PROPUESTOS:

La Empresa ha logrado cumplir la meta de cerrar con utilidad el afio 2019 a pesar
de la situacion econdmica del pais, agravada por los hechos suscitados durante el
Ultimo trimestre del afo, dicha eventuadlidad no pemitiéd llegar a las cifras
planificadas para 2019, sin embargo se evidencid un crecimiento referente al ano
anterior.

Se logré una facturacion de USD 455.445.26 (Cuatrocientos cincuenta y cince mil
cuatrocientos cuarenta y cinco mil délares americanos 26/100).

La linea de DIVERMAX estd consolidada en el mercado ecuatoriano, se procedid
a desarrollar un nuevo producto del portafolio con miras a liberarse durante el afo
2020.

Adicionalmente se definié, desarrolld vy laonzo la plataforma de capacitacién vy
certificacién virtual CREAVALTEC, cuyo objetive primordial es apoyar el proceso de
sellout de nuestros clientes, con vendedores debidamente capacitados vy
certificados.

Respecto ala representacién de INTELBRAS se lograron objetivos importantes para
el fabricante, incrementando la participacién de nuevas lineas de su portafolio,
mediante laincorporacién de nuevos clientesy el incremento de la rotacién de los
ya existentes.

Adicionalmente se acordd con la marca, el manejo comercial para Colombia con
la finalidad de apoyar a su proceso de consolidacién que a la fecha se encuentra
en una etapa muy femprana.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CON ENTIDADES DE CONTROL:

Con respecto @ este punto, cabe sefalar que la Empresa ha cumplido con sus
obligaciones tributarias y societarias puntualmente frente alas entidades de control
respectivas.

En el aspecto laboral, todas las obligaciones han sido cumplidas conrespecto alos
colaboradores, quienes estan debidamente dfiliados al IESS y han sido cancelados
todos sus haberes correspondientes.

RESULTADOS:

El tfotal de ingresos del afio 2019 fue de 455.445.26 (Cuatrocientos cincuentay cinco
mil cuatrocientos cuarenta y cinco mil délares americanos 26/100).



La ufiidad del ejercicio asciende a la suma de USD580.41 (Quinientos ochenta
ddlares americanos 41/100), es importante tomar en cuenta a pesar de Ia
iregularidad del escenario econdmico local, se logrd superar la facturacion del
afio anterior.

RECOMENDACIONES:

Para el afo 2020 recomiendo consolidar nuevas lineas de negocio que permitan a
la empresa ofrecer al mercado soluciones para pequena y mediana empresa que
acompafien la necesaria tfransformacion digital del pais.

Solucicnes en nube de aplicaciones verticales especializadas asi como
plataformas como el centro de certificacién virtual de la empresa deben ser
exploradas e implementadas.

Adicionalmente es necesario incursionar en la gestion de clientes corporativos para

potenciar proyectos de implementacion directa y la generacion de los canales de
distribucion propios para ciertas lineas de producto.

Sin otfro particular que informar agradezco la confiahza depositada v reitero mi
compromiso de trabgjo con el fin de mejorar su rentabilidad.

Atentamente,

Ing. Enrique Oswaldo Valencia
GERENTE GENERAL



