Quito, 12 marzo de 2014

Senores

SOCIOS

QUALITY CERTIFICATION SERVICES CERTIFICACIONES DEL ECUADOR
QCS CIA. LTDA.

Presente._
INFORME ANUAL 2013

De mi consideracion:

Conforme lo expresa los estatutos de la compaiia y el régimen legal vigente
me permito poner a su conocimiento el informe del Gerente General con
respecto al ejercicio del aino 2013.

CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS.

La empresa a inicios del afio 2013 tuvo como objetivo mejorar su resultado
financiero, para lo cual se proyecto un aumento de los ingresos en relacién al
afo pasado, posteriormente se puede apreciar que se logro este objetivo
analizando la situacion financiera de la compaiiia.

SITUACION FINANCIERA.

Adjunto a la presente sirvase encontrar los Estados Financieros comparados
con el afio anterior. (Balance General y Estado de Resultados)



QCS SERVICES CIA. LTDA.
COMPARATIVO BALANCE GENERAL

ANO 2012 ANO 2013 VARIACION %
ACTIVOS
Activos Corrientes 9,418.66 15,587.67 6,169.01 65%
EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO 154.11 3,267.87 3,113.76 2020%
ACTIVOS FINANCIEROS 3,997.80 8,920.95 4,923.15 123%
ACTIVOS POR IMP UESTOS CORRIENTES 5,266.75 3,398.85 - 1,867.90 -35%
Activos No Corrientes 2,273.02 3,225.88 952.86 0%
PROPIEDADES,PLANTA Y EQUIPO 2,273.02 3,225.88 952.86 0%
TOTAL ACTIVO 11,691.68 18,813.55 7,121.87 61%
PASIVOS
Proveedores 243.70 690.00 446.30 183%
Con la Administraciéon Tributaria 144.02 48.33 - 95.69 -66%
Con el IESS 689.35 678.45 . 10.90 2%
Por Beneficio de Leya Empleados 779.75 803.93 24.18 3%
ANTICIPO DE CLIENTES 1,067.14 2,718.00 1,650.86 155%
TOTAL PASIVO 2,923.96 4,938.71 2,014.75 | 69%
PATRIMONIO
Capital 1,000.00 1,000.00 - 0%
Resultados Anteriores 8,738.84 7,767.72 - 971.12 100%
Resultado del Ejercicio Actual - 971.12 5,107.12 6,078.24 -626%
TOTAL PATRIMONIO 8,767.72 13,874.84 5,107.12 58%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 11,691.68 18,813.55 7,121.87 61%
INGRESOS
Ingresos Operacionales 52,620.62 79,590.07 26,969.45 51%
Ingresos del Exterior 26,574.36 22,309.80 - 4,264.56 -16%
TOTAL INGRESOS 79,194.98 101,899.87 22,704.89 | 29%
EGRESOS
Costos Por Intermediacion 10,950.19 20,968.56 10,018.37 91%
Gastos Administrativos 52,626.07 59,889.59 7,263.52 14%
Gastos de Gestidon 3,120.92 2,333.41 - 787.51 -25%
Gastos Generales 13,366.38 13,508.62 142.24 1%
Gastos Financieros 102.54 92.57 - 9.97 -10%
|TOTAL EGRESOS | 80,166.10 | 96,792.75 | 16,626.65 | 21%
|RESULTADO DEL EJERCICIO | 971.12 | 5,107.12 | 6,078.24 | -626%

En este afio de operaciones se generaron ingresos importantes para
compafia los cuales superaron en un 51% al afio anterior de igual manera
los gastos se incrementaron en un 21%. Dando como resultado final una
utilidad de $5,107.12 y se distribuyo de la siguiente manera de acuerdo a
como lo establece la Ley:



DISTRIBUCION DE UTILIDADES 2013
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

|UTILIDAD DEL EJERCICIO | 5,107.12 |
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 766.07
22% IMPUESTO RENTA 1,657.21

|UTILIDAD DESPUES IMPUESTOS | 2,683.85 |
|5% RESERVA LEGAL | 268.38 |

|[UTILIDAD NETA ACCIONISTAS | 2,415.46 |

Se muestra un incremento de la utilidad en $6,078.24 en relacién al afio
anterior, lo cual refleja que la empresa esta creciendo conjuntamente con el
mercado organico, lo cual considero aceptable al no ser un mercado muy
grande.

La competencia también ha sido un limitante para el incremento de los
ingresos ya que el mercado es reducido, pero estos resultados del balance
muestran que la marca QCS se estd posicionando cada afio mds en el
mercado ecuatoriano.

INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE
EL EJERCICIO, AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Debo informarles que en este ano 2013 no existen hechos o contingencias
laborales o legales que pudieran afectar al desenvolvimiento de la empresa.

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES

En base a situacién econdmica del pais mi propuesta sobre el destino de las
utilidades seria crear una reserva de capital, la cual puede servir a futuro
como un aporte de socios para futuras capitalizaciones, tomando en cuenta
gue la empresa necesita ir incrementando su patrimonio para mejorar su
margen de solvencia.



RECOMENDACIONES A LA JUNTA RESPECTO A POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO.

Mi recomendacion a la Junta de SOCIOS seria de disefiar un software para la
emision de certificados de transaccion para que la coordinadora de
marketing y ventas que es la especialista y encargada en la emision de los
certificados tenga el tiempo necesario para visitar clientes nuevos y poder
seguir expandiendo la marca de QCS tanto con la certificacidon organica como
con la certificacion GLOBALG.A.P. Esto ha sido un limitante para poder
obtener mas clientes por el tiempo que toma la emision de los certificados.
Aumentar el presupuesto para lo que es visitas a clientes por lo que hemos
notado que los mismo les gusta estar en contacto permanente con la
empresa.

EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPARNIA

Se encuentra registrado el nombre y la marca QUALITY CERTIFICACION
SERVICES QCS en el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI).

En este nuevo aifo 2014 el compromiso que todos los que hacemos QCS
SERVICES CIA. LTDA. es de trabajar y al mismo tiempo cristalizar proyectos
importantes que esperamos generen beneficios para la compahia y sus
relacionados.

Sin mas por el momento, agradezco su atencién a la presente.

Atentamente,

Andrea Yerovi

GERENTE GENERAL

QCS SERVICES CIA. LTDA.




