ESMETAL S. A.

INFORME DE GERENCIA

Yo, Ana Maria Astorga Schreider en mi calidad de Gerente v
Lepzecenfanfe Legal de la Compafila ESMETAL S.A, Lumpleme
pre“zemaz el informe de actividades correspandiente al ejercicio
econdmico del afio 2009,

En este periodo hemos incrementado mas controles de calidad en el
area de produccion, especialmente en las secciones preparacion de
znatexmirs“ enzamblaje v acabados, en apecx-ﬂ en la seccion de
acabado | pmtumi para gue nuestros productos tengan una mejor
presentacion y satisfagan a nuestros clientes, va que la competencia
que exizte en el mercado es muy alta con los talleres clandestinos que
ze han dedicado a la fabricacion de furgones que no ofrecen ningiin
tipo de garantia asi como también tampoco ofrecen los servicios de
mantenimiento, ¥a que son talleres que fr aba]an por el momento y
no desponen de ningin tipo de calificaciéon ni permizos para su
fhancionariento,

En este periodo hemos mejorado v dado una mejor imagen a
nuestro tipo de furgén va que ESMETAL con toda su maqumaxla
que dispone para realizar el trabajo de fabricacién de carroceria
metalicas lo podemos hacer, esto nos ha permitide ofrecer una
imagen moderna y creativa a nuestros clientes v hemos mantenido la
pahma de fabricarlos con forros lisos,

UPERINTENDENCIA
% %)E COMPANIAS

Dentro del area de mercadep, ES N.z?mntuvm | seguimiento
vorrespondiente a las politicgs nnplementa as en afibs anteriores

como son las de seguimientd pre 9?:53 @ a cligntes nuevos }*
antiguos,
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ESMETAL S. A.

P'inah‘nente quiern  expresar mi mas sincero ¥ profundo
agradecimiento al personal administrativo y de planta que, con su
trabajo activo durante todo el afio , han colaborado en el desarrollo
de ESMETAL S.A v en el uuuphxmenh:: de sus objetivos como
equipo que entiende v comprende la necesidad de zacar adelante ala
Empresa, que es parte de nuestra propia vida y aspiraciones.

Agradezeo una vez mas a ustedes. sefiores accionistas., por la
confianza depositada en mi persona v reitero mi deseo de que
ESMETAL continte adelante v lo haga cada vez rejar.

Chaita, Junio 2010

Sra, Ana Maria Astorga Schneider
GERENTE ESMETALS.A
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