Ibarra, 25 de marzo del 2014

Sefiores: )
Socios de Distribuidora Mirnalme Alvarez Hnos. Cia. Ltda.
Ciudad.-

El presente informe es para poner en vuestro conocimiento todas las gestiones emprendidas
durante el Ejercicio econdmico correspondiente al afno 2013 mismas que detallo a
continuacion:

e El presente informe que pongo a su disposicion lo he preparado en apego estricto a la
verdad; para lo cual he recibido todo el respaldo de la Junta que puso su confianza
en mi persona, ante lo cual me he esforzado para dar cumplimiento cabal a las
expectativas planteadas por los sefiores socios.

e A inicios del afio nos propusimos sobresalir en el mercado local y regional, para lo
cual realizamos una ampliacién del almacén principal uniéndolo con el otro local que
se lo mantenia sin darlo uso hasta ésta fecha, con lo cual obtuvimos resaltar la
imagen del negocio y se facilito la organizacion de nuestras mercaderias creando un
ambiente agradable y permitiéndonos exhibir mds y mejor nuestros productos.
Seguidamente se tratd de aprovechar de mejor manera la tecnologia para lo que
decidimos implementar el sistema de codigo de barras para nuestros inventarios,
ayudandonos asi a tener mds agilidad en la atencién al publico y a la vez obtener un
control adecuado en la contabilidad de los inventarios.

e De la misma manera durante €ste afio se analizo y posteriormente se decidié comprar
un montacargas para la bodega de cementos, con el financiamiento directo del
proveedor; con ésta inversion hemos logrado reducir el tiempo de atencién a nuestros
principales clientes y facilitdndose el aprovechamiento de los recursos humanos en
otras actividades inherentes a la atencion a nuestros clientes, debo manifestar que ha
futuro de realizarse la inversién de la mula, se podria optimizar al maximo el tiempo
de atencion al cliente en los estibajes del cemento.

e Por otro lado debo indicar que la gestion realizada en el presente afo ha sido exitosa,
no solo por el nivel de utilidades obtenidas como lo demuestran los estados
financieros, sino que también hemos sido reconocidos como el grupo lider en ventas
de cemento de Lafarge, distincion que la hemos logrado gracias al apoyo de todos los
colaboradores de la empresa, siendo ésto una motivacion para seguir aunando
esfuerzos en la consecucion de nuevas metas en bien de la Compaiifa.

e En lo que se refiere a la situacion financiera de la empresa, debo indicar que de
acuerdo a los balances del Ejercicio 2013, es grato manifestarles que se ha logrado
llenar las expectativas trazados por todos, lo cual ha permitido cubrir con todos los
costos y gastos y terminar el periodo con una utilidad razonable, lo que constituye un
estimulo y reto a la vez para seguir superando éstas cifras en los siguientes periodos.

e Respecto a las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico del aio dos mil trece,
sugiero que no se declaren dividendos, sino que se deje en utilidades retenidas para



obtener liquidez que nos permitird afrontar este afio con mayor zolvencia para cubrir
las obligaciones contraidas.

= Finalmente, creo pertinente indicar, que es necesario el respaldo de todos quienes
hacemos la Empresa, para de esa forma caminar en forma confiable y poder adoptar
las medidas apropradas que nos pamitan dar cumplimiento con las decisiones que la
Junta General de Socios establezea de agui en adelante, lo que permitira trabajar en
un ambiente de confraternidad v entusiasmo, por lo que desde va, dejo constancia de
m1 agradecimiento para cada miembro gue conforma ésta Empresa por su esforzada
labor.

Atentamente,

Nang 2z (3.

GERENTE GENERAL



