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INFORME DE GESTIÓN DE GERENCIA GENERAL. A LOS SOCIOS DE 

VIGILANCIA INDUSTRIAL COMERCIAL VICOSA CIA. LTDA. AÑO 2018 

Señores Socios de Vigilancia Industrial Comercial VICOSA Cia. Ltda. me dirijo a ustedes 

con el propósito de informarles, acerca de las actividades realizadas en representación de 
la empresa dentro del período comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2016. 

Al igual que en los dos años anteriores he centrado el informe de gestión en los ejes, que 
son determinantes en manejo de la empresa, Gestión del Talento Humano, Gestión 

Operativa, Gestión Financiera, Gestión Tecnológica, Gestión Estratégica, y Situación 

Legal, detallándose en cada uno de ellos los aspectos relevantes de la administración de 
la compañía, según se detalla a continuación: 

1. Gestión del Talento Humano.- 
Mantuvimos las alianzas comerciales, con Polygraph, Multitrabajos, y TITADSU, para 

evaluaciones psicológicas, Porta! de selección de personal y test rápidos de drogas en 

los aspirantes a guardias, respectivamente, ya que estas herramientas nos han 

permitido minimizar considerablemente el riesgo en la contratación de personal que 

pueda ser una potencial amenaza a la operatividad de la empresa. 

Un hecho importante y digno de resaltar dentro del manejo del Talento Humano es la 

disminución la provisión actuarial de la empresa, como se puede observar en los 

gráficos que se incluyen a continuación: 
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Gestión Operativa.- 

importante es destacar que debido a la crisis económica que afecta los sectores 

[productivos del país, han terminado varios puestos de servicio por la falta de liquidez 

del país, lo que ha impactado fuertemente en la facturación de la ciudades de Quito y 

Guayaquil, sin embargo de esto hemos trabajado enfocados en el sector privado, 
específicamente financiero, por lo que hemos presentado ofertas de servicio a Banco 

Pichincha por lo que esperamos tener resultados positivos, en función a las 

potencialidades de la compañía y del personal a cargo de liderar este proceso de 

licitación. 

Gestión Financiera.- 
En este ámbito es necesario indicar que tal como consta en el Informe de la auditoría 

externa fue necesario realizar ajustes contables de años anteriores como se detalla en 

el cuadro adjunto: 
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UTILIDAD DEL EJERCICIO -95.419,93 

(+) [REVERSO ESTUDIO ACTUARIAL (AL PATRIMONIO) 358.534,10 

(=) [PERDIDA ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 263.114,17 

(+) |ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 43.161,37 

PERDIDA DEL EJERCICIO 306.275,54 
  

Adicionalmente presento a ustedes los gráficos resumen de la información que consta en 
el balance de la empresa: 
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4. Gestión Tecnológica.- 
En esta área hemos tenido que realizar inversiones por $ 1.750,00 con el propósito de 

continuar con el proceso de adquisición de licencias de Office y Windows, que la 

empresa no las tenía, evitando así que VICOSA siga manteniendo el riesgo de sufrir 
algún reclamo legal o pérdida de información, así como en la reposición de 

computadoras e impresoras que estaban quedando obsoletas, en lo que se invirtió $ 

5.593,80. 

5. Gestión Estratégica.- 

En este eje de gestión les informo que se logró lo siguiente: 

Norma _BASC: Se obtuvo la re certificación de las ciudades de Quito, Guayaquil y 

Cuenca, por lo que son tres años desde que las tres ciudades principales donde 

VICOSA tiene operaciones se encuentran certificadas. 

Actualización del reglamento de SSO, en este ámbito se ingresó el trámite en Quito 
Guayaquil y Cuenca para la actualización de los comités paritarios y la nueva 

aprobación del reglamento de SSO de la empresa bajo la nueva normativa cumpliendo 

lo requerido por ley. 

Adicionalmente tenemos proyectado que en caso de que se obtenga algún sector del 

cliente Banco Pichincha sería indispensable crear la consola de mando de las 

operaciones de la ciudad de Quito. 
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6. Situación Legal: 

En esta área es importante mencionar que la empresa actualmente tiene dos causas 

que revisten gran importancia por la cuantía de las mismas, y las detallo a 

continuación: 

a) Escobar Mora Doris Angela (proceso 09355- 2013-1065). 

Juicio planteado el 11 de noviembre de 2013, en el que demanda por un supuesto 
despido intempestivo y se ordena pagar a VICOSA la cantidad de $ 57,676.42, 

b) En este período tuvimos que afrontar los procesos legales que se dieron a partir 

del allanamiento a la compañía solicitado por el señor Segundo Lucas Centeno 

Fiscal de lo penal del Guayas Fiscalía sexta de fe pública, impulsado por 

falsificación y uso de documentos públicos, por denuncia presentada por ocho 

guardias a quienes se solicitó visto bueno por causar desmanes en las oficinas de 

VICOSA. 

De lo cual se desprendieron una serie de acciones penales que desencadenaron 

en la aprensión de Abogado Pablo Cadena Meneses, quien tramitó los vistos 

buenos, en complicidad con el Abogado Cesar San Martín supuesto Inspector del 

trabajo. Luego de todo el proceso legal el fiscal se abstuvo de acusar a funcionarios 

de VICOSA dictándose posteriormente el sobreseimiento definitivo. 

Por su atención y confianza expreso a ustedes mi sincero agradecimiento. 

      Atentamente E 

r 2, 

, si. Fredd Fonseca Pástef 

Gerente General 

Quito, 17 de abril de 2017 
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