Safiores Socios de Ambaseg O Lida -

Me permito poner a vuestrs consideracion el informe anual de la Gerencis por el afio 2013, en el cual deyo
constanoia de ln pestion efectisadn durmnic ¢ afio, debo expresar i agradecrmiento u los socios, directivos ¥
persondl admamistrativo, por mamener s confiamm en mi persona para dmgr Ambeseg C Lida, mus
Bitusctones cetdn resmndos e el upwente informe

L CUMPLIMIENTO DE ORIETIVOS EN EL 2013,

Sefiores socios dormnte el tanscurso del sfio 2013 In empresa ha  desarrollado s sctividad con
normalidad claro que con un sin nimero de conflictos y problemps que &3 normal en lix empresas, sin
embargo los hemos resoelto con €l obyeto de comseyuir ¢l svanoe de In compaflia

Como es de conocimiento de ustedes Ambaseg durunte todo el aflo trabajo copads su capacidad operativa
can contratng que s¢ hun logrado mantener como  Sense, Mumcimio de Ambeto, Autoridsd Portuaria de
Manta, Supenintendencia de Clas | Cooperative Oscus que por st magnitudes han logrado dar prestigio y
presencia en todo el pals En el caso de Celec se pudo trabajar hasta diciembre para luego finiquitar <!
contrato, pero lameniablemente cstn entidad no ha cancelado nucstros servicios desde septiembre del
2013 Negando a un monto de § 251579 65, ademas tampoco ha cancelado 1a Fmpros do Agua Potsble de
Portovicjo por un monto de $ 47698 20 lo cual ha provocads en grave dafio en nuestra liquidez para poder
cubnr todos los pagos comentes como impuestos, sucldos, less v beneficion adicionales para lo cual he
temdo que en vanas ocasiones prestar mis fondos personales para poder cumphr con normalidad.

Ademas en este aflo twmbién se presentaron nuevas resoluciones ematidas por ¢l Sercop Servicso Nacional
de Contratacion Pablica que cambiaron las reglas de pamcipacson entre las mas importantes constitiye 1o
nommativa del patnmonio qes pricticamente 0o ha limitado | ganancia de vanos procesos por ello
pensando en tal situaciin v buscando (2 moners de sumentar nuestro patnmonio efectué un apone de $
40 000,00 con focha 2B de febrero del 2011

En ol afio 2015 se renovd el pargue automotor de | compafia con |a compra de tres camionetas MAZTIA
doble cabma del aflo y ademis varios vehiculos como Hiunday SANTA FE, Ford EDGE v tres

austomirviles KIA también nuevos jos mismos que han sdo utilizados para complir con los requerimientos
eperativos de los contrmos. Para lo cual se contd con ¢l aporte de los sefiores socios por im valor de
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Apartes que timbién ayudd a mejomr nuesira siiuaciin patrvmonsal al 31 de diciembre del 2013

Se incrementd personal tamto operstivo como administrativo lo cual nos ha permitido desempefamos
mejor en todes pucstros compromisos de cumplimiento tanio en administracion, contabilidad, talento
humano, supervisiin v gestion de Ia caluhid

En cuanto a las utilidades de este afto de acuerdo a los mformes financicros en comparacion a los lumos
tres aftos hemos considerado un svance representative que incluso nos ha permitido adquinr & vehiculos
nevos mmgoe se contd con una baje por un valor de § 5700708 onginado por retenciones de clientes
como valor a favor que pecesanamente on osic afio so deben castigar contra resultados, puesto que en
aflos mnieniores como obtuvimos utilidades bajas ¥ no e pudo efectur este cruce

La parte adminisirativa sc ha mancjndo de la mejor manera aungue con mucha dificulind puesso Gue
conCrelaments necowlimos WMOMFNT TUCHTDS WScmas tecnologicos que nos ayoden o que la
mﬂﬂddﬂlmﬂmhmfmmﬂwrnﬁumwﬁnuﬂudﬁpﬁ,m
cheques. tlento hurmano, etc, anie esta necesidad elocuente debido tambicn al tncremento de contratos se
efectuaron las conzaciones ¢ investignmanes adecundas pars |n adquisicion de un soponie teenologico que
nos permita aléansar estos obyetivos de mejorar notablemente nusstros procesos sdmmistrativos

Coto todos los afios nos afrontemos o las suditonas de seguimiento para el mantemimients de 14 Norma
de Calidad 15O 9001-2008 y tnmbién lus Normas Base por parte de las entidades de control, amie lo cual
obtuvimos bmenos resultados ¥ nes han penmitido seguir contando con esios requisiios indispensable para
la presentacion de las ofertas ¥ ganar competencia con respecto a otras cnpress.

Schiores socios pongo 3 consdernoon de usedes los resuhiados otwenidos on cste peniodo que ha sido pos
medicr de un trabajo en equipo dedicado y sicmpre en busca de tuevos proyestos pam la empresa que nos
permitan ubicamos en el mercado nncional como uny de lss empresas con mus renmbilidad prestigho §
organizacyon del pas

L CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL,

El cumplimiento de lus disposiciones societorias o obligatono para quienes estmos o cargo de la
ndrmtistracion de una compaiia, como todos Jos afios se ha dado cumplimicnio a las disposiciones emitidas
por la Junin General de Socios. asi como tmbiée s ha cumphdo con las obligaciones societanns de In
compafiia, [n actividad respecto de esta foma se reaume en s siguienies puntos

u) Se comnplicron ¢on las obhgnciones socieanias, tales como pooer & conmderacion de In Jumta General,
dentro de los plazos previstos los Ralances Anuales ¢ Informes. pars sy postenor declarncion del Impuicsto
3 la Rema, asi como In presemtacion en In Supermiendencin de Compafias, tsinbién durante cste abo
recibumes la felicitacion por parve del SRI por ser ana de las cmpresas del centro del puis que mis sporta
oo la recandaciin fiscal ademis do cumplis sdecuadamente con tides sus obligsciones nbutanas



Informe ded Administranos X013 Pag. 5

b) Se han inscriio en of Registro Mercantil la nomimn de los socios de la compafita, de conformidad con las
didpociones legales pertinentes.

3, AMBITO ADMINISTRATIVO, LARORAL ¥ LEGAL

3.1 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.

Ha sdo preocupecion de esta Gerenca fortalecer el ambvio admmmiraive de |a empresa a maves de brindar un
busn ambicnte de mabajo, en esta pane debo aprdecer a los spexutives & pereonsl administrative quicties
descle sus pucsios de trabajo han colaborado con Lo administracion de la empresa, espern que para ol prindmo
a0 ol el que los afios antenores mgamos en e cammo del mejommicno de tuestro desempeio para
beneficio de la empres v de quenss dependemios de el

En relackin & la cobramzs s han realizado con ciertos inconvenientes debndo & que neccritimos sopane
Wmmmmmmhnupﬂumdm&mmﬁuhﬂh
Con ¢l mpago de valores slios caso Celee y Emapop verdaderamenie ha sido om reto cubrr jos gastos
camentes durante al aflo 2013 especanlmante en dicrembre por el déctmo terver srcldo sn embargo se maneyo
la situacion de la mejor manena logrando salir con estos pagos para 1o cual utilizamos sobvegins bancanos v
préstamod personales de ls gorencia genenl.

En of who 213 se paso del millon de ddlares en sctrvos por tanto estamos obligndos o presentar o Informe de
Auditoria Externa por ello se contratds los servicios del Dr. Jumn Diego Cevallos ef mismo que nos ha otorgado
nsesoria en diferentes dreas v desde o mes de octubee ha venido revisando lss transcciones que s realicen de
munern adocusds v de acuerdo 2 |n ley.

Ademas se contratd ks servicios de la Asesoria de lis Doctonns Cristing Barrers v Victona Callejas como
soporte adicional para confirmar que In parte financiem s esth manejando de mancrs sdecunda.

Sefiores socios pado @ ustexdes su spoye, confianza v colaboracém con d fin de segmr mejormdo en el aspecto
organizacional, ¥ en los proximos afios, el crecimient alcanzado mantener con una rentabilidad que genere
tramaquilrdad, confianm v sitisfaceitn en los accionistas

3L ASPECTOS LABORALES.

Ambaseg C Lnn.mudiuzﬁls.h:unplndnnm todas |us disposiciones relativas 8 la contratacion de

Durante ¢f afio 2013 no s han ventilado juicios laborales, sin embarpo debide a In falta de liquidez de la
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empresa lenemos scummuladas hgwdacones del personal que anhelamos s wan cubmendo ol recuperar los
valores pesbientes de cobro  Entre oros casos pequefios se han logrado solucwonas wiemamente, evitando los

comflictons judhciales

Dherante ¢l afio de 2013, se cancelaron dentro de ks plasmes provistos, las remuneraciones adiconales
sstablecidas por of Cadigo del Trahayo

33 ASPECTOS LEGALES

impestin y ofros espectos logales de observancia obhygsona.

4 SITUACION FINANCIERA ¥ RESULTADOS ANUALES,

Unm vez que s han estructurado bos Esiados Fmancooros, me permito informar & usiedes respecto de la
stuncion financiers de la empresa, la cual expreso en b siguientes pusitos

| Porel afo 2013, ls compatiia obtuvo utilidades netas por § 117 625,73 (el | 98% de how mgresos totales)
o cual sugnifics gue lo utilidad de ln empress ha sumentado en porcentaje, con relacion & bs unlidsd
obtemida en ol sho de 2012 que fue del 030 % de los mgreson, debido al susnento de las ventas o3 decir
ol ingresos de los nucyos contratios.

2 En este punto debemos conmderar que las ventas de la empresa han sumentado en un porcenmape de
(59 TR lo cual se debe & que s mantvicron contratos como. Autondad Portuana de Manta, Servicne
Nocwonal de Aduana | Municipio de Ambate. Celec EP Manabi v se shrienn otros muy s pormantes
como Sapenmondencia de Compafias y Cooperatrva Osaun

3 El cusdro comparstivo penmire indicar In evolucion de los resulindos de Ambaseg C |1da . respecto del
i miieTw
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ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
DEL | DE ENERO AL 31 DE DICTEMBRE DE DEL 2012 - 2013
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Las vermas han crocado en un 59 T8% a o ver hos costos directos del servicio en un S5 18% y los pustos
operaciones ¢n un K2 5% detndo ol moemento de personal pars ks roguenmaentos de los noevos
coniratos.

La uiiluind bruta s ha sumentado en un porcentge on wm 11320 % jo que spnifica que nuestro
renchmiento smies de gastos operacionaley wn los adecuadon

Los valores por ctvos ingreses sc han incrementado en el aflo 2011, onun 4 4%,
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5 PROPUESTA RESPECTO DEL DESTING DE LA UTILIDADES.

Consderando la wiuscion smenonmente expuesta donde nos vemos en (3 eminente necesidad de wsmentar
nueTD Parmonio M propueda e oo repantyr Lis wtilidades v mamtenerlas como utihdades retemdas con el
umco fin de fortalecernos patrimonialments v tener la poshibded de abrimos caminos que nos leven a la
possbibidad de accoder 8 contrataciones a nivel muds alio gue o resto de emprosss no puedan alcanear v marcas
la ihferencia en exe ipo de contratos

6 POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA LOS ANOS SIGUIENTES

Entre los obpetrvos gue se han previsio puarn o silo 2014 pocde menconar los agusentes.

3 Como prmcpal obictinve para ose sfo o b unplementacion del sgema wmiomatko de la empeess con lo
oml lograremos quc todos los procesos adminegranivos sean spries v mas gue lodo contar oon informacion
ol dis con ello mejorar la cobranm & través de ls parbcipacuin active de todes las sucunales v logrr

trabayr mancomunadenonic mcorar on todos Jos aspecton pars poder brndar un mcjor scrvicio a chenites
oxbornim ¢ mteTTos v tambien disminar los margenes de orror

b) Por medio del aumento del patnmonio buscar oportumdades de ingresar con contrulos prmmdes que la
cEmpetnol pequelia 0 pueds entri para segar tbapando o post de crecimiento § desempefio

el Opumzar los gastos operscionales do tal nmaners que nuestros precios sdommas de ser competitivos, sean
rentables parn ln empresa, creand bos puntos de equilibne que permitan realusar efecthivamente ¢l control
y thamitorgn pertianente del extado de cads soctor

df O 0 nuestro equipo humano sdmmmstrgive y operastivo toda la apermiors en caanlo 3 capaciaciones
e Dos pamitan wonjpre ciar @ la par con  los cambios que Constaniemenie ostc promoviendo <l
pobserno actual, pars ello 1enemes nmevos provectos iommando en cuenta que el conocrmiento es Ly base
para poder brindar los mejores resultados tanto sdmmestrativos como operativm

M smoeris agradecmienton.

Andrage Martiner
AMBASEG C. LTDA.



