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Durante el año 2019, hemos tenido una modesta mejora en la ocupación del hotel, en omparación con la ocupación registrada cn l 2018. Con la ayuda de un experto cn stadisas realizamos un andliis pormenorizado dels curas oliculos presntadas por «Ministerio del Tursmo sobre el número de turistas extranjeros que ingresa al país, de ste ani se desprende que, pame lugar, no 5 pueden Comida Como tania 4 los cudadanos venerclaos. puesto que constyen más bien un toma muntono. Un aso sumi son los cudadanos de os países vecinos. Colomba y Pera qe, enla gan mayoría de los casos, vienen a Ecuador cn busca de trabajo y no para hacer turismo, Si «Sentualmente las personas deserts cn esos grupos van algun luar turis, lo Fucen un mulas racvcamente los semis turcos isaado,lamase Pocos restaurantes. guias de tuo te. y deimiamente no cta entro de nue Target de mercado Debemos entender que dra odo leo 2019 estuvionen consrcón 14 haviciones y pu esta zon. no pudimos Concrr con ls operadoras de luso, loz grupos solitos. que roquero deal menos 17 hbraconcs, como es el so de rete Tour y Ciemian Tras cabe idiar que sta inversión fue realizada con londos de CPN BP y con fondos propos del Inversion mayoniano También se aio un muevo revalo dl buen. pedido por CFN BP lo que coruablemente reja una mejor capaliación unio con la ya rslada cn la Supernendenca de Compañías a Íniciodel o 2019 de 1002 particiones 121 000 USD o sen 120.000 USD de caia Adicional. Triioalment los ecuss públicos y pvados utilizados e promeción del cesto ham sido dios aos gee pal: Canada, USA, Comunidad Europ, Escairavi, Austral, Nueva Zelanda y Japón, y 
que desgraciadamente las campaña publctanas oficio han trado rtono alguno 
e necesano etender que enel mundo. turno ces orgamemente n un 7 que 

en Ecuador decrece en un 2 3% sen oreponado por los proprio delos barcos en 
alapagor quen pus subas ln fceseremene Campañas de 3 por uo con 
ofenas de vuelos Incas «e Probablemente ete Gnrecimenosmemanco en Galapagos se debe a que el imiado espec alos vuelos es utiluado cn su mayoria por amm nacional quese hospeda en Moris bustos en Pueno Ayora y San Cs! 
negarse impuicado qe ls verdaderos masas consigan espacio pra ias or Comparte la baja enla ocupación de lo barcos que son operados po a agencias y prrdors e tuno Nacional < [nacional que usdcinaimeme han sd 
esos mejores cet desd ce decadas dede «nel amenos Cale Col. En cl 

mes de Serucmbre aitimos 4 la Feria Latinoamérica de Tutsmo, e evo, más 
imporame de seco, en la region, cn Compañía de los demás propicios de los 
csablecimentos membros del grupo Hotelero Exclusive Hotels an Haciendas 1 
Ecuador os 8 y 10 fue “una Sorpresa costar la exremadamee bien 
anizda pesen el Per y de Colomba, en cotas on una presencia Feo. 
<n desta y n abia Competencia, ene si, incluso ntrfinendo en algunas 
casos con nuestras sa presablccdas, que un cuando fueron más de ls 10 
cSmratdas no tuvieron el rsltdo acordado clas, debido aque en Octubre dl 2019 
zumo el desastroso LEVANTAMIENTO INDIGENA que paraliza al paí. on mucha 

Frcoc pación hemos rovnado la noticias de presa utenacional que mueran a Ecandor 
dm cado de Guerra ii, lo que provoco cancelaciones importas ura el irmesr 
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meses subsiguientes, especialmente Enero y Febrero del 2020. Sin que nuestra pola. 
de cancelación haya surtido efecto toda vez que fue un tema de fuerza mayor Con estos 
antecedentes se puedo decir que tuvimos un muy Conservador ingreso por ventas que 
apenas sn1Ó pura cubric on un 60% a 70% del gasto operativo y pago parcial de los 
interes de la deuda. Termunamos un año en cl que la empres a adquindo vanas deudas. 

rovecdores y empleados, ao en cl quese registran atrasos cn los pas de todas 
y operadora de turismo, ubicadas ch el pais y sobr tdo la marcada baja en 

las reservaciones futuras, toda vez que las operadoras y agencias imermacionales 
"normalmerts covian ls reservaciones con 6 8 mesos de antelación y est año sto no 
ha ocurrido, sin embargo debemos manifestar que en clárea adrunstrativa se ha 
vabayado con eficiencia e el operativo, cada da se presta un meor servicio a nuestros 
lentes, y en el aspecto de obligaciones fiscales, e ha cumplido a cabalidad con 

la prescnación de balances al SRI y la Supenmuendencia de Compañas correspondiente 
al año 2018 y del año 2019 condeciraciones de IVA, retenciones y anexos 
respectwos Las cifras presentadas por muestro contador y aesor financiero el Ing. Mauro. 
Caicedo son muy modestas en compuracón a lo esperado y definidamente debemos 
Pensar en ingresar 2 otos muchos de mercado para compmsar la buja de nistas 
xurameros al país, paa este efecto en conjumo con nuestra gerente adminstrata. 

vemos generando un plan que scr prestado la srguent junta general ordirana de 
socios. Finalmente adjunto ala presente e balance general y el estado de resultados. 
reparado porel departamento de contabilidad para analizarlo ea esa Junta y obtener 

Su aprobación para lapoder prescmarlo al orgamsmo de control perinentes. 

   

Agradeciendo por su atención y en espera de que el 2020 sea un año prospero que nos 
¡obtenerlos resultados esperados, me despido dela manera más cordial 

   


