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LATINMOVIX S. A. 

 
 
SEÑORES ACCIONISTAS: 
 
Dado que vengo ejerciendo la gerencia dentro de la compañía desde mediados de 
octubre de 2019, de conformidad con las normas legales y reglamentarias, me 
corresponde presentar a su consideración el informe de gerencia sobre las labores 
desarrolladas durante el ejercicio económico que finalizó el 31 de diciembre de 
2019. 
 
1. Cumplimiento de objetivos 
 
La administración de la compañía ha actuado con total apego a la ley y a las 
normas estatutarias, así como a las disposiciones de la Junta General de 
Accionistas.   
 
La compañía ha tenido una actividad limitada en relación al año anterior. En 
relación con el 2018 se puede concluir que hubo una disminución de ingresos en 
más del 50%. 
 
Esto se debe principalmente a: 
 

1. Los valores de recarga promedio de Claro EC se redujeron en más del 
40%, ya que el operador dejó de vender recargas de dólares, manteniendo  
recargas de megas. Por ello, se presentó al cliente la estrategia para que se 
aumente la cobrabilidad afectando el saldo de megas y no el de recargas. 
Esto está en aprobación por parte del operador. 
 

2.  Octubre, noviembre y diciembre del 2019 se vieron afectados seriamente 
por el paro nacional. Se redujeron los apoyos por parte del operador, pero 
se logró tener apoyo extraordinario para MOVIX. En el caso del Claro, la 
base de captación para SAT se redujo por las regulaciones y por la decisión 
del operador de no realizar SAT de todos los servicios. 
 

3. En el caso de Movistar se cerraron las conexiones por decisión del 
operador. Esto ocasionó el cierre de acuerdos comerciales con Terra. Los 
ingresos se vieron afectados por la negociación de pago con dicho 
proveedor. 



4. Por la reducción se activaron esfuerzos en caso de CNT, utilizando los 
productos de mayor aporte. 
 

5. Se cerraron servicios de FOX; pero se logró comercialmente que Claro 
mantenga la base, sobre productos locales, el resto de base de los servicios 
se usaron para captación de diferentes productos.  

 
2.  Cumplimiento de la Junta de Accionistas 
 
Se ha dado estricto y cabal cumplimiento a las resoluciones y disposiciones de la 
Junta General de Accionistas de la compañía. 
 
3.  Hechos Extraordinarios 
 
Salvo el paro nacional de octubre de 2019, no se han producido hechos 
extraordinarios adicionales en los ámbitos administrativo, laboral y legal durante 
el ejercicio. 
 
4.  Situación Financiera 
 
Las cifras de los estados financieros demuestran una ganancia de USD$ 166,503. 

 
 
5.  Propuesta del destino de las utilidades 
 
Dado que si se han generado utilidades por el ejercicio del año 2019, se sugiere 
repartir dividendos. 
 
Los libros contables de la compañía demuestran la situación financiera de la 
Empresa al 31 de diciembre de 2019, tal como establece la reglamentación de la 
Superintendencia de Compañías y demás normas técnicas contables.  Los libros 
sociales, se encuentran al día y reflejan el aporte realizado por los accionistas. 
 
Pongo a su disposición los balances de la compañía para su revisión y 
aprobación. 
 
6.  Propiedad Intelectual 
 
La compañía LATINMOVIX S. A. ha cumplido con las regulaciones de 
propiedad intelectual y mantiene las licencias actualizadas, mismas que se 
encuentran vigentes en su totalidad. 



 
RECOMENDACIÓN 
 
Considerando el desenvolvimiento que ha tenido LATINMOVIX S. A. en el 
año 2019, se recomienda continuar con el cumplimiento de los objetivos de los 
accionistas y buscar el crecimiento de la empresa, a fin de generar utilidades en el 
año siguiente. 
 
Hasta aquí el informe de esta gerencia, y quedo a su disposición para cualquier 
información adicional. 
 
Quito, 20 de abril de 2020 
 
 
Atentamente, 

 
Michael Veintimilla 
Gerente General 
LATINMOVIX S. A. 
 
 
 


