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Quito, 15 de Marzo del 2020
Sefiores Accionistas:

La Compafiia PEDISA ORTO CIA LTDA,. Tiene como finalidad social, la elaboracién,
comercializacidn, exportacion e importacién de productos ortopédicos como plantillas,
zapatos, correctores de pie y corporales entre otros, asi como también el servicio de
quiropedia.

La compania durante el afio 2019 mantuvo sus operaciones basicas ya mencionadas, razén
por la cual consiguié un margen de utilidad reflejado en los resultados obtenidos, la media
de clientes ha sido similar al afo inmediatamente pasado, esto se debe a que la
competencia en el mercado nacional se haincrementado con medianas y grandes empresas
en el ramo.

Entre las medidas tomadas para enfrentar la recesiéon esta: mantener el presupuesto de
gastos estable conforme a la recesidn y la supresién de algunos colaboradores.

También las medidas econémicas tomadas por el Gobierno Nacional a afectado seriamente
a los productos importados y la recesién a nivel mundial a tocado los bolsillos de los
consumidores.

Para el ano 2020, la Administracidn esta gestionando la creacién del sistema de mercadeo
para mejorar la venta de los servicios y de esta manera cumplir con los rendimientos
deseados.
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