CONTACT BUSINESS SOLUTIONS ASOCIADOS CIA. LTDA.
INFORME ANUAL DE LOS ADMINISTRADORES A LA JUNTA DE SOCIOS

31 DE DICIEMBRE DEL 2017



CONTACT BUSINESS SOLUTIONS ASOCIADOS CIA. LTDA.

INFORME ANUAL DE LOS ADMINISTRADORES A LA JUNTA DE SOCIOS

31 DE DICIEMBRE DEL 2017

INDICE
1. Cumplimiento de objetivos ejercicio econémico 2017
2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios

3. Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante ejercicio en ef
Ambito administrativo, laboral y legal.

4. Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico

5. Recomendaciones a la Junta general de Socios respecto a politicas y estrategias
Para el gjercicio econdmico 2017.

6. Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de
Autor por parte de la compania.



INFORME ANUAL DE LUS ADMINISTRADORES A LA JUNTA DE SCCIOS
A los miembros del Directorio y Socios de
CONTACT BUSINESS SOLUTIONS ASOCIADOS CIA. LTDA.

6 de abril del 2018

De mi consideracién:

Con el fin de cumplir con las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me es muy grato dirigirme a
ustedes con el propésito de informarles y poner a su consideracién el Informe de Gerencia por el ejercicio
econdémico que terminé el 31 de diciembre del 2017.

1 .Cumplimiento de objetivos ejercicio econémico 2017

Los objetivos y metas operacionales respecto al mantenerse en ventas y disminucion de costos fijos al ser
el afio 2017 un ario dificil y de recesion se cumplieron

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios
Durante el afio 2017, la Gerencia y la Presidencia de la Compainia han cumplido con todas las
resoluciones que tomaron los socios en sus Juntas Generales y en las reuniones gerenciales y
administrativas que se mantuvieron durante el afio.
3. Informacion sobre hechos extracrdinarios producidos durante sjercicioc en el
Ambito administrativo, laboral y legal.

En el afio 2017 no se presentaron acontecimientos en el ambito administrativo, laboral y legal para la
compariia que ameriten ser reportados a la Junta General de Socios.
4. Propuesta sobie & 4estins de 1as utilidades obienidas &n &l §jBiTitio stondimica

En cuanto al destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econdmico 2017, estas seran

distribuidas de acuerdo a las disposiciones legales establecidas a los socios, dependiendo de la
situacion de liquidez de la empresa, o se decidira dejarlas en Utilidades acumuladas.
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. Recomendaciones a ia Junia general de Socios respecio a politicas y esirategiae

para el ejercicio econémico 2017. T PUNICRS y €

Debido a la incertidumbre politica por ser una afio de elecciones sugerimos a la Junta General de
Socios establecer politicas de austeridad respecto a los gastos a realizarse y ser muy selectivos
respecto al crédito a otorgarse a clientes debido a la morosidad que se dio en el afio 2017.
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. Cstado de cumplimiento de 1as ncimas sobie propiedad intelectual y derechos de
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Autor por paits de la compaiia.

Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emitidas, en la Ley de Propiedad Intelectual y
Derechos de Autor, por lo tanto siempre la comparia ha observado las mismas en todas sus
actividades.

ilay que deslacar y agradecer & 03 gjeculivos Gue Sismpre ponen 1000 5U BSIUSIZO y SApenencia an
baneﬁao de la Compariia, también al personal empleados en cuyas filas se encuentran
excelentes colaboradores, siempre dispuestos a prestar su contingente en aras de la Compaiiia,
adicionalmente debo de informaries que la Compariia como es su lema, se encuentra al dia en todas

sus obligaciones lo que es muy satisfactorio.

Encaramos jintos in rato mAs, aue as llavar hacia delante 2 nuestra amprasa an asle nieva &0

2017, demostrando optimismo, esfuerzo y ganas de mejores dias.

Es todo cuanto puedo informaries sobre mi la labor como Gerente General de la compariia en el
periodo sefialado.

Alentaments,
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DAVID OVIEDO
GERENTE GENERAL
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