INFORME DE LA GERENCIA

A los seiores accionistas de RIAVIV CIA. LTDA.

De conformidad con el Estatuto de la compariia, asi como lo dispuesto en la Ley
de Companias, me permito poner en vuestro conocimiento el siguiente informe
de Gerencia correspondiente al ejercicio economico 2010:

1.- Durante el presente ejercicio econdmico, nos hemos orfentado
fundamentalmente a consolidar el servicio que presta nuestra empresa y a
organizar adecuadamente todas y cada una de las actividades de la misma.

2.- Las metas y objetivos debidamente programadas y previstas para el ano
economico se han cumplido a cabalidad. Continuamos en este segundo aro de
operacion con el proceso de reestructuracion financiera y administrativa,
impulsando sobre todo nuevos mecanismos que nos ayuden a incrementar e/
ticket promedio y por este medio las ventas. Los costos y gastos administrativos
se encuentran controlados.

3.- Hemos dado total cumplimiento a todas las disposiciones de la Junta
General.

4.- La situacion financiera de la compafia al 31 de diciembre del 2010, se
encuentra claramente detallada en los balances y estados financieros adjuntos.

5.- Todas las obligaciones tributarias de la companfia han sido cumplidas.

Confio que para el nuevo afio, la situacion se recupere y todos podamos seguir
trabajando en pro de un mejor futuro.

Quiero dejar expresa constancia de mi agradecimiento al personal y todos

quienes hacen la compafila y, particularmente, a los sefiores Accionistas por la
confianza depositada en el suscrito.

de ustedes.
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